pexcom(G4

Sistema de monitorizacion
continua de glucosa

Guia de usuario

i,

!,”’

»
N
W\
N\
\

\“‘
\
RN






ADVERTENCIA:

No utilizar el sistema de monitorizacién continua de glucosa Dexcom G6 (en adelante
G6) y sus componentes conforme a las instrucciones de uso y a las indicaciones,
contraindicaciones, advertencias, precauciones y avisos puede llevarle a pasar por
alto episodios de hipoglucemia (bajada de la glucosa en sangre) o de hiperglucemia
(aumento de la glucosa en sangre) o tomar decisiones de tratamiento que le provoquen
lesiones. Si el G6 le muestra alertas y valores de glucosa que no coinciden con sus
sintomas o con lo que espera, hdgase una puncion en el dedo con su medidor de
glucosa y decida su tratamiento en base a lo que le indique este medidor. Acuda al
médico si es necesario.

Lea las instrucciones del G6 antes de usarlo. Las indicaciones, contraindicaciones,
advertencias, precauciones, avisos y otra informacion importante para el usuario

se encuentran en las instrucciones del producto que se incluyen con el G6 o que lo
acompanan. Pida a su proveedor médico que le explique como usar la informacion
mostrada en el G6 para controlar la diabetes. Las instrucciones del producto contienen
informacion importante sobre cdmo resolver los problemas del G6 y sobre las
caracteristicas funcionales del sistema.
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Capitulo 1 | Comienza su viaje con el
sistema de monitorizacion continua
de glucosa Dexcom G6 (G6)

1.1 Introduccion
iBienvenido a la familia G6 de monitorizacion continua de glucosa (CGM)!

Esta Guia de usuario le explicara todo lo que necesita saber sobre su G6. También
dispone de muchos otros recursos para sacar el maximo partido de su G6.

Después de leer este capitulo, sera capaz de:
e encontrar los distintos recursos de formacion
e explicar por qué necesita una cuenta de Dexcom

Las imagenes y pantallas de esta Guia de usuario son solo ilustrativas y pueden diferir
de las de su G6.

1.2 Recursos

Tutorial

Este tutorial le explica paso a paso cdmo elegir un dispositivo de visualizacion,
como insertar el sensor, como usar la alarma y las alertas, y como tomar decisiones
de tratamiento.

El tutorial Su primera sesion del sensor esta disponible en
dexcom.com/downloadsandguides.

Videos en la app
Visualice los videos de su app para saber mas:

e Resumen: se muestra como el CGM le indica sus niveles de glucosa actuales, su
evolucion y sus niveles previos

¢ Insercion del sensor y conexion del transmisor: se explica paso a paso como
insertar el sensor y conectar el transmisor

Guia de usuario de Dexcom G6
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¢ Decisiones de tratamiento: aprenda como usar su G6 para tomar decisiones de
tratamiento, como administrarse una dosis en caso de subida y tratar las bajadas

Puede ver estos videos al configurar la app o en cualquier momento en
Settings (Ajustes) > Help (Ayuda) > Videos (Videos).

Guias

Guias de iniciacion

En las cajas, se incluyen dos guias:

¢ Empieza por aqui explica paso a paso como configurar sus dispositivos de
visualizacion, cdmo insertar el sensor y cOmo empezar su primera sesion
con sensor

e Como usar el G6 es una ayuda durante la primera semana (por ejemplo, como leer

la pantalla de inicio) y después
Guia de usuario

Esta Guia de usuario es su "enciclopedia" sobre el G6: contiene todo lo que necesita
saber sobre sus funciones, informacion importante de seguridad y mucho mas.

Puede descargar la Guia de usuario o pedir una version impresa:
Para descargar el PDF, vaya a dexcom.com/guides

Para recibir una copia impresa gratuita, rellene el formulario online en
dexcom.com/guides

Para pedir una copia por correo postal, rellene la tarjeta de visita que encontrard al
final de esta guia.

Para pedir una copia gratuita por teléfono:
Ndmero gratuito: 1.888.738.3646
NUmero con tarifa especial: 1.858.200.0200

Guia de usuario de Dexcom G6
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La Guia de usuario de G6 se divide en cuatro partes:
Parte 1: Como empezar

Capitulo 1: Comienza su viaje con el sistema de monitorizacion continua de glucosa

Dexcom G6 (G6)
Capitulo 2: Instrucciones de uso y Declaracion de seguridad
Capitulo 3: Riesgos y ventajas

Parte 2: jEmpecemos a usar el G6! Nociones bhasicas

Capitulo 4: ¢Qué es el G6?

Capitulo 5: Configurar los dispositivos de visualizacion
Capitulo 6: Iniciar el sensor

Capitulo 7: Calibrar

Parte 3: Proximos pasos

Capitulo 8: Pantalla de inicio

Capitulo 9: Eventos

Capitulo 10: Alarma y alertas

Capitulo 11: Decisiones de tratamiento

Capitulo 12: Compartir informacion con las personas que le ayudan
Capitulo 13: Finalizar las sesiones del sensor y del transmisor
Capitulo 14: Resolucion de problemas

Parte 4: Apéndices

Apéndice A: ¢ Necesita ayuda? No esta solo
Apéndice B: Seguridad y viajes en avion
Apéndice C: Saque mas partido a la app
Apéndice D: Cémo cuidar del G6

Guia de usuario de Dexcom G6
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Apéndice E: Garantia

Apéndice F: Informacion técnica

Apéndice G: Significado de los simbolos

Apéndice H: Sonidos y vibraciones de la alarma y las alertas

Como usar esta Guia de usuario

Empiece por el indice. Cada capitulo incluye instrucciones paso a paso sobre como
realizar una sesion con sensor: desde la configuracion hasta la retirada, pasando por
todo lo que ocurre entre medias.

Todos los capitulos de la Guia de usuario del G6 se estructuran de la misma manera:
Al principio de cada capitulo figura una lista de lo que aprendera cuando lo haya
terminado, y acto seguido se muestra el contenido del capitulo. Al final aparece un
resumen de los temas tratados y un avance del siguiente capitulo.

Los apéndices contienen informacion adicional a la que puede remitirse, por ejemplo,
sobre la garantia o sobre como cuidar el dispositivo.

Entre los propdsitos de esta guia no esta explicarle como usar su dispositivo
inteligente. Si necesita ayuda en este sentido, pongase en contacto con el servicio
técnico de su dispositivo inteligente o lea la Guia de usuario que le acompana.

Significado de los simbolos

En la caja del sensor, el transmisor y el receptor encontrara una serie de
simbolos. Su funcion es advertirle sobre el uso adecuado y seguro del G6. Para
saber lo que significan, consulte el Glosario de simbolos en el Apéndice G 0 en
dexcom.com/symbols.

1.3 Su cuenta de Dexcom

Para configurar la app Dexcom G6 App (en adelante, la "app") o para hacer pedidos,
necesitara un nombre de usuario y una contrasefia de Dexcom. Si no tiene un nombre
de usuario y una contrasefia de Dexcom, entre en dexcom.com y cree una cuenta.

0, si lo prefiere, también puede crearse la cuenta en la app durante la configuracion.

Guia de usuario de Dexcom G6
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1.4 Glosario

Analisis de sangre que sirve para diagnosticar la diabetes
de tipo 1 0 2 y para averiguar si el paciente esté controlando

A correctamente su diabetes. El A1C permite conocer el nivel medio
de azucar en sangre en los Ultimos 2 a 3 meses.
Situacion que ocurre cuando se toma otra dosis de insulina poco
Acumulacion después de haberse administrado una. Puede provocar una
de insulina bajada de aztcar. No se aplica a la administracion de dosis de
insulina para compensar alimentos recién ingeridos.
. Describe circunstancias graves o que ponen en peligro la vida,
Advertencia | ) i . . .
as consecuencias y como evitar peligros mientras se usa el G6.
Android Sistema operativo de los dispositivos inteligentes.
Android Wear Tipo de smart watch (reloj inteligente).
Aplicacion App de Dexcom que sirve para monitorizar los valores de glucosa

Dexcom Follow

y las alertas de otro usuario.

App o aplicacion

Software que se instala en un teléfono mavil o dispositivo inteligente.

La app G6 se encarga de la monitorizacion continua de glucosa.

App Store o Tiende online para descargar aplicaciones en un
Play Store dispositivo inteligente.
Apple Watch Smart watch para iPhone.
Tecnologia que permite a los dispositivos comunicarse de forma
Bluetooth inalambrica entre si.
La calibracion es una comparacion o medicion entre los valores
de glucosa en sangre hallados por el medidor mediante puncion
en el dedo y las lecturas de glucosa del sensor obtenidas en base
al liquido intersticial. Aunque la sangre y el liquido intersticial son
o similares, las concentraciones de glucosa difieren. La calibracion
Calibracion

ajusta las lecturas del G6 a los valores del medidor.

Para calibrar, el usuario se toma una muestra de sangre del
dedo con el medidor e introduce el valor en el receptor o
dispositivo inteligente.

La calibracion del G6 es opcional.

Guia de usuario de Dexcom G6
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Contraindicacion

Advertencia sobre ciertas situaciones en las que el G6 no deberia
utilizarse por considerarse perjudiciales. El riesgo en caso de
usarse supera con creces cualquier posible beneficio.

Declaracion
de seguridad

Declaracion sobre los usos previstos del G6, incluyendo las
advertencias, las precauciones y las contraindicaciones.

Dexcom Share
(Share)

Funcion de la app Dexcom G6 que permite al paciente enviar
a sus Followers (Seguidores) informacion del G6.

Dispositivo movil
o inteligente

Dispositivo electronico inalambrico, movil y conectado a internet,
como un smartphone o una tableta.

Follower
(Seguidor)

Persona que recibe la informacion del Sharer (Participe)
en la app Follow.

Hiperglucemia

Niveles altos de glucosa en sangre. Es lo mismo que "subida
de azucar". La hiperglucemia se caracteriza por un exceso de
glucosa en el torrente sanguineo.

La hiperglucemia debe tratarse, de lo contrario, puede derivar en
graves complicaciones.

Por defecto, la Alerta de nivel alto en el G6 esta configurada en
250 mg/dL. Pregunte a su proveedor médico cual es el valor de
hiperglucemia mas adecuado para usted.

Hipoglucemia

Niveles bajos de glucosa en sangre. Es lo mismo que "bajada de
aztcar". La hipoglucemia se caracteriza por un nivel de glucosa
en sangre mas bajo de lo normal.

La hipoglucemia debe tratarse, de lo contrario, puede derivar en
graves complicaciones.

Por defecto, la Alerta de nivel bajo en el G6 esta configurada en
70 mg/dL. Pregunte a su proveedor médico cudl es el valor de
hipoglucemia mas adecuado para usted.

Indicaciones

Como, para qué y en qué circunstancias se debe usar el G6.

i0S

Sistema operativo de los dispositivos inteligentes Apple.

Guia de usuario de Dexcom G6
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La International Electrotechnical Commission (IEC) es una
organizacion no gubernamental sin animo de lucro creada para
elaborar normas de seguridad de los sistemas electronicos.
Una de sus normas de seguridad es la relativa al marcado

de proteccion de entrada de sustancias extrafas (IP por sus
siglas en inglés), que clasifica el grado de proteccion que tiene
un dispositivo electronico contra el polvo, el agua, el contacto
accidental, etc.

Las clasificaciones de IP asignan un nimero en funcion de las
situaciones que puede encontrarse un dispositivo electronico.

Una clasificacion de IP22 indica que el dispositivo electronico
no permite insertar los dedos dentro y que no se estropea ni se
vuelve inseguro si le caen gotas de agua.

Jailbreak
0 rooting

Proceso de suprimir algunas de las limitaciones impuestas por el
fabricante a los dispositivos inteligentes. Esta supresion debilita la
seguridad y los datos se vuelven vulnerables.

Ni instale la app G6 en un dispositivo inteligente que haya sido
sometido a algun proceso de jailbreak o rooting. Puede que no
funcione correctamente.

Lectura G6
(o lecturas
de glucosa
del sensor)

La concentracion de glucosa medida en el liquido intersticial.

Medidor de
glucosa en
sangre

Dispositivo médico empleado para medir los niveles de glucosa
en la sangre.

mg/dL

Miligramos por decilitro. Unidad de medida de la glucosa en
sangre utilizada en Estados Unidos.

Modo avion

Modo de los teléfonos inteligentes en que algunas funciones
estan desactivadas para cumplir con las normas de las
compaiias aéreas.

Guia de usuario de Dexcom G6
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Monitorizacion | El sensor insertado bajo la piel comprueba los niveles de glucosa
continua del liquido intersticial. El transmisor envia estos valores a un
de glucosa dispositivo de visualizacion.
Mensaje de la app que aparece en la pantalla de un dispositivo
Notificacion inteligente. Dependiendo de los ajustes del dispositivo, la
notificacion puede incluir sonido o vibracion.
Periférico Hardware conectado al dispositivo inteligente. Por ejemplo,
un auricular Bluetooth un Apple watch u otro reloj inteligente.
Por defecto Opcion de un dispositivo que viene seleccionada de fabrica.
B Aviso de tener un cuidado especial, ya sea usted o su proveedor
médico, para que el uso del G6 sea efectivo.
Tomar una muestra de sangre de una zona distinta a la punta
Pruebas del dedo, como la palma, el antebrazo o el brazo para medirse
en zonas la glucosa.
alternativas No use zonas alternativas para calibrar el G6. Extraiga solo
muestras de la punta del dedo.
Periodo de monitorizacion que empieza cuando el paciente
Sesion se inserta el sensor y termina 10 dias después. Durante este
con sensor periodo, la glucosa se monitoriza y los valores se comunican cada
5 minutos. Los datos se envian a los dispositivos de visualizacion.
o Usuario G6 que comparte sus datos del G6 con sus Followers
Sharer (Participe) (Seguidores).
e EE Reloj inteligente que esta asociado a un dispositivo inteligente
y amplia sus funciones. Un ejemplo seria un Apple Watch.
Valor de glucosa . .
en sangre Cantidad de glucosa en la sangre detectada por un medidor.
Voz y datos Capacidad de llamar por teléfono y acceder a internet con la
simultaneos misma conexion de telefonia al mismo tiempo.
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1.5 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:
e encontrar los distintos recursos de formacion
e explicar por qué necesita una cuenta de Dexcom

En el siguiente capitulo...
Aprendera cuando y como usar el G6 de manera segura.

Guia de usuario de Dexcom G6
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Capitulo 2 | Instrucciones de uso y
declaraciones de seguridad

2.1 Introduccion

Queremos que el sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 sea una
herramienta valiosa para el control de su diabetes. Como cualquier sistema, es preciso
tomar algunas medidas para sacar el maximo partido.

En este capitulo, conocera algunas situaciones que pueden impedirle sacar el maximo
partido a su CGM o que, si no tiene cuidado, podrian dafarle a usted o al G6.

2.2 Informacién importante para el usuario
Qué es una declaracion de seguridad

Una declaracion de seguridad es un escrito breve con indicaciones, contraindicaciones
(cuando evitar su uso), advertencias y precauciones relacionadas con el G6. Su
objetivo es evitar cualquier riesgo tanto para usted como para el G6 durante el uso

del producto:

1) Indicaciones

Como, para qué y en qué circunstancias se debe usar el G6. Las indicaciones informan
sobre quién debe usar el G6 y cuando.

2) Contraindicaciones

Las contraindicaciones sefialan cuando no se debe usar el G6. El uso del G6 en
situaciones contraindicadas podria ser peligroso para usted o para el producto: los
riesgos superan con mucho los beneficios.

3) Advertencia

Informacion importante sobre peligro: Describe situaciones en las que conviene
abstenerse de usar el sistema pues podria ser peligroso o incluso poner en peligro la
vida. También explica como evitar el peligro.

4) Precaucion

Medidas especiales que se deben tomar para usar el sistema de manera que se eviten
dafios de caracter leve 0 moderado para usted o el sistema.

Guia de usuario de Dexcom G6
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Declaraciones de seguridad en los capitulos

En los capitulos encontrara una serie de indicaciones, contraindicaciones,
precauciones y advertencias. Algunos capitulos contienen varias declaraciones de
seguridad y otros, ninguna. La misma declaracion puede repetirse en varios capitulos.

2.3 Declaracion de seguridad de Dexcom G6
Indicaciones de uso

El sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 (abreviado, sistema
Dexcom G6) es un dispositivo que controla la glucosa de forma permanente y en
tiempo real. Esta indicado para el control de la diabetes en personas a partir de 2 afios
de edad.

El sistema Dexcom G6 esta pensado para sustituir las pruebas de glucosa en

sangre obtenidas mediante puncion en el dedo, normalmente utilizado para decidir

el tratamiento de la diabetes. Los resultados del sistema Dexcom G6 deben
interpretarse teniendo en cuenta las tendencias del nivel de glucosa y en varias
lecturas secuenciales en el tiempo. El sistema Dexcom G6 también ayuda a detectar
episodios de hiperglucemia y de hipoglucemia, por lo que permite al paciente ajustar el
tratamiento tanto en casos agudos como a largo plazo.

El sistema Dexcom G6 también puede comunicarse con dispositivos conectados
digitalmente, incluyendo los sistemas automatizados de administracion de insulina. El
sistema Dexcom G6 puede utilizarse solo 0 combinado con estos dispositivos médicos
conectados digitalmente para el control de la diabetes.

Contraindicacion
¢ No utilizar durante las pruebas de RM, TC y diatermia @

No lleve encima su CGM (sensor, transmisor, receptor o dispositivo inteligente) si se
somete a pruebas de resonancia magnética (RM) o de tomografia computerizada
(TC), o a tratamientos térmicos eléctricos de alta frecuencia (diatermia).

El G6 no ha sido probado en estas situaciones. Los campos magnéticos y el

calor podrian dafar los componentes del G6, haciendo que muestre lecturas de
glucosa inexactas (lecturas del G6) o que omita las alertas. Sin las lecturas o las
notificaciones de alarma o alerta del G6, podria no ser avisado de alguna bajada o
subida graves de los niveles de glucosa.
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Advertencias
e Leala documentacion del usuario

Antes de utilizar su G6, lea atentamente la documentacion que le acompafia. De lo
contrario, podria:

e ysar el G6 de manera incorrecta
¢ no entender la informacion mostrada por el G6
e perjudicar su buen funcionamiento
¢ Sinota sintomas de bajada o subida de aziicar, no los ignore

No ignore sus sensaciones. Si las alertas de glucosa y las lecturas del G6 no
concuerdan con como se siente, utilice su medidor de glucosa en sangre (abreviado
medidor) para decidir el tratamiento o, si cree que lo necesita, acuda al médico

de inmediato.

Ante la duda, utilice el medidor.
¢ Sin namero ni flecha, no base su decision de tratamiento en el CGM

Si el G6 no muestra un nimero y una flecha, o lo que marca no concuerda con sus
sintomas, utilice el medidor para decidir como tratar su diabetes.

Sin nimero ni flecha, no decida su tratamiento. Ante la duda, utilice el medidor.
e (Cuando no debe utilizar el G6

No utilice G6 si esta embarazada, si recibe didlisis o si padece alguna enfermedad
grave. Se desconoce como las situaciones y medicamentos asociados a estas
poblaciones afectan al rendimiento del sistema. Las lecturas de G6 podrian ser
inexactas en estas poblaciones.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

Precaucion
¢ Evite los protectores solares y los repelentes de insectos

Algunos productos aplicados en la piel, como los protectores solares y los repelentes
de insectos, provocan grietas en el plastico del G6. Antes de usar el G6, compruebe
que no haya grietas en el receptor, el transmisor y el soporte del transmisor. Si
encuentra grietas, pongase en contacto con el servicio de asistencia técnica.

No permita que estos productos entren en contacto con su G6. Si se ha aplicado
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productos en la piel, lavese las manos antes de tocar el G6. Si alguno de estos
productos entra en contacto con su G6, limpielo inmediatamente con un pafio limpio.

Declaraciones de seguridad durante el encendido
Advertencias
¢ Use el medidor durante el inicio

Al iniciar un sensor nuevo, necesitara introducir el codigo del sensor o0 dos
calibraciones para obtener lecturas, alarma y alertas de su G6. El sensor tarda dos
horas en calentarse; entretanto, puede utilizar su medidor para decidir su tratamiento.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

Precauciones
¢ Inserte el codigo de sensor correcto

Cuando estrene un nuevo sensor, debe introducir un cédigo en su dispositivo de
visualizacion para usar el G6 sin calibraciones de puncion de dedo. Cada sensor
lleva un codigo Unico impreso en el dorso del parche adhesivo. No utilice cddigos
de otros sensores ni cddigos inventados. Si no introduce el cddigo correcto, su
sensor podria perder eficacia e incluso ser inexacto. Si pierde el codigo del sensor,
puede calibrar el G6 basandose en punciones del dedo.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Declaraciones de seguridad relacionadas con
la calibracion

Si el usuario introduce un cddigo de sensor, no sera necesario que calibre el aparato.
Si por el contrario no introduce un cédigo de sensor, conviene tener en cuenta las
siguientes advertencias y precauciones.

Advertencias
¢ No espere, jcalibre!

Si no inserta el cddigo de calibracion, deberd calibrar manualmente su G6
introduciendo los valores obtenidos con un medidor de glucosa en sangre y de las
punciones en el dedo todos los dias. Debe realizar la calibracion inmediatamente
tan pronto como le avise el G6. Si no realiza la calibracion cuando se le indica, el
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G6 podria ser impreciso. Por tanto, hasta que calibre el G6, utilice su medidor de
glucosa para decidir su tratamiento.

e Utilice la yema de los dedos

Si va a calibrar el sistema en base a los resultados de un medidor de glucosa en
sangre, pinchese en la yema de los dedos. La sangre de otras partes del cuerpo
puede ser menos precisa y no tan puntual.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Precauciones
e Sea rapido y preciso.

Introduzca el valor exacto de glucosa en sangre que le marca su medidor y hagalo
rapido, en menos de cinco minutos. No introduzca como calibracion el valor
mostrado por el G6.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Declaraciones de seguridad relacionadas con el aparato,
el hardware y el software

Advertencias

e (Cables rotos

Si se rompe o se desprende un cable de sensor, no lo pase por alto. Existe riesgo
de que el cable se le quede dentro de la piel. Si esto ocurre, pdngase en contacto
con nuestro Servicio de Asistencia Técnica las 24 horas/7 dias.

Si se le rompe un cable del sensor dentro de la piel y no puede verlo, no intente
extraerlo. Acuda a su proveedor médico. También debe buscar ayuda médica si
observa sintomas de infeccion o inflamacion (rojez, dolor o hinchazén) en el punto
de la insercion.

e Ddnde realizar la insercion: ;vientre o gliteo?

Todos los pacientes pueden realizar la insercion en el vientre (abdomen). Los
pacientes de entre 2 y 17 afios de edad pueden hacerlo ademas en el cuadrante
superior de los gltteos. En el vientre o en la parte superior de los gltteos, busque
una zona ligeramente rellena.
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Este sensor no se ha ensayado ni aprobado en otras zonas. Hable con su proveedor
médico sobre cual es la mejor zona para usted.

( A partir de los 18 afios Entre 2 y 17 afios W

==

A =

Donde guardar los sensores

Puede guardar los sensores a temperatura ambiente o en la nevera, siempre que
sea a una temperatura de entre 36°F y 86°F (2°C y 30°C). No los guarde en el
congelador.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Precauciones
¢ No inicie después de la Fecha de uso

No inicie un sensor si se paso su fecha de uso porque puede dar resultados
incorrectos. La fecha de uso esta en formato AAAA-MM-DD (Afio-Mes-Dia) en
la etiqueta del paquete del sensor al lado del simbolo del reloj de arena.

e Revise el envase

No utilice el sensor si el envase estéril esta dafiado o abierto, ya que podria
provocarle una infeccion.

¢ Piel limpiay seca

Antes de insertar el sensor, las manos y la zona de insercion deben estar limpias
y secas.

Lavese las manos con agua y jabon (no utilice geles) y séquelas antes de abrir
la caja del sensor. Si se inserta el sensor con las manos sucias, podrian entrar
gérmenes en el punto de insercion e infectarse.

Para evitar infecciones, lave la zona con toallitas impregnadas de alcohol. No se
coloque el sensor hasta que la piel esté seca. Si la zona de insercion no esta limpia
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y totalmente seca, existe riesgo de infeccion o que el soporte del transmisor no se
adhiera bien.

Asegurese de no haberse aplicado en la piel repelentes de insectos, protectores
solares, perfumes ni cremas.

¢ Donde realizar la insercion: puntos a tener en cuenta

No quite la proteccion de seguridad hasta que se apoye el aplicador del G6 en la
piel. Si lo quita primero, podria hacerse dafio si pulsa el boton accidentalmente e
insertarse el sensor antes de tiempo.

Elija una zona de insercion distinta para cada sensor. Si utiliza siempre la misma
zona, la piel no tendra tiempo de curarse, lo que le podria provocar cicatrices

o irritacion.

La colocacion del sensor es importante. Elija una zona:

e que esté a una distancia minima de 3 pulgadas (8 cm) del equipo de infusion
de la bomba de insulina o de la zona de la inyeccion

e alejada de la cinturilla, de cicatrices, tatuajes, zonas irritadas y huesos

¢ sin riesgo de ser golpeada, apretada o apoyada al dormir
Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.
Declaraciones de seguridad relacionadas con el transmisor
Advertencias
* Revise

Si el transmisor esta dafiado o agrietado, no lo utilice. Un transmisor en mal estado
podria generar descargas eléctricas e impedir el correcto funcionamiento del G6.

e Uselo respetando las instrucciones

Por sus pequefas dimensiones, el transmisor podria provocar asfixia. No se lo meta
en la boca ni permita que los nifios lo tomen sin supervision adulta.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.
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Precauciones
¢ No lo tire, reutilicelo

No deseche el transmisor al finalizar una sesion. El transmisor es reutilizable hasta
que el G6 le avise que su bateria estad a punto de agotarse.

¢ No lo comparta

Nunca preste su transmisor a otras personas. El G6 es un dispositivo médico que
solo debe utilizarse por prescripcion médica y de uso exclusivo de una persona.

El transmisor esta asociado a las lecturas del G6. Si lo utiliza mas de una persona,
las lecturas del G6, los informes, la alarma y las alertas, etc. podrian ser erréneos.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Declaraciones de seguridad relacionadas con el sistema
Precauciones
¢ Decisiones de tratamiento

Utilice las lecturas y la flecha de tendencias de su G6 para decidir su tratamiento.
e Use el transmisor, receptor y sensor correctos

Los componentes del G6 no son compatibles con ninguno de los productos
anteriores de Dexcom. No mezcle transmisores, receptores ni sensores de
distintas generaciones.

e Pasar por controles de seguridad

En los controles de seguridad, procure no pasar por escaneres corporales con
Tecnologia de Imagen Avanzada (también llamados escéaneres de onda milimétrica)
si lleva su G6 ni tampoco deposite ninguna pieza del G6 en la maquina de rayos

X de equipajes. Pida que le pasen un detector de varilla, o que le realicen una
inspeccion manual y visual.

En cambio si puede pasar con su G6 por el arco detector de metales. Si lo hace,
utilice el medidor para decidir su tratamiento hasta que salga de la zona de seguridad.

No podemos probar todas las maquinas de rayos X y escaneres que existen, por lo
que no sabemos si pueden dafiar el G6.
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Si no sabe qué clase de maquina es, opte por la opcion mas segura: pregunte al
agente de la TSA, pida que le pasen un detector de varilla 0 una inspeccion de todo
el cuerpo.

e Sustancias que pueden interferir: riesgos
¢ Precaucion de hidroxiurea

La hidroxiurea es un medicamento utilizado en el tratamiento de enfermedades
como el cancer y la anemia drepanocitica; se sabe que interfiere con las lecturas
de su sensor. Si esta tomando hidroxiurea, las lecturas de glucosa del sensor seran
mas altas que su glucosa real, lo que podria dar lugar a omisiones de alertas de
hipoglucemia o errores en el control de la diabetes, como administrarse una dosis
mas alta de insulina debido a falsos valores de glucosa altos en el sensor. El nivel
de inexactitud depende de la cantidad de hidroxiurea que tenga en su cuerpo. No
use su sistema CGM de Dexcom para tomar decisiones de tratamiento antidiabético
si esta tomando hidroxiurea. Hable con su médico sobre los enfoques alternativos
de control de la glucosa.

¢ Precaucion de acetaminofeno

En generaciones anteriores del sistema Dexcom CGM (G4/G5), se descubrid que el
acetaminofeno podia afectar las lecturas del sensor, presentandolas mas elevadas
de lo que realmente eran. Sin embargo, con el G6 puede tomar una dosis estandar
de acetaminofeno, de 1 gramo como maximo (1000 mg) cada 6 horas y seguir
confiando en las lecturas de G6 para decidir su tratamiento. Tomar dosis mas
elevadas de acetaminofeno (por ejemplo, mas de 1 gramo cada 6 horas en adultos)
puede afectar a las lecturas del G6, que presentara valores mas altos de los reales.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Declaraciones de seguridad relacionadas con el receptor
y el dispositivo inteligente

Precauciones

e Acerque el transmisor al dispositivo de visualizacion

El transmisor y el dispositivo de visualizacion no deben estar separados mas de
20 pies (6 metros) uno del otro. Tampoco debe haber obstaculos de por medio,
como paredes o metales. De lo contrario, no podran establecer comunicacion. Si
entre el transmisor y el dispositivo de visualizacion hay agua, por ejemplo mientras
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se ducha o nada, acérquelos mas. En estos casos el alcance se reduce porque
Bluetooth® no atraviesa bien el agua.

¢ Recibir alarma y alertas en su dispositivo de visualizacion

Para recibir alarma y alertas, es necesario que las seleccione en el dispositivo de
visualizacion. El receptor no recibira la alarma y las alertas que seleccione en la
app, ni la app recibira la alarma y las alertas que seleccione en el receptor.

e ;Esta encendido?

Si el receptor o el dispositivo inteligente estan desconectados (apagados),
no mostraran las lecturas de G6 ni la alarma o alertas. Asegurese de que su
dispositivo de visualizacion esté encendido.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Declaraciones de seguridad relacionadas con el
dispositivo inteligente

Advertencia

e Gompruebe los ajustes

La alarma y las alertas importantes suenan y muestran informacion aunque el
volumen esté bajo o silenciado. Especificamente, si su dispositivo inteligente esta
en silencio y tiene activada la configuracion de Sonar Siempre (la configuracion
predeterminada), solo emitiran un sonido estas notificaciones:

e Alarmay alertas de glucosa:
e Urgent Low (Baja urgente)
e Urgent Low Soon (Urgente nivel bajo inminente)
e Low Glucose (Nivel bajo de glucosa)
e High Glucose (Nivel alto de glucosa)
e Rise Rate (Glucosa subiendo)
e Fall Rate (Glucosa bajando)
e No Readings Alert (Alerta de NO lecturas)
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e Alertas del sistema:

e (Calibration Required (Se requiere calibracion) (solo aparece si no hay un
codigo del sensor activo tras las dos horas de calentamiento)

e (Calibration Error (Error de calibracion) (solo aparece si el usuario introduce
una calibracion innecesaria)

e Sensor Expired (Sensor caducado)

e Replace Sensor (Sustituir sensor)

e Transmitter (not working) (El transmisor no funciona)
e No Storage Error (Error de NO almacenamiento)

e App Stopped (Detencion de la aplicacion)

e Excepciones: En dispositivos Apple, la pérdida de sefial no suena si el volumen
esta bajo o en silencio. En teléfonos Android, las alertas y alarmas no sonaran
si tiene activada la opcion mas restrictiva, que es No molestar.

e Apple: Si la configuracion de sonido del dispositivo inteligente se encuentra
en la configuracion No molestar mas restrictiva, no recibira ningtn sonido
de alarma ni alerta.

e Android: si la configuracion de sonido del dispositivo inteligente se
encuentra en la configuracion No molestar més restrictiva, no recibira
ningtin sonido de alarma ni alerta. Mientras el dispositivo inteligente esté en
una llamada de teléfono, es posible que las alarmas y alertas no suenen.

e Repetir: algunas notificaciones son silenciosas durante el primer aviso visual y
vibracion, y solo suenan en el segundo aviso. Si no borra la alerta, se repetira a
medio volumen pasados 5 minutos y a todo volumen pasados 10 minutos.

e Accesorios: cuando use auriculares, altavoces, etc. con Bluetooth, sus alarmas/
alertas pueden sonar en su dispositivo inteligente principal o en el accesorio.
Cada accesorio es diferente. Pruebe el suyo para saber donde escuchara sus
alarmas/alertas.

e Bluetooth: el transmisor se comunica con la app a través de Bluetooth. Asegurese
de que su dispositivo inteligente tiene activado Bluetooth. De lo contrario, no
podra recibir alertas, alarma ni informacion del CGM.
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e Notificaciones:

e Asegurese de configurar su dispositivo inteligente de modo que permita
mostrar las notificaciones de la app Dexcom con la pantalla bloqueada.
Asi podra ver las notificaciones sin necesidad de desbloquear el teléfono.

e Apple: cuando configure el G6, active las notificaciones de la app Dexcom
para poder recibir la alarma y alertas.

¢ Bateria: la app siempre debe ejecutarse en segundo plano, lo que puede agotar
la bateria del dispositivo inteligente. Mantenga cargada la bateria.

e (Compatibilidad: antes de actualizar su dispositivo inteligente o su sistema
operativo, consulte dexcom.com/compatibility. Las actualizaciones automaticas
de la app o del sistema operativo del dispositivo pueden modificar la
configuracion o apagar la app. Actualice siempre manualmente y compruebe
después que la configuracion del dispositivo es la correcta.

e Hora: deje que la fecha y la hora de su dispositivo inteligente se actualice
automaticamente cuando viaje lugares con otros husos horarios o para cambiar
entre el horario de invierno y el de invierno. No cambie la hora de su dispositivo
inteligente manualmente pues podria aparecer una hora incorrecta en la
pantalla de tendencias y que la app deje de mostrar datos.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Precauciones
¢ Pruebe el altavoz y la vibracion

Para reaccionar ante una alerta/alarma tiene que escucharlas o sentirlas, por eso
es importante que pruebe el altavoz y la vibracion de su dispositivo inteligente
regularmente (consulte las instrucciones de su dispositivo inteligente). Si no
funcionan, comuniquese con atencion al cliente de su dispositivo inteligente.

e Gompruebe los periféricos

¢Utiliza auriculares con su dispositivo inteligente? ;Tiene altavoces Bluetooth o

un reloj inteligente? Si utiliza periféricos, tenga en cuenta que solo podra recibir

la alarma y alertas en un unico dispositivo o periférico, no en todos. Después de
conectar un periférico, compruebe que la configuracion de su dispositivo inteligente
le permite sequir recibiendo alarma o alertas.
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Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Declaraciones de seguridad relacionadas con el receptor
Advertencias

¢ No utilice sensores daiados

Si el receptor esta dafiado o agrietado, no lo utilice. Un receptor en mal estado
podria generar descargas eléctricas e impedir el correcto funcionamiento del G6.

e Use el cable como se indica en las instrucciones

Utilice el cable USB solo como se indica en las instrucciones y guardelo a buen
recaudo. Un uso indebido del cable USB puede provocar riesgos de estrangulacion.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Precauciones
¢ Pruebe el altavoz y la vibracion

Para reaccionar ante una alerta o alarma tiene que escucharlas o sentirlas, por eso
es importante que pruebe el altavoz y la vibracion regularmente.

Para comprobar si funcionan el altavoz y la vibracion, enchufe el receptor a la
carga. La pantalla de prueba del altavoz aparece durante unos segundos. Siga las
instrucciones en pantalla para probar el altavoz y la vibracion. Si los escucha y los
siente, jperfecto!. Pero si el aparato no emite sonido ni vibra -posiblemente se mojo
o sufrid una caida-, pdngase en contacto con el servicio de asistencia técnica y
utilice su app hasta que se repare el receptor.

e Mantener limpio y seco

No sumerja el receptor en agua ni deje que entre suciedad o agua en el puerto USB.
Podria sufrir dafios.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Precaucion
¢ Solo por prescripcion médica

De acuerdo con las leyes estadounidenses, G6 Mobile solo puede adquirirse por
prescripcion médica.
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Declaraciones de seguridad sobre la opcion Share
de Dexcom
Informacion importante para el usuario

iDexcom Share (Share) le permite enviar la informacion del sensor desde su aplicacion
a los dispositivos inteligentes de sus seguidores! Lea las indicaciones, advertencias

y precauciones a continuacion para descubrir como puede usar esta funcion de la
aplicacion de manera segura.

Declaraciones de seguridad relacionadas con Share
y con el control de la diabetes

Indicaciones

e Mantenga informados a sus usuarios

Utilice la opcion Share para enviar la informacion de su sensor desde su dispositivo
inteligente al de sus Followers (Seguidores).

¢ Uso como notificacion secundaria

El transmisor G6 envia la informacion directamente a su dispositivo inteligente.
Una vez que la informacion esta en el dispositivo, la opcion Share la envia a sus
seguidores, de modo que la informacion de sus seguidores siempre sera mas
atrasada que la suya. Por eso debe basarse en su informacion actualizada para
controlar la diabetes y no en la de sus Followers (Seguidores), que posiblemente
esté obsoleta.

Sus Followers (Seguidores) pueden aprovechar la informacion que reciben para
conectar con usted y ayudarle en el control de la diabetes. La informacion que
reciben no esta destinada a utilizarse para decisiones de tratamiento, analisis
o ensefianza. Los Followers (Seguidores) no pueden cambiar su informacion.

Advertencias
e Utilice el G6 para decidir su tratamiento

No utilice la informacion de Share para decidir su tratamiento, como tratar un
nivel bajo o administrarse una dosis en caso de nivel alto. Guiese mejor por la
informacion del sensor de su G6.
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¢ Pida consejo a su proveedor médico

¢Su proveedor médico le ha asignado tareas de automonitorizacion? Siga
haciéndolas. El hecho de tener Followers (Seguidores) no las sustituye.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Declaraciones de seguridad relacionadas con la
configuracién y los ajustes de Share

Advertencia

¢ Los Followers (Seguidores) le siguen y usted comparte

Para enviar la informacion del sensor a sus Followers (Seguidores), s necesario
que active la opcion Share. Para que los Followers (Seguidores) puedan ver lo que
les envia, deben descargarse la app Dexcom Follow.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.

Precauciones
¢ Los Followers (Seguidores) no controlan su diabetes, debe hacerlo usted

No dependa de sus Followers (Seguidores) para que le digan cuando necesita
tratarse. Mantenga usted mismo el control de su diabetes. Consulte el G6 a menudo.
Responda a la alarma y alertas. No espere a que un Follower (Seguidor) le contacte,
podria no estar recibiendo la informacion de su sensor por un problema técnico.

e Gompruebe su dispositivo inteligente y el de sus Followers (Seguidores)

e Se necesita acceso a internet: para poder utilizar la funcion Share, los dos
dispositivos inteligentes deben estar conectados a internet. Pruebe a enviar a
su Follower (Seguidor) un correo electronico desde su dispositivo. Si el Follower
(Seguidor) lo recibe en su dispositivo, los dos estaran conectados.

e Baterias cargadas: asegurese de que las baterias de los dispositivos
inteligentes estén cargadas. Si la bateria de alguno de los dispositivos no esta
cargada, Share no funcionara.

e Gompruebe su dispositivo inteligente

App encendida: cada vez que encienda su dispositivo inteligente, toque en la app
G6 para abrirla. Si la app no esta abierta, Share no funcionara.
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e Gompruebe los dispositivos inteligentes de los Followers (Seguidores)

e Sonido activado: los Followers (Seguidores) deben tener el volumen de su
dispositivo encendido o al menos la vibracion activada para poder oir o sentir la
alarma y alertas. La configuracion del dispositivo inteligente se impone sobre la
de la app Follow.

e Cuando no funcionara Share: los Followers (Seguidores) no recibiran la
informacion de su sensor si su dispositivo esta apagado, si no tienen conexion
a internet o si tienen activados los modos No molestar o Avion. Cuando los
Followers (Seguidores) salgan de estas situaciones, empezaran a recibir la
informacion actual, pero no la que se han perdido.

e |acompania de teléfono admite la voz y los datos simultaneos: la mayoria de
las compafiias de teléfono admiten el uso de voz y datos al mismo tiempo.
Compruebe que la suya lo hace y pida a sus Followers (Seguidores) que
hagan lo mismo. En caso contrario, Share no funcionara durante las llamadas
telefonicas, aunque se reiniciara cuando termine la llamada y enviara las
notificaciones pendientes.

e Personalice Share para que los Followers (Seguidores) puedan ayudarle

e Personalice Share para asegurarse de que sus Followers (Seguidores) tengan la
informacion que necesitan para ayudarle a controlar la diabetes

e Funcion Delay (Retraso): su Follower (Seguidor) no recibira la notificacion hasta
pasado el tiempo que elija

e Funcion Not Share (No compartir): puede dejar de compartir con un Follower
(Seguidor) en cualquier momento eligiendo Not Share. El Follower (Seguidor)
dejara de recibir la informacion de su sensor hasta que vuelva a activar Share.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de
sus niveles de glucosa.
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2.4 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora podra:

e explicar que las declaraciones de seguridad tienen por objeto preservar
su seguridad

e interpretar las declaraciones de seguridad
e acceder al resumen de las declaraciones de seguridad

En el siguiente capitulo...
En el siguiente capitulo conocera los riesgos y ventajas de usar el G6.
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Capitulo 3 | Riesgos y ventajas

Todo dispositivo médico conlleva una serie de riesgos y beneficios. En este capitulo
conocera cuales son.

3.1 Riesgos

Los riesgos asociados con usar el sistema de monitorizacion continua de glucosa
Dexcom G6 son:

® no recibir alarma o alertas

e usar el G6 para decidir el tratamiento cuando no debe hacerse

e problemas con la insercion del sensor

En esta seccion trataremos con detalle todos estos riesgos.

Siga las instrucciones del aparato. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida
graves de sus niveles de glucosa.

No recibir alarma o alertas

Si no recibe alarma o alertas, podria estar sufriendo una bajada o subida graves
de azlcar sin saberlo. Compruebe que su dispositivo de visualizacion retna
estas condiciones:

e Bateria cargada: si su dispositivo tiene la bateria agotada, no recibira los valores, la
alarma ni las alertas de G6.

e App encendida: la app tiene que estar encendida para poder recibir los valores
de G6 y la alarma o alertas.

¢ Alertas activadas: deje la funcion de alerta encendida para recibir alarma y alertas.

¢ Volumen subido: el volumen tiene que estar lo suficientemente alto para oir la
alarmay las alertas.

e FElaltavoz y las vibraciones funcionan: si el altavoz o las vibraciones no funcionan,
no escuchara ni sentird la alarma y las alertas.

¢ Dentro del alcance: el transmisor y el dispositivo de visualizacion no deben estar
separados mas de 20 pies (6 metros) uno del otro. Tampoco debe haber obstaculos
de por medio. Tienen que estar asi de cerca para poder establecer comunicacion. Si
no estan dentro del alcance, no recibira los valores, la alarma ni las alertas de G6.
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¢ Sin errores de sistema: si le aparece algtn error del sistema, como Sin lecturas,
Error del sensor o Pérdida de sefal, no recibira los valores, la alarma ni las alertas
de G6.

e Durante el calentamiento y al final de la sesion: no recibira los valores, la alarma
ni las alertas de G6 ni durante las 2 horas de calentamiento ni cuando termine la
sesion del sensor.

Para mas informacion, consulte el capitulo 14 (Resolucion de problemas), el capitulo 5
(Ajustes recomendados) y las notificaciones que suenan incluso con el dispositivo
inteligente silenciado (apéndice H).

Usar el G6 para decidir el tratamiento

Hay algunas circunstancias, pocas, en que no debe usar el G6 para decidir como tratar
una bajada o subida de glucosa. Mas detalles en esta tabla.

Situacion Qué herramienta usar para la decision

Sus sensaciones concuerdan con el valor

mostrado por el G6 Utilice el CGM para decidir su tratamiento

Hagase una puncion en el dedo con

Sus sensaciones no concuerdan con su medidor de glucosa en sangre para

el valor mostrado por el CGM G6

decidir su tratamiento

El CGM muestra un nimero y una
o varias flechas

Utilice el CGM para decidir su tratamiento

En el CGM falta el valor (niimero),
la flecha 0 ambos

Hagase una puncion en el dedo con su
medidor para decidir su tratamiento

Utilice la informacion de su G6 para decidir su tratamiento, no la de sus Followers
(Seguidores): Dexcom Share le permite enviar a sus Followers (Seguidores), desde su
dispositivo inteligente, los datos de glucosa obtenidos por su sensor. El principal riesgo
de la opcion Share es entender mal su finalidad. Como la informacion mostrada en su
dispositivo de visualizacion es la mas actual (procede directamente del transmisor),
esta es la que debe usar para decidir su tratamiento. Al compartir la informacion, se
pueden producir haber problemas técnicos y retrasos. Los Followers (Seguidores)
pueden ponerse en contacto con usted y ayudarle, pero no debe depender de ellos

ni de su informacion para tratar su diabetes.
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Algunos usuarios descubren que la precision entre distintos sensores varia notablemente.
Al insertarse el sensor, compruebe que sea exacto antes de basar en él sus decisiones
de tratamiento.

Para mas informacion sobre como decidir el tratamiento en base al G6, consulte el
capitulo 11. Para mas informacion sobre la opcidn Share, consulte el capitulo 12.

Sustancias que pueden interferir: riesgos

En generaciones anteriores del sistema Dexcom CGM (G4/G5), se descubrid que el
acetaminofeno podia afectar las lecturas del sensor, presentandolas mas elevadas de
lo que realmente eran. Sin embargo, con el G6 puede tomar una dosis estandar de
acetaminofeno, de 1 gramo como maximo (1000 mg) cada 6 horas y seguir confiando
en las lecturas de G6 para decidir su tratamiento. Tomar dosis mas elevadas de
acetaminofeno (por ejemplo, mas de 1 gramo cada 6 horas en adultos) puede afectar
a las lecturas del G6, que presentara valores mas altos de los reales.

Riesgos asociados a la insercion del sensor

Aunque es poco comun, la insercion del sensor puede provocar infecciones, hemorragias
o dolor, y llevar el parche adhesivo puede irritar la piel. En los estudios clinicos realizados
sobre el G6, muy pocos pacientes presentaron una ligera rojez e hinchazon.

Aunque en los estudios clinicos no se rompid ningun cable, existe una posibilidad
remota de que se rompa un cable del sensor 0 se desprenda debajo de la piel. Un cable
de sensor roto que esté esterilizado no suele plantear riesgos médicos importantes.

Si se le rompe o se desprende el cable del sensor y se le queda bajo la piel, acuda a

su proveedor médico y a nuestro servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias):

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Numero gratuito: 1.888.738.3646
¢ Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200

3.2 Ventajas

Algunas ventajas de usar el G6 son:

e conocer sus tendencias

e decidir su tratamiento en base al G6
e tener su diabetes bajo control
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e Recibir alertas cuando el G6 detecte una subida o una bajada
En esta seccion trataremos con detalle todas estas ventajas.

Conocer sus tendencias

El G6 le envia una lectura cada 5 minutos. También le proporciona informes y vistas de
su informacion para que detecte y reflexione sobre sus tendencias, patrones y sobre
como responde su cuerpo a distintas acciones, como practicar ejercicio o comer una
pizza. Usted dispone asi de una imagen mas completa de su glucosa y sabe como
afectan sus habitos diarios a sus tendencias de glucosa.

Decidir su tratamiento en base al G6

Puede utilizar las lecturas y las flechas de tendencia de su G6 para tomar decisiones
de tratamiento, como tratar un nivel bajo o administrarse una dosis en caso de nivel
alto. Para mas informacion sobre las decisiones de tratamiento, consulte el capitulo 11.
Con el G6 no necesitara hacerse punciones en el dedo para calibrar el sistema ni para
decidir su tratamiento (siempre que sus sintomas coincidan con los valores mostrados
por el G6). Asi se evita el dolor y el problema del exceso de punciones en los dedos
(Aleppo 2017) y se reduce el riesgo de errores debidos a calibraciones inexactas.

Le ayuda a tener su diabetes bajo control

La alarmay las alertas (ver capitulo 10) le informan sobre sus niveles de glucosa.
La alarma y las alertas le avisan cuando sus niveles de glucosa se salen del
intervalo normal, si bajan o suben demasiado o con excesiva rapidez. De esta forma
usted puede tomar medidas para evitar que el azticar le baje o le suba demasiado
(Pettus 2015).

Algunas personas que usan el CGM en tiempo real notan una mejora en su calidad de
vida y mayor tranquilidad (Polonsky 2017). La funcion Share (Compartir) puede mejorar
la calidad de vida y la tranquilidad de los pacientes, de sus cuidadores y de su equipo
de apoyo porque envia a los Followers (Seguidores) las lecturas y la alarma o alertas
de G6 por via remota. Los Followers (Seguidores) pueden ponerse en contacto con
usted cuando sus valores del G6 bajan o suben en exceso.
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3.3 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:
e enumerar los riesgos y ventajas de usar el G6

En el siguiente capitulo...
iEcharemos un vistazo al G6!
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Empecemos a usar el G6.
Nociones basicas

e ;Quéesel G6?

» Configurar dispositivos de visualizacion
» Iniciar el sensor

e Calibrar
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Capitulo 4 | ;Qué es el sistema de
monitorizacion continua de glucosa
Dexcom G6?

4.1 Introduccioén

En este capitulo haremos una presentacion del G6.
Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e explicar para qué sirve el G6

e citar las novedades del G6

e explicar para qué sirve cada componente

4.2 El sistema CGM del G6

El G6 le permite ver en todo momento sus valores de glucosa, actualizados cada
5 minutos y durante un maximo de 10 dias, sin la molestia de tener que hacerse
continuas punciones en el dedo ni calibraciones. Como vera:

e |os valores o lecturas de G6 se actualizan cada 5 minutos.
¢ las flechas de tendencia le indican la evolucion de su glucosa en sangre.

e |aalarmay las alertas le avisan cuando necesita actuar: por ejemplo, si su glucosa
en sangre es demasiado alta o baja.

¢ |os graficos de tendencia muestran sus valores de G6 de las dltimas 1, 3, 6, 12
y 24 horas.

e |a app Share/Follow le permite compartir los valores y las tendencias que marca
el G6 con su equipo de apoyo.

e |os distintos informes de CLARITY reflejan sus tendencias de glucosa. Con CLARITY,
usted y su proveedor médico pueden repasar, analizar y evaluar el historial de datos
de G6. Para mas informacion, entre en clarity.dexcom.com y descargue la app de la
app store.
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4.3 Novedades del G6
EI G6 de Dexcom incluye las siguientes funciones:

¢ ino necesitara hacerse punciones en los dedos para calibrar! aun asi sigue teniendo
la posibilidad de introducir la calibracion si lo desea.

e el sensor se lleva durante 10 dias

e sensor con cubreparche

e alerta de nivel bajo inminente urgente
e bloqueo de acetaminofeno

e nuevo aplicador de sensor

e transmisor y soporte simplificados

No requiere calibracién por puncion digital

iCon el G6 no es necesario calibrar! EI G6 esta disefiado como un sistema sin
calibracion. Después de introducir el codigo del sensor (ver capitulo 5), no recibira
mensajes de calibracion.

Una de las grandes ventajas del G6 es que, aunque el sistema no lo necesita, tiene la
posibilidad de calibrarlo si quiere (ver capitulo 7).

Sensor con cubreparche

Si tiene el problema de que el sensor se le desprende, use el cubreparche. Esta disefiado
para cubrir el parche adhesivo y mantener el sensor en su sitio durante los 10 dias que
dura la sesion.

Alerta de nivel bajo inminente urgente

Recibira una alerta cuando sus niveles de glucosa se acerquen a 55 mg/dL.

A veces la bajada de glucosa es muy rapida. La alerta de nivel bajo inminente urgente
le avisa cuando se prevé que sus valores de G6 alcanzaran los 55 mg/dL en menos
de 20 minutos. De esta manera tendra tiempo de decidir el correcto tratamiento antes
de que sus niveles desciendan demasiado. Para mas informacion sobre las alertas,
consulte el capitulo 9.
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Bloqueo de acetaminofeno

En generaciones anteriores del sistema Dexcom CGM (G4/G5), se descubrid que el
acetaminofeno podia afectar las lecturas del sensor, presentandolas mas elevadas de
lo que realmente eran. Sin embargo, con el G6 puede tomar una dosis estandar de
acetaminofeno, de 1 gramo como maximo (1000 mg) cada 6 horas y seguir confiando
en las lecturas de G6 para decidir su tratamiento. Tomar dosis mas elevadas de
acetaminofeno (por ejemplo, mas de 1 gramo cada 6 horas en adultos) puede afectar
a las lecturas del G6, que presentara valores mas altos de los reales.

Informacion adicional para profesionales sanitarios:

Se realizd un estudio clinico para demostrar que la dosis maxima de acetaminofeno
(1000 mg) no interfiere en los valores de G6. En el estudio, 65 sujetos adultos llevaron
un G6 y un G4 PLATINUM con sistema SW505 CGM. El sensor G4/G5 se utilizd como
comparador para determinar el tiempo que se tardaba en alcanzar una concentracion
maxima de acetaminofeno (~1 hora) en el liquido intersticial desde el momento en

que se administraba el acetaminofeno. La maxima concentracion de acetaminofeno
observada en plasma estaba comprendida entre 0.2 y 2.6 mg/dL. Para valorar si

la concentracion maxima de acetaminofeno interferia con las lecturas de G6, se
compararon éstas con las mediciones de glucosa en plasma tomadas con el YSI

de referencia. Se tomaron muestras de sangre venosa cada 10-15 minutos desde

1 hora antes hasta 6 horas después de administrarse el acetaminofeno. El sesgo
medio maximo observado de las lecturas de G6 respecto a las mediciones del YSI de
referencia en el momento de la maxima concentracion de acetaminofeno en todos los
sujetos era de +5.2 mg/dL, notablemente inferior desde el punto de vista estadistico al
objetivo de eficacia de <10 mg/dL (intervalo de confianza unilaterial superior al 95% de
6.4 mg/dL, p < 0.001).

Aunque en el estudio clinico no se observaron interferencias con la dosis maxima, se
realizaron estudios comparativos para poner a prueba mayores concentraciones de
acetaminofeno. En los ensayos comparativos, las concentraciones de acetaminofeno
superiores a 6.5 mg/dL (~2-3 veces los niveles terapéuticos maximos) no mostraron
un sesgo significativo. Niveles supraterapéuticos (niveles elevados de acetaminofeno
por encima de la dosis maxima) pueden llevar a sobrevalorar los valores de G6.
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Aplicador del sensor

Gracias al nuevo disefio del aplicador, ahora puede insertarse el sensor con una sola
mano. Desprenda el adhesivo trasero, apoye el aplicador sobre su cuerpo, doble y
rompa la proteccion de seguridad, y pulse el boton del aplicador. Para ver paso a paso
como insertarse el sensor, consulte el capitulo 6.

Transmisor y soporte simplificados

Tanto el transmisor como su soporte presentan un nuevo disefio mas discreto. El
soporte del transmisor incorpora un nuevo mecanismo de extraccion que, cuando

la sesion termina, hace que salga el transmisor para extraerlo facilmente. Para mas
informacion sobre como acoplar el transmisor, consulte el capitulo 6. Cuando termine
la sesidn con el sensor, consulte el capitulo 13 para ver como extraer el transmisor.
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4.4 Componentes del G6

El G6 se compone de las tres piezas principales que se detallan en la tabla siguiente.

Imagen Qué es Para qué sirve

Aplicador

El aplicador le ayuda
a introducirse el cable
del sensor debajo de
Aplicador con la piel.

sensor integrado
Sensor

(dentro) El sensor obtiene sus

valores de glucosa.

El transmisor envia sus
valores de glucosa del

Transmisor sensor al dispositivo
de visualizacion.
. - Los dispositivo(s) de
3;3&083';"\{; é(s;)| on: visualizacion muestran
’ sus valores de glucosa.
e Receptor
. . . _
%l:e?ilggr?tsét'vo Se requiere el receptor
para Medicare.

En dexcom.com/compatibility encontrara una lista con los dispositivos inteligentes y los
sistemas operativos compatibles.
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Una vez configurado, el G6 enviara las lecturas a su dispositivo de visualizacion cada
cinco minutos durante un maximo de 10 dias.

G6 y componentes de sistemas Dexcom anteriores

El G6 no es compatible con generaciones anteriores, como el sistema Dexcom

G4 PLATINUM CGM o el sistema Dexcom G5 Mobile. No es posible intercambiar el
transmisor o el sensor entre distintos sistemas. Si tiene un receptor mas antiguo,
necesitara actualizarlo para poder usarlo con el G6.

Use el transmisor, receptor y sensor correctos

Los componentes del G6 no son compatibles con ninguno de los productos
anteriores de Dexcom. No mezcle transmisores, receptores ni sensores de
distintas generaciones.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.
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4.5 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e explicar para qué sirve G6

e citar las novedades del G6

e explicar para qué sirve cada componente

En el siguiente capitulo...
El paso siguiente es configurar los dispositivos de visualizacion.
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Capitulo 5 | Configurar los
dispositivos de visualizacién

5.1 Introduccién

Este capitulo le ayuda a elegir y configurar sus dispositivos de visualizacion.
Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e decidir el dispositivo de visualizacion que desea utilizar

e crear un nombre de usuario y contrasefia de Dexcom

e usar los ajustes recomendados del dispositivo inteligente

e descargar y configurar la aplicacion del sistema CGM Dexcom G6

e configurar el receptor

5.2 Elija la app, el receptor o ambos

Puede usar el receptor, la app 0 ambos. Puede elegir el dispositivo de visualizacion
que mejor se adapte a sus necesidades. Se requiere el receptor para Medicare. No es
necesario para algunos planes.

Estos dos dispositivos le proporcionan la informacién que necesita para decidir su
tratamiento (valores y flechas del G6) ademas de alarma y alertas.

La app tiene mas funciones que el receptor. Estas son las funciones y caracteristicas
que le ofrece la app:

e Dexcom SHARE: le permite enviar sus datos de glucosa a otras personas.

e Programa de alertas: puede hacer que las alertas y alarma emitan distintos sonidos
en funcion de la hora del dia.

e Sonar siempre: puede hacer que la alarma y alertas suenen siempre, incluso
cuando el teléfono esté en silencio o en modo “No molestar”.

¢ Reloj inteligente: le permite ver la informacion del sensor G6 en su reloj inteligente.

¢ Eventos: consulte los eventos que ha registrado en la app y vea como afectan a su
grafico de tendencias.
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El receptor es un dispositivo médico cuya bateria tiene dos dias de autonomia. Si cree
que puede tener algun problema con su dispositivo inteligente debido a los ajustes,

la falta de espacio, la bateria baja, etc., utilice el receptor o el medidor de glucosa

en sangre.

Tanto si lleva la app o el receptor, no se olvide de tener siempre encendido el
dispositivo de visualizacion.

PRECAUCION
¢Esta encendido?

Si el receptor o el dispositivo inteligente estan desconectados (apagados), no
mostraran las lecturas de G6 ni la alarma o alertas. Asegurese de que su dispositivo
de visualizacion esté encendido.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

A continuacion se explica paso a paso cdmo configurar la app. Para configurar el
receptor, vaya a la siguiente seccion. Si desea usar los dos elementos (receptor y app),
debera configurar cada uno por separado. Asegurese de haber iniciado su sesion del
sensor antes de configurar el otro dispositivo de visualizacion. Para configurar los
periféricos, consulte el apéndice C.

5.3 App

Antes de iniciar su primer sensor, tome el dispositivo inteligente. Puede usar el
receptor con un unico dispositivo inteligente durante una sesion, pero no puede usar
varios dispositivos inteligentes durante la misma sesion. Durante la configuracion

se le pedird introducir el nimero de serie (SN o NS) del transmisor. Si por accidente
introduce el NS en mas de un dispositivo inteligente, el sistema le advertira y no podra
completar la configuracion.
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Ajustes recomendados del dispositivo inteligente

Consulte las instrucciones de su dispositivo inteligente para saber como cambiar
los ajustes.

Estos son los ajustes que debe seleccionar para usar el sistema CGM:

e Bluetooth activado: el transmisor y la app se comunican por Bluetooth. Si no esta
activado, no recibira alarma, alertas ni valores del G6.

¢ Notificaciones activadas:
e active las notificaciones de la app Dexcom para recibir alarma y alertas

e permita que las notificaciones de la app Dexcom aparezcan incluso con la
pantalla bloqueada.

e Bateria cargada: la app siempre debe ejecutarse en segundo plano, lo que puede
agotar la bateria. Mantenga cargada la bateria.

e Dispositivo y aplicaciones encendidos: Si reinicia el dispositivo inteligente, vuelva a
abrir la aplicacion de Dexcom.

¢ Actualizaciones manuales: las actualizaciones automaticas de la app o del sistema
operativo del dispositivo pueden modificar la configuracion o apagar la app.
Actualice siempre manualmente y compruebe después que la configuracion del
dispositivo es la correcta.

e Compatibilidad: para ver la lista de dispositivos inteligentes y sistemas operativos
que funcionan con la app del G6, visite dexcom.com/compatibility. Consulte esta
lista antes de actualizar su dispositivo inteligente o su sistema operativo.

e Hora: no cambie la hora de su dispositivo inteligente pues podria aparecer una hora
incorrecta en la pantalla de inicio y que la app deje de mostrar datos.
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ADVERTENCIA
Compruebe los ajustes

La alarma y alertas importantes suenan y muestran informacion aunque el
volumen esté bajo o silenciado. Especificamente, si su dispositivo inteligente esta
en silencio y tiene activada la configuracion de Sonar Siempre (la configuracion
predeterminada), solo emitiran un sonido estas notificaciones:

e Alarmay alertas de glucosa:
e Urgent Low (Baja urgente)
e Urgent Low Soon (Urgente nivel bajo inminente)
e Low Glucose (Nivel bajo de glucosa)
e High Glucose (Nivel alto de glucosa)
¢ Rise Rate (Glucosa subiendo)
e Fall Rate (Glucosa bajando)
¢ No Readings Alert (Alerta de NO lecturas)
e Alertas del sistema:

e (Calibration Required (Se requiere calibracion) (solo aparece si no hay un
codigo del sensor activo tras las dos horas de calentamiento)

e (Calibration Error (Error de calibracion) (solo aparece si el usuario introduce
una calibracion innecesaria)

e Sensor Expired (Sensor caducado)

e Replace Sensor (Sustituir sensor)

e Transmitter (not working) (El transmisor no funciona)
e No Storage Error (Error de NO almacenamiento)

e App Stopped (Detencion de la aplicacion)

e Excepciones: En dispositivos Apple, la pérdida de sefial no suena si el volumen
esta bajo o en silencio. En teléfonos Android, las alertas y alarmas no sonaran
si tiene activada la opcion mas restrictiva, que es No molestar.
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ADVERTENCIA (CONTINUACION)

e Repetir: algunas notificaciones son silenciosas durante el primer aviso visual y
vibracion, y solo suenan en el segundo aviso. Si no borra la alerta, se repetird a
medio volumen pasados 5 minutos y a todo volumen pasados 10 minutos.

e Accesorios: cuando use auriculares, altavoces, etc. con Bluetooth, sus alarmas/
alertas pueden sonar en su dispositivo inteligente principal o en el accesorio.
Cada accesorio es diferente. Pruebe el suyo para saber donde escuchara sus
alarmas/alertas.

e Bluetooth: el transmisor se comunica con la app a través de Bluetooth.
Asegurese de que su dispositivo inteligente tiene activado Bluetooth. De lo
contrario, no podra recibir alertas, alarma ni informacion del CGM.

e Notificaciones:

e Asegurese de configurar su dispositivo inteligente de modo que permita
mostrar las notificaciones de la app Dexcom con la pantalla bloqueada.
Asi podra ver las notificaciones sin necesidad de desbloquear el teléfono.

e Apple: cuando configure el G6, active las notificaciones de la app Dexcom
para poder recibir la alarma y las alertas.

o Bateria: la app siempre debe ejecutarse en segundo plano, lo que puede agotar
la bateria del dispositivo inteligente. Mantenga cargada la bateria.

e (Compatibilidad: antes de actualizar su dispositivo inteligente o su sistema
operativo, consulte dexcom.com/compatibility. Las actualizaciones automaticas
de la app o del sistema operativo del dispositivo pueden modificar la
configuracion o apagar la app. Actualice siempre manualmente y compruebe
después que la configuracion del dispositivo es la correcta.

e Hora: deje que la fecha y la hora de su dispositivo inteligente se actualice
automaticamente cuando viaje lugares con otros husos horarios o para cambiar
entre el horario de invierno y el de invierno. No cambie la hora de su dispositivo
inteligente manualmente pues podria aparecer una hora incorrecta en la
pantalla de tendencias y que la app deje de mostrar datos.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida
graves de sus niveles de glucosa.
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Instalacidon y configuracién de la app

ilnstalar la app es fécil! Solo tiene que descargar la app Dexcom G6 de la app store.
Si necesita mas informacion sobre como instalar una app, lea las instrucciones de su
dispositivo inteligente.

No instale la app en dispositivos que hayan sido objeto de jailbreak o rooting. Es
posible que la app no funcione correctamente o que no sea segura en este tipo
de dispositivos.

¢Es la primera vez que instala la app Dexcom CGM? Si es asi, la app le guiara paso

a paso en el proceso de configuracion. Si ya ha usado la app, el G6 importara sus
ajustes actuales para mayor comodidad. En cualquier caso siga las instrucciones de la
app: ella sabra si es usted usuario o0 no en base a sus datos de conexion en Dexcom.
Si desea mas informacion sobre algln paso, toque en Help (Ayuda) o en Learn More
(Saber mas). Siga los pasos de abajo si lo desea.

Las siguientes pantallas pueden diferir de las de su app dependiendo del sistema
operativo o de las actualizaciones.

App: Configuracion

LLNO B App: Configuracién
lde 14

@ Toque en Dexcom G6 para abrir la app.
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Il App: Configuracion
2de 14

Escriba el username (nombre de usuario) y password
(contrasefia). Si todavia no tiene una cuenta de Dexcom,
Sign inta man; AT ACCOU . . -

R IR siga las instrucciones en pantalla.

Your Dexcom Account

Foegat your Descom usermame or
: fd?

Need a Dexcom
Account?

‘ou need a Dexcamn Account 10 access mobile
apps and web applications.

LLNO B App: Configuracién
3de 14

Toque en Let’s Get Started (Comenzar).
DexXcom

Welcome! Use your product instructions
along with this app to help you get started.

Let's Get Started
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LGBl App: Configuracion
44e14

Las siguientes pantallas muestran informacion legal y de seguridad, incluyendo videos
sobre como usar el G6. Para ver los videos mas tardes, vaya a Settings (Ajustes) >
Help (Ayuda) > Videos (Videos).

Para obtener mas informacion o avanzar, toque en la opcion correspondiente.

UGBl App: Configuracion
5del4

Solo para usuarios existentes:

Si ya utiliza la app Dexcom CGM, el sistema importa sus ajustes y muestra las nuevas
funciones de G6, entre ellas, la Alerta urgente nivel bajo inminente.

Lea todas las pantallas y toque en la opcion correspondiente para avanzar.

LLNO B App: Configuracién
6de 14

Para nuevos usuarios:

‘ next Si es la primera vez que usa la app Dexcom, repase

y configure la alarma y las alertas.

Lea todas las pantallas y toque en Next (Siguiente)
para avanzar.
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UGBl App: Configuracion
7del4

CBack  SetLow Alert Para nuevos usuarios:

. ot Configure la Alerta de nivel bajo. Esta alerta le avisa
b il b o o si sus niveles de glucosa descienden por debajo del
glucose levels fall to or below the numero indicado. Por defecto esta configurada en

s 70 mg/dL
oG Desplacese para seleccionar el nivel deseado.
65 Toque en Save (Guardar).
70  mg/dL
75
Save |

Learn More

LNl App: Configuracion
8de 14

CBack  SetHigh Alert Para nuevos usuarios:

Configure la Alerta de nivel alto. Esta alerta le avisa

You receive your High Alert when H H H H
your glucose levels rise to or above | 51 SUS Niveles de glucosa ascienden por encima del

the level you set. ndmero indicado. Por defecto esta configurada en
250 mg/dL.

o Desplacese para seleccionar el nivel deseado.
245

250 mg/dL Toque en Save (Guardar).

255

Save
Learn More
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Gl App: Configuracion

9de 14

“Dexcom G6" Would Like to
Send You Notifications

Notifications may include alerts,
sounds and icon badges. These can be
configured in Settings.

Don't Allow Allow

Apple:
Asegurese de que recibira la alarma y las alertas.

Cuando se le pregunte, toque en Allow (Permitir)
para recibirlas.

LGSl App: Configuracion

10 de 14

A continuacion se muestran una serie de recomendaciones para oir la alarma y
las alertas, sobre el transmisor y sobre la necesidad de tener activado Bluetooth.

Toque las opciones correspondientes para avanzar y obtener mas informacion.

LGEC I App: Configuracion

114e14

Allow Dexcom G6 to
access this device's
location?

DENY  ALLOW

Guia de usuario de Dexcom G6

Android: Es posible que para poder usar Bluetooth
la app necesite conocer la ubicacion de su dispositivo.
Toque en Allow (Permitir).
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LGE Sl App: Configuracion
124014

Introduzca el codigo del sensor

Si no introduce el codigo del sensor, necesitara calibrar
el G6 todos los dias.

El codigo del sensor se encuentra en la etiqueta

adhesiva y es Unico para cada sensor. Escriba el
codigo del aplicador que va a usar para insertar el sensor. Si introduce el codigo del
sensor de otro aplicador, no recibira valores del G6. Para introducir el cddigo, escribalo
manualmente en la app o tome una foto del cddigo de barras 2D.

Si va a configurar tanto la app como el receptor, no sera necesario que vuelva a
introducir el cddigo: el receptor se unird a su sesion actual.

LN N App: Configuracion
13 4e 14

Introduzca el niimero de serie del transmisor

Para ello, haga una foto del codigo de barras 2D que figura en la caja del transmisor 0
escriba el niamero de serie directamente.

Instrucciones para hacer la fotografia:

a. Tome la caja del transmisor. Toque en Take Photo
Take Photo (Realizar una fotografia).

b. Gire la caja del transmisor y depositela sobre
una superficie plana con el codigo de barras 2D
hacia arriba.

La marca de verificacion confirma que ha introducido correctamente el
ndmero de serie.
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Instrucciones para introducirlo manualmente:
a. Toque en Manually Enter (Introducir manualmente).

[ Manually Enter ‘

b. El nimero de serie (SN) del transmisor esta impreso
C @ en la caja del transmisor o en la parte posterior del
XXXXXX mismo aparato.

Cancel  Enter Transnitier SN Compruebe que ha introducido el nimero correcto.
Toque en Save (Guardar).

8002AK

The transmitter SN is printed on the battom af
your transmitter and on the back of the
transmitter bo,

QWERTYUTIOFP
Jalsip|rle|H|J|k]|L

+ z/x cVBNM
aE -

Guia de usuario de Dexcom G6

Capitulo 5: Configurar los dispositivos de visualizacién 63




LGUC I App: Configuracion
144e14

Insertar el sensor
Watch Video ‘ Toque en Start Video (Iniciar video).

Inserte el sensor y acople el transmisor siguiendo las
instrucciones del video.

Si lo desea puede configurar el receptor cuando termine de configurar la app. Antes de
configurar el receptor, asegurese de haber iniciado la sesion con el sensor (capitulo 6).

¢;Tiene problemas para configurar la app G6? Pongase en contacto con el servicio
técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Numero gratuito: 1.888.738.3646
e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200

Si tiene problemas con su dispositivo inteligente, contacte con el servicio técnico
del aparato.

jHa terminado!

5.4 Receptor

Resumen de la configuracion del receptor

El receptor le guia por su configuracion inicial. Si utiliza dos dispositivos de visualizacion,
asegurese de haber iniciado la sesion en uno de ellos antes de configurar el otro.

El receptor cuenta con una pantalla tactil. Asegurese de tener los dedos secos al
tocarla. No se preocupe si durante la configuracion el receptor emite pitidos u otros
sonidos. Una vez completada la configuracion inicial, no volvera a ver las pantallas de
configuracion, aunque podra acceder a ella a través del mend.

Antes de guardarse el receptor en el bolsillo o en el bolso, pulse brevemente el boton
de encendido para poner la pantalla en reposo. Asi evita el riesgo de seleccionar algo
por error en caso de movimiento o golpe accidental. Para reactivar la pantalla solo
tiene que volver a pulsar el boton de encendido.
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Receptor: Configuracion

LIV I Receptor: Configuracion

=\ Mantenga pulsado el botén de encendido durante 2 segundos
para encender el receptor.

Espere a que aparezca la pantalla de Loading (cargando).

— Boton de encendido

LUV I Receptor: Configuracion
2dell

Espere.

Dexcom

LMo B Receptor: Configuracion
3dell

iBienvenido!
Toque en Next (Siguiente).

Mext
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LIV I Receptor: Configuracion
44e11

Date/Time

Guia de usuario de Dexcom G6

Introduzca la fecha y la hora:

El campo que aparece rodeado por un cuadro azul es
el seleccionado.

Significado de las abreviaturas de fecha:
°* mm = mes

e dd =dia

* yyyy = aio

Significado de las abreviaturas de hora:

e hh=hora

e mm = minutos

e AM/PM = alternar entre ambos formatos
Toque en cada campo.

Toque en las flechas arriba y abajo para cambiar el valor
del campo.

Use este método para introducir valores en todos los campos.
Cuando termine, toque en Save (Guardar).

Si la bateria se agota totalmente, tendra que volver a configurar
la fecha y la hora.
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LN OBl Receptor: Configuracion

5dell

Mext

En las pantallas siguientes configurara la alarma y las alertas.
Después de leer cada pantalla, toque en Next (Siguiente).

LIV I Receptor: Configuracion

6dell

4] SetLow Alert

i
o

mardl. WY

Configure las alertas de nivel bajo y alto tal y como le recomendo
su proveedor médico. Por defecto, la alerta de nivel bajo esta
configurada en 70 mg/dL y la de nivel alto, en 250 mg/dL.

Toque las flechas arriba y abajo para cambiar los valores.
Toque en Save (Guardar).

LV O Bl Receptor: Configuracion

7dell

Mext

Guia de usuario de Dexcom G6

Introduzca el nimero de serie del transmisor.
Toque en Next (Siguiente).
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LIV I Receptor: Configuracion
8dell

Introduzca el codigo del sensor.

Si no introduce el cddigo del sensor, necesitara
calibrar el G6 todos los dias.

El codigo del sensor se encuentra en la etiqueta
adhesiva y es Unico para cada sensor. Escriba el
codigo del aplicador que va a usar para insertar el
sensor. Si introduce el cddigo del sensor de otro aplicador, no recibira valores del G6.

Si va a configurar tanto el receptor como la app, no sera necesario que vuelva a
introducir el cddigo: la app se unira a su sesion actual.

LN Ol Receptor: Configuracién
9dell

Encontrara el nimero de serie del transmisor en la
parte posterior del mismo y en su caja. Busque la
palabra SN.
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PASO

Receptor: Configuracion
10de 11

(@) Transmitter SN Escriba el nimero de serie (SN) del transmisor con ayuda de las
flechas arriba y abajo.

() ) ) )| Toqueen Save (Guardar).

A v
Save
LUV I Receptor: Configuracion
11dell
4 Insest & Attach Para ver instrucciones paso a paso sobre como insertarse el
: sensor y acoplarse el transmisor, emparejar el transmisor con el
LT dispositivo de visualizacion e iniciar el sensor, vaya al capitulo 6.
2. Bttach iransmiii=r
Fee praduct instructians
far detail

jHa terminado!
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5.5 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e crear un nombre de usuario y contrasefia de Dexcom
e descargar la app Dexcom G6

e configurar la app con los ajustes recomendados

e configurar el receptor

En el siguiente capitulo...

e Sea cual sea el dispositivo de visualizacion que utilice, el proximo paso sera
insertarse el sensor.
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Capitulo 6 | Iniciar el sensor

6.1 Introduccién

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e prepararse para insertar el sensor

e insertarse el sensor

e acoplar el transmisor al sensor

e saber cuando se han emparejado el transmisor y el dispositivo de visualizacion
e iniciar el calentamiento del sensor

6.2 Prepararse para insertar el sensor
Antes de insertarse el sensor, asegurese de tener todo lo que necesita.
Elementos de Dexcom:

e (Caja del sensor

e Compruebe la fecha de caducidad en la bandeja del sensor. No lo utilice si
esta caducado.

¢ No abra la bandeja del sensor hasta que esté listo para insertarse el sensor.
e (Caja del transmisor

e Revise la Fecha de uso en la caja. Comience a usar el transmisor antes de
esa fecha.

Sus elementos:
e Toallitas de alcohol
e E|l medidor
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Elemento opcional:

Si es la primera vez que se inserta un sensor, vea el video de como insertarse el sensor
para entender mejor el proceso. Para ver el video de como insertarse el sensor, vaya a:

e Laapp:

¢ en las pantallas de configuracion

e en Settings (Ajustes) > Help (Ayuda) > Videos (Videos).
e Eltutorial:

e online en dexcom.com/tutorial

PRECAUCION
Revise el envase

No utilice el sensor si el envase estéril esta dafiado o abierto, ya que podria
provocarle una infeccion.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

PRECAUCION
No utilice sensores caducados

No utilice sensores caducados ya que pueden mostrar resultados incorrectos. Mire
la fecha de caducidad en la etiqueta de la caja. Esta en formato AAAA-MM-DD.

Siga las instrucciones del sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6.
Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves de sus niveles de glucosa.
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6.3 Elija el lugar donde insertarse el sensor

( A partir de los 18 afios Entre 2 y 17 afios W

Elegir un lugar comodo y efectivo para colocarse el sensor es importante. Pregunte
a con su proveedor médico cual es el mejor lugar de insercion.

Las personas de entre 2 y 17 afios pueden hacerlo en el cuadrante superior de los
gldteos o en el vientre (abdomen).

Los mayores de 18 afios solo pueden insertarlo en el vientre.

Consejos
Qué hacer:

¢ glija un lugar que esté a una distancia minima de 3 pulgadas (8 cm) del equipo de
infusion de la bomba de insulina o de la zona de la inyeccion

o afeite la zona si es necesario para que el parche adhesivo se pegue bien

e asegurese de que la zona esté limpia y sin restos de lociones, perfumes
0 medicamentos

¢ si el adhesivo del sensor le irrita la piel, pdngase en contacto con su proveedor médico
Qué no hacer:

e no inserte dos sensores seguidos en el mismo lugar

e evite las zonas de hueso, como las costillas

e evite las zonas por donde pase el cinturdn, la cinturilla o la correa del cinturdn de
seguridad (ya que puedan rozar el sensor) o sobre las que se apoye al dormir
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Dénde realizar la insercion: puntos a tener en cuenta

No quite la proteccion de seguridad hasta que se apoye el aplicador del G6 en la
piel. Si lo quita primero, podria hacerse dafo si pulsa el boton accidentalmente e
insertarse el sensor antes de tiempo.

Elija una zona de insercion distinta para cada sensor. Si utiliza siempre la misma
zona, la piel no tendra tiempo de curarse, lo que le podria provocar cicatrices

0 irritacion.

La colocacion del sensor es importante. Elija una zona:

e que esté a una distancia minima de 3 pulgadas (8 cm) del equipo de infusion de
la bomba de insulina o de la zona de la inyeccion

e alejada de la cinturilla, de cicatrices, tatuajes, zonas irritadas y huesos
e sin riesgo de ser golpeada, apretada o apoyada al dormir

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

Opcional: como lograr que el parche se quede adherido

¢Le preocupa que el parche no se adhiera bien? Hay dos trucos para mantenerlo en
su sitio:

e antes de insertar el sensor, aumente la capacidad adhesiva de la zona del sensor.
e después de insertar el sensor, ponga el cubreparche o esparadrapo.
Mas abajo se explica con detalla como hacer ambas operaciones.

Si tiene dudas sobre el uso de esparadrapo, toallitas protectores u otros adhesivos,
pregunte a su proveedor médico.
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6.4 Insertar el sensor
El sensor se encuentra dentro del aplicador. Antes de insertar el sensor, familiaricese
con su aplicador.

Proteccion de seguridad
Protege el botdn
Quitela cuando esté listo para insertar el sensor

Botén
Inserta el sensor bajo la piel

Sensor
| | El sensor se inserta a través de
este orificio

Adhesivo
Mantiene el sensor y el soporte
del transmisor en la piel

Soporte del transmisor
El transmisor se encaja dentro
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Insertar el sensor

VIO |nsertar el sensor
14de 10

9 Lavese bien las manos y séquelas.

PASO
2de 10

Insertar el sensor

Limpie el punto de insercion con alcohol.
Deje que se seque.
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PASO Insertar el sensor
3del0

Paso opcional: Adhesivo cutaneo

e Trace un dvalo vacio sobre la piel con
adhesivo cutaneo, como Mastisol
0 SkinTac.

e Deje que el adhesivo se seque.

e (on la piel seca, inserte el sensor en el
centro del dvalo.

Vo Il |nsertar el sensor
44010

Tome el mismo aplicador que utilizd para
introducir el codigo del sensor. Revise el
envase. No lo utilice si esta dafiado o si
estaba abierto antes de sacarlo de la caja.

Una vez que se ha asegurado de que el
aplicador es el mismo, desprenda la tapa.
Conserve la caja del sensor hasta que termine
la sesion del sensor.

Compruebe que el sensor no esta dafado.
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LLNO I |nsertar el sensor
5de 10
Retire las dos etiquetas adhesivas.
EAVANS . .
T Conserve la etiqueta que lleva el cadigo
del sensor.
;‘ No toque el adhesivo.

N

Q;

~~

VIO |nsertar el sensor
6de 10

Apoye el aplicador sobre la piel en horizontal,
no en vertical.

Presione con fuerza para pegar el adhesivo a
la piel.
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PASO Insertar el sensor
7 de 10

Doble la proteccion de seguridad, rompala y
deséchela.

Pulse y suelte el botdn para insertar el sensor.
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PASO Insertar el sensor
9de 10

Quitese el aplicador.

Deseche el aplicador de acuerdo con las leyes
locales sobre eliminacion de elementos que
han estado en contacto con la sangre.

¢Qué le ha quedado?
e E| cable del sensor
o El soporte del transmisor

iSe ha colocado el sensor correctamente!
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jHa terminado!

¢Ha tenido algun problema?

¢;Tiene dudas o necesita ayuda? Pdngase en contacto con el servicio técnico
(disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Numero gratuito: 1.888.738.3646
¢ NUmero con tarifa especial: 1.858.200.0200

6.5 Acoplar el transmisor
Una vez colocado el sensor, toca acoplar el transmisor reutilizable.

Conserve la caja del transmisor de su sesion actual: tiene informacion importante que
necesitara después de acoplarse el transmisor.

Antes de acoplarlo, compruebe que ha introducido el nimero de serie correcto

del transmisor en su dispositivo de visualizacion. En el capitulo 5 se explica como
introducir el nimero de serie del transmisor durante la configuracion inicial. Una vez
que haya fijado el transmisor en el soporte, no podra quitarselo hasta que termine
la sesion.

ADVERTENCIA
Cables rotos

Si se rompe 0 se desprende un cable de sensor, no lo pase por alto. Existe riesgo de
que el cable se le quede dentro de la piel. Si esto ocurre, péngase en contacto con
nuestro Servicio de Asistencia Técnica las 24 horas/7 dias.

Si se le rompe un cable del sensor dentro de la piel y no puede verlo, no intente
extraerlo. Acuda a su proveedor médico. También debe buscar ayuda médica si
observa sintomas de infeccion o inflamacion (rojez, dolor o hinchazon) en el punto
de la insercion.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.
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Como acoplar el transmisor

LAV I Como acoplar el transmisor
1de5

Saque el transmisor de la caja.

LoNO I Como acoplar el transmisor
2de5

Limpie la parte posterior del transmisor con
una toallita de alcohol. Deje que se seque.

Tenga cuidado con la parte posterior del
transmisor. Recuerde:

¢ No toque las partes metalicas

e No lo arafie: podria dafiar la junta
de estanqueidad

LAV I Como acoplar el transmisor
3de5

Deslice la pestana del transmisor en la
ranura situada en el extremo mas estrecho
¢ del soporte.
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LLNC B Como acoplar el transmisor
4de5

Presione el extremo ancho del transmisor
hasta que haga clic en el soporte.

LNl Como acoplar el transmisor
5de5

Frote con los dedos alrededor del parche tres
9 veces para fijarlo mejor.

2 ) iYa casi ha terminado de colocarse el sensor!

)

jHa terminado!

Soporte suelto

Aunque el soporte del transmisor deberia quedarse fijo en la piel con su propio
adhesivo, es posible que el parche empiece a desprenderse. Si comienza a
desprenderse o si quiere evitar que ocurra, use el cubreparche u otro adhesivo,
como esparadrapo (algunas marcas son Blenderm™, Tegaderm™, Smith & Nephew
IV3000®, 3M™) para afadir una fijacion extra. Puede encargar cubreparches en
dexcom.com/order.
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Consejos para colocar el cubreparche o el esparadrapo:

e para conseguir una fijacion homogénea, cubra todo el parche blanco con el
cubreparche o el esparadrapo.

e no ponga el cubreparche o el esparadrapo encima ni debajo del transmisor o de su
soporte de plastico

LV I Como acoplar el transmisor: Paso opcional
ldel

Ponga un cubreparche o esparadrapo encima del parche.
Cubreparche

Esparadrapo

(D

jHa terminado!
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6.6 Emparejar e iniciar el sensor

Una vez que se ha colocado el sensor y acoplado el transmisor, éste se emparejara
automaticamente con el dispositivo de visualizacion. Podra iniciar la sesion del sensor
tan pronto como reciba la confirmacion de que el transmisor se ha emparejado

con éxito.

Durante el calentamiento, ninguno de los dispositivos enviaré alarma y alertas, ni
valores de G6. Los valores de G6 empezaran a mostrarse después de las 2 horas de
calentamiento del sensor. Si en la configuracion no introdujo el cddigo del sensor, se
le pedira que realice las primeras calibraciones una vez terminadas las 2 horas de
calentamiento. Después debera calibrar cada dia. Si introdujo el cddigo del sensor, no
necesitara calibrar.

Mientras el sensor se caliente, utilice el medidor.

¢Utiliza el receptor y la app? Primero inicie la sesion del sensor en uno de ellos y a
continuacion empareje y Ginase a la sesion del sensor con el otro.

Acerque el dispositivo de visualizacion menos de 20 pies (6 metros) del transmisor
para que puedan emparejarse y establecer comunicacion.

Acerque el transmisor al dispositivo de visualizacion

El transmisor y el dispositivo de visualizacion no deben estar separados mas de 20
pies (6 metros) uno del otro. Tampoco debe haber obstaculos de por medio, como
paredes o metales. De lo contrario, no podran establecer comunicacion. Si entre el
transmisor y el dispositivo de visualizacion hay agua, por ejemplo mientras se ducha
0 nada, acérquelos mas. En estos casos el alcance se reduce porque Bluetoot® no
atraviesa bien el agua.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria no enterarse de una bajada o
subida graves de sus niveles de glucosa.

Veamos en primer lugar como emparejar e iniciar el sensor con la app y después, con
el receptor.
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App: Emparejar e iniciar el sensor

LN O App: Emparejar e iniciar el sensor

1de5
e Searching for
Transmitter
Halp

Keep smart device within 20 feet of tranamitter.
Pairing may take up to 30 minutes.

EE Events

% Settings

v

Pair Successful
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Espere 30 minutos maximo a que se empareje la app y
el transmisor.

Espere la confirmacion del emparejamiento.

Capitulo 6: Iniciar el sensor

87



LN OB App: Emparejar e iniciar el sensor

2de5

Start Sensor

Toque en Start Sensor (Iniciar sensor) para dar
comienzo a las 2 horas de calentamiento del sensor.

Mientras el sensor se calienta no recibira alarma,
alertas ni lecturas del G6. Utilice su medidor para
decidir su tratamiento durante el calentamiento.

LLNO B App: Emparejar e iniciar el sensor

3de5

N

Espere.

La pantalla muestra el progreso del calentamiento
del sensor. El circulo se oscurece a medida que el
calentamiento avanza.

Mantenga el dispositivo inteligente en un radio de
20 pies (6 metros) respecto al transmisor.

LN OB App: Emparejar e iniciar el sensor

44e5

(®) oexcomss

Calibration Required
Enter your 1st blood gluease reading.
Prass for More
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Si durante la configuracion no introdujo un codigo de
sensor, cuando finalicen las 2 horas de calentamiento
se le pedira que calibre dos veces. Consulte el capitulo
7 para conocer la mejor forma de calibrar.
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LN Ol App: Emparejar e iniciar el sensor

5de5

Calkate

1PM 2PM 3FM
ER Events

% Settings

=400

- 300

-200

- 100

Nowe

jHa terminado!

iEl sensor ha terminado de calentarse!

Receptor: Emparejar e iniciar el sensor

LN Ol Receptor: Emparejar e iniciar el sensor

1de 6

@
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("—‘M =, Si es necesario, pulse brevemente el boton de encendido para
reactivar el receptor.
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LUN OBl Receptor: Emparejar e iniciar el sensor
A

@) Pasing El emparejamiento es automatico tras acoplar el transmisor.
Solo espere la confirmacion.

Please wait, transmitter
and receiver pairing...

May take 30 minutes.
Keep receiver within 20
feet of transmitter.

LUV I Receptor: Emparejar e iniciar el sensor
3de6

- iEl transmisor y el receptor ya pueden comunicarse! Es posible
que necesite desbloquear la pantalla. Si es asi, toque 1y
Q después 2.

Fair Sugcessful

et

LUV I Receptor: Emparejar e iniciar el sensor
4406

I' Toque en Start Sensor (Iniciar sensor).
Start Sensor

Al hacerlo comienzan las 2 horas de calentamiento del sensor.
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LUN OBl Receptor: Emparejar e iniciar el sensor

5de 6
2Hour Sensor wWarmup Espere.
O Mantenga el receptor a menos de 20 pies (6 metros).
El anillo se ilumina para realizar un seguimiento del progreso.
Wou will nat receive . . s .
alerts, alarms, ar Mientras el sensor se calienta no recibira alarma, alertas ni
e lecturas del G6. Utilice su medidor para decidir su tratamiento
durante el calentamiento.

Cuando el sensor se inicia, la opcion Start Sensor (Iniciar sensor) desaparece del menu
y aparece Stop Sensor (Detener sensor).

LUV I Receptor: Emparejar e iniciar el sensor
6de 6

El sensor ha terminado de calentarse.

Si durante la configuracion no introdujo un cddigo de sensor, cuando finalicen las
2 horas de calentamiento se le pedira que calibre dos veces. Consulte el capitulo 7
para conocer la mejor forma de calibrar.

jHa terminado!
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6.7 Consejos para emparejar

El transmisor y el dispositivo de visualizacion se emparejan al insertar el sensor y
acoplar el transmisor. (En el receptor parpadea el simbolo de Bluetooth mientras
intenta emparejarse con el transmisor.) Normalmente transmisor y dispositivo de
visualizacion tardan menos de 10 minutos en acoplarse, pero puede alargarse hasta
los 30 minutos. Durante este tiempo:

e asegurese de que el transmisor y el dispositivo de visualizacion estén a menos de
20 pies (6 metros) uno del otro

e quite cualquier obstaculo que haya entre ellos

Si aparecen los siguientes errores, el transmisor y el dispositivo de visualizacion no han
establecido comunicacion.

Notificacion de la app

@ pexcomcs

Transmitter
Not Found

Help

Receptor

Transmitter
A Mot Found

Waur iransmitter was nat
faumi.

Cherh your transmitter
EH and iry pairing again.

et
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Compruebe que el transmisor y el dispositivo de visualizacion estan a menos de 20
pies (6 metros) uno del otro sin obstrucciones.

Espere hasta 30 minutos.
Para mas informacion, toque en Help (Ayuda).
No calibre. Use el medidor para obtener el valor de glucosa en sangre.

¢Han pasado mas de 30 minutos? Péngase en contacto con el servicio técnico
(disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support

¢ Nimero gratuito: 1.888.738.3646

e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200

No recibira alarma, alertas ni lecturas del G6 hasta arreglar el error.

6.8 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e prepararse para insertar el sensor

e insertarse el sensor

e acoplar el transmisor al sensor

e saber cuando se han emparejado el transmisor y el dispositivo de visualizacion
e iniciar el calentamiento del sensor

En el siguiente capitulo...
El siguiente capitulo le guia a través de la calibracion.
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Capitulo 7 | Calibrar

7.1 Introduccion
Este capitulo trata de la calibracion: qué es, y como y cuando hacerla.

Si durante la configuracion introdujo el codigo del sensor, calibre solo si lo desea.
El sistema no lo necesita.

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e describir qué es la calibracion

e aprender a obtener valores precisos del medidor

e conocer las precauciones sobre cuando no se debe calibrar

¢ ingresar las calibraciones en el sistema de monitorizacion continua de glucosa
Dexcom G6

7.2 Resumen de la calibracion

¢Qué es la calibracion?

Calibrar consiste en introducir en el dispositivo de visualizacion el valor que marca el
medidor. Al hacerlo, el sensor se ajusta al medidor.

Al calibrar cuando el sistema le notifica, el G6 utiliza el valor del medidor para
asegurarse que las lecturas sigan siendo precisas durante toda la sesion.
¢Coémo calibro?

Hagase una puncion en el dedo con su medidor e introduzca el valor que le indique

en el dispositivo de visualizacion. Este capitulo le guia por todo el proceso: desde
prepararse para medirse la glucosa con el medidor hasta comprobar que el sistema ha
guardado la entrada.

Es importante hacer la puncion en el dedo correctamente. Lavese y séquese bien las
manos justo antes. Y recuerde: Pinchese siempre en el dedo, nunca en otro lugar.
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Para todo lo demas salvo la calibracion (como alarma y alertas), la informacion

se introduce tanto en el receptor como en el dispositivo inteligente. Calibrar es la
excepcion. No introduzca los valores de glucosa en sangre en ambos dispositivos: el
valor del medidor solo debe introducirse en la app o en el receptor. Si introduce el valor
del medidor en un dispositivo de visualizacion, tardara unos 5 minutos en aparecer en
el otro dispositivo de visualizacion.

¢Con qué frecuencia calibro?

Si durante la configuracion introdujo el cddigo del sensor, no es necesario que calibre.
Puede hacerlo si lo desea, pero el sistema no lo necesita.

En cambio si debera calibrar el G6 si durante la configuracion no introdujo un cddigo
del sensor. Tras el calentamiento del sensor, se le pedira que calibre dos veces.
Cuando lo haga, empezara a obtener sus valores de G6. 12 horas mas tarde se le
pedira que calibre y lo mismo 12 horas después. En el resto de la sesion de 10 dias,
se le pedira que calibre una vez cada 24 horas.

ADVERTENCIA
No espere, jcalibre!

Si no inserta el cddigo de calibracion, debera calibrar manualmente su G6
introduciendo los valores obtenidos con un medidor de glucosa en sangre y de las
punciones en el dedo todos los dias. Debe realizar la calibracion inmediatamente
tan pronto como le avise el G6. Si no realiza la calibracion cuando se le indica, el
G6 podria ser impreciso. Por tanto, hasta que calibre el G6, utilice su medidor de
glucosa para decidir su tratamiento.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria no enterarse de una bajada
0 subida graves de sus niveles de glucosa.

Si recibe un aviso de calibracion fuera de tiempo es porque el sistema no acepto
la dltima calibracion o porque el valor que le marca el medidor es muy distinto a la
lectura del G6.
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7.3 Prepararse para calibrar

Si no se prepara bien antes de utilizar el medidor de glucosa para calibrar, el sensor
podria no ser exacto.

Consejos de calibracion
Manos:

e Limpias: antes de la puncidn, debe lavarse y secarse bien las manos. Use agua y
jabon, no geles. Unas manos mal lavadas originan muchos errores del medidor.

¢ Dedo: la puncién solo debe hacerse en el dedo. Otros lugares son menos precisos.

Medidor:

e Tiras reactivas: compruebe que son actuales v, si es necesario, correctamente
codificadas con el medidor.

¢ Mismo medidor: use siempre el mismo medidor durante la sesion del sensor. La
precision del medidor y la tira varian dependiendo de la marca. Intercambiarlos en
medio de una sesion podria hacer que las lecturas del G6 fueran menos exactas.
Compruebe también que la fecha y la hora del medidor coincidan con la del
dispositivo de visualizacion.

e [nstrucciones: respete escrupulosamente las instrucciones de uso y mantenimiento
del medidor.

¢ |Introduzca solo el valor del medidor: nunca introduzca los valores del G6 para las
calibraciones, solo los del medidor.

G6:
e Bluetooth: asegurese de que esté activado.

e Flecha(s) de tendencia hacia arriba o abajo: esto significa que la lectura cambia
méas de 2 mg/dL por minuto. Por este motivo debe introducir el valor del medidor
inmediatamente después de hacerse la puncion en el dedo.

e Tiempo: introduzca el valor que le indique el medidor antes de que transcurran
5 minutos de la puncion en el dedo.

e Precision: introduzca el valor exacto del medidor para cada calibracion.

No corra riesgos: si tiene baja la glucosa, tratese primero y después si lo desea, calibre
para ajustar el sensor al medidor.
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ADVERTENCIA
¢ No espere, jcalibre!

Si no inserta el codigo de calibracion, debera calibrar manualmente su G6
introduciendo los valores obtenidos con un medidor de glucosa en sangre

y de las punciones en el dedo todos los dias. Debe realizar la calibracion
inmediatamente tan pronto como le avise el G6. Si no realiza la calibracion
cuando se le indica, el G6 podria ser impreciso. Por tanto, hasta que calibre
el G6, utilice su medidor de glucosa para decidir su tratamiento.

e Utilice la yema de los dedos

Si va a calibrar el sistema en base a los resultados de un medidor de glucosa en
sangre, pinchese en la yema de los dedos. La sangre de otras partes del cuerpo
puede ser menos precisa y no tan puntual.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

7.4 Calibracion

Frecuencia de calibracion

Si no introdujo un cddigo del sensor, tendra que hacer calibraciones todos los dias tras
las calibraciones iniciales.

Por ejemplo, si se colocd el sensor el lunes por la mafiana a las 9:00 h.

e Una vez terminadas las 2 horas de calentamiento del sensor, introduzca dos
calibraciones el lunes a las 11:00 h

¢ |ntroduzca la tercera calibracion a las 23:00 h
¢ |Introduzca la cuarta calibracion 12 horas mas tarde, a las 11:00 h del martes

¢ En los restantes dias de la sesion, introduzca las calibraciones una vez al dia
empezando a las 11:00 del martes
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Como introducir una calibracion

A continuacion se explican paso a paso cdmo introducir las calibraciones. Primero hay
que calibrar en la app, después en el receptor.

Si no introdujo un codigo del sensor, toque en el icono de calibracion o vaya a
Settings (Ajustes) > Calibrations (Calibraciones).

Si introdujo un codigo del sensor, el icono de calibracién no aparecerd. Si desea
calibrar, vaya a Settings (Ajustes) > Calibration (Calibracion) para calibrar.

App: Calibracion

CLNO B App: Calibracion
1de 8

Lavese y séquese bien las manos con agua y
jabén, no con geles.

%

LLNC B App: Calibracion
2de 8

Con el medidor, midase la glucosa en sangre
con una puncion en el dedo.

A
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CLNO B App: Calibracion

3de 8
@ Toque Calibrate (Calibrar). El circulo rojo indica que el
cattrato (6 necesita calibracion.
Tap Calibrate icon to enter , . g
your blood glucose reading Que slgnlflca:
R * El sensor ha terminado de calentarse

o Esta listo para la primera calibracion

e Toque en el icono para introducir sus valores
de glucosa en sangre o vaya a Menu (Menu) >
Calibrate (Calibrar).

LLNIC B App: Calibracion
44c8

Con ayuda del teclado numérico, introduzca el valor que
marca el medidor. En este ejemplo sera 128 mg/dL.

1 2 8‘ Toque en Save (Guardar).

mg/dL

Cancel Calibrate Save

Steps:

1. Wash and dry your hands.

2, Take a fingerstick with vour metar,
3. Prompily enter the exact value
from your meter,

1
A3 LEF
4 5
7 8 9
FORS TUY WEYT
0] &

Guia de usuario de Dexcom G6
Capitulo 7: Calibrar 99




CLNO B App: Calibracion
5de 8

Compruebe que el nimero es correcto.
Confirm Entry . ) . .
Si es correcto, toque en Confirm (Confirmar). Si no
128 mgfdL toca en Confirm (Confirmar), el nivel de glucosa en
sangre no se guardara.
Encei Eoriim Sino es correcto, toque en Cancel (Cancelar)
y corrijalo.

LN B App: Calibracion
6de 8

0 Toque en Calibrate (Calibrar) para introducir el segundo valor

de glucosa en sangre.
Siga los pasos 1 a 5 e introduzca el segundo valor.

Cal I brate Qué significa:

o El sensor ha aceptado la primera calibracion
e |isto para el segundo valor del medidor

CLNO B App: Calibracion
7de 8

! Calibracion aceptada: el icono Calibrar no tiene circulo rojo.

Calibrate
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CLNO B App: Calibracion

8de 8
P Recibira sus primeras lecturas del G6 después de
clate introducir las calibraciones iniciales. Busque el
ndimero dentro del circulo situado encima del grafico
128 B> y los puntos en el grafico de tendencia. Cada punto
— representa una lectura del G6 tomada cada 5 minutos.
- 400
- 300
- 200
100
i i - ,-40
1PM 2PM 3PM Now
B Events
1 Settings

jHa terminadol!

Luego de las primeras 12 y de 24 horas desde el inicio, y a partir de ese momento,
cada 24 horas mientras dure la sesion, aparecera un mensaje pidiéndole que calibre:

Notificacion de la app

[&) o=xcowm es now

Calibration Alert:
Enter new blood glucose reading to maintain
your sensor accuracy.

Press for more
App

L4

Calibrate
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Si no introdujo el codigo del sensor, el circulo rojo del icono Calibrar le recordara que
calibre una vez cada 24 horas.

Cuando se le pida que calibre:
Toque Calibrate (Calibrar).
Repita los pasos 1-5
Receptor: Calibracion

Si no introdujo un codigo del sensor, toque en el icono de calibracion o vaya a
Menu (Men() > Calibrations (Calibraciones).

Si introdujo un codigo del sensor, el icono de calibracion no aparecera. Si desea
calibrar, vaya a Menu (Ment) > Calibrations (Calibraciones) para calibrar.

LUNO I Receptor: Calibracion
1de9

Lavese y séquese bien las manos con agua
y jabon, no con geles.
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LN Ol Receptor: Calibracion
2de9

AN

Con el medidor, midase la glucosa en sangre
con una puncion en el dedo.

N\
S

PASO
3de9

Calibration
AN Required

Enter your 15t blood
glucose reading.

&
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Receptor: Calibracion

Pulse brevemente el boton de encendido para reactivar la
pantalla del receptor. Con la pantalla en negro no podra ver los
avisos de calibracion.

Toque en OK (Aceptar).

Qué significa:

e El sensor ha terminado de calentarse
e Estd listo para la primera calibracion
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LN Ol Receptor: Calibracion

449

‘4| calbrate

mordl ¥
L=arm kare
Feve ]

Toque en las flechas arriba y abajo para introducir el valor del
medidor. En este ejemplo sera 128 mg/dL.

Toque en Save (Guardar).

El valor de calibracion por defecto del sensor son guiones (— —-)
(o la lectura del G6 mas reciente).

LLNO I Receptor: Calibracion

5de9

Is this correct?

128

mg/dL
12:30PM

Mo

Yes

Compruebe que el valor de glucosa en sangre es correcto.

Si es correcto, toque en Yes (Si). Si no toca en Yes (Si), el nivel
de glucosa en sangre no se guardara.

Si es incorrecto, toque en No y corrijalo.

LN O Il Receptor: Calibracion

6de9

Calibrating...

Guia de usuario de Dexcom G6

Espere a que se acepte el valor de glucosa en sangre.
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LN OB Receptor: Calibracion

7 de9
A Calibration El sensor acepto la calibracion y esta listo para el segundo.
L Siga los pasos 1 a 6 para introducir el segundo valor.
Enter your 2nd blood
glucose reading.

&

LUNO I Receptor: Calibracion
8de9

El icono de calibrar no tiene un circulo rojo, lo que indica que la calibracion ha
sido aceptada y de momento no se necesita nada mas.
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LN OB Receptor: Calibracion
9de9

Las lecturas del G6 empezaran unos 5 minutos después de que
el dispositivo acepte las dos primeras calibraciones. Busque
los puntos en la pantalla de inicio. Cada punto representa una
.| lectura del G6 tomada cada 5 minutos.

Si durante la configuracion no introdujo un codigo del sensor, el G6 le pedira que
vuelva a calibrar dentro de 24 horas.

Cuando se le pida, repita los pasos 1 a 5.

jHa terminado!

Mensajes sonoros o vibraciones

Cuando el sistema necesite calibracion, le avisara con mensajes visuales, pitidos y/o
vibraciones.

e Dispositivo inteligente: en él vera todos los avisos de calibracion, pero no suena ni
vibra para avisarle de la calibracion diaria. G6 pitara una vez para todos los demas
tipos de calibraciones, como cuando configura un nuevo sensor o cuando el G6
necesita una calibracion adicional.

¢ Receptor: le muestra los avisos de calibracion diarios pero no pita ni vibra. Cuando
el sistema necesite una calibracion adicional, vera el aviso de calibracion. Vibra o
emite un pitido cada 5 minutos hasta que se borra.

Para mas informacion sobre como configurar los avisos sonoros o de vibracion y coémo
borrarlos, consulte el capitulo 10.

Guia de usuario de Dexcom G6
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7.5 Calibrar sin que aparezcan mensajes

Aunque haya introducido el codigo del sensor, hay ocasiones en que querra calibrar,
por ejemplo, para ajustar las lecturas del G6 al medidor. Asegurese de usar una buena
técnica de puncion en el dedo para que el medidor le muestre un resultado correcto
(siga los pasos del punto 7.3).

Puede querer calibrar cuando sus sintomas no coinciden con las lecturas del G6.
Pongamos un ejemplo: el G6 le muestra un valor de 120 mg/dL. Con ese nivel de
glucosa, lo normal es sentirse bien, pero no es asi: ahora mismo esta temblando y
sudando. Sus sensaciones corresponden a un nivel de glucosa mucho mas bajo.

Preste atencion a como se siente. Si siente que le ha bajado el aziicar y el CGM le
indica otra cosa, lavese las manos con agua y jabon. Séquelas. Después, use el
medidor para comprobar su nivel de glucosa. Si lo que le indica el medidor concuerda
con sus sintomas, no lo dude: tratese en base a este valor. Después calibre si lo desea
para ajustar el sensor al medidor. No es necesario que calibre, pero puede hacerlo.

7.6 Pregunte a Jake y Kelly

iLe presentamos a Jake y a Kelly! Los dos controlan su diabetes con un G6 y estan
encantados de compartir sus experiencias con usted. Cada vez que vea sus fotos en
esta Guia de usuario, pregunteles para saber cdmo usan el G6 en su vida diaria.

Pero antes, aqui va una breve presentacion: Jake es una persona adulta. Controla

su diabetes por su cuenta, usando un G6 y boligrafos. Kelly en cambio es un nifa.
Con la ayuda de sus padres, controla su diabetes con un G6 y una bomba. ¢Se siente
identificado con alguno de ellos?

Preguntemos a Jake y Kelly qué es lo que hacen cuando sus sintomas no coinciden
con los datos del CGM.

iHola! Soy Jake. Me siento bastante aturdido. Estoy seguro de que me ha bajado el
azucar, pero el CGM me marca 100 y mi flecha de tendencia es constante.

Guia de usuario de Dexcom G6
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jUff! Acabo de levantarme y me mareo. Creo que voy a comprobarlo con mi medidor. El
medidor me dice 65. Definitivamente voy a tomarme un zumo y a calibrar el CGM.

El medidor me dice 65. Parece que mi lectura de CGM es mucho mas alta. Voy a
introducir una nueva calibracion.

jHola! Soy Kelly. Esta mafiana me levanté con un hambre terrible. En lugar de hacerme
la puncion en el dedo como suelo hacer y guardar el valor en la app, me tomé
el desayuno.

Normalmente me levanto con una glucosa de en torno a 75, pero como desayuné, mi
padre me dijo que seguramente seria mas alta. jEl medidor indicaba 360!

"iPapa, tengo 360!"

Vino corriendo y le entregué el medidor.

"Carino, el medidor esta pegajoso. jMira esto!"

"Vaya, jlo siento! Seguramente sea del platano que tomé para desayunar"

"Bien. Antes de decidir qué hacer con esos 360, ¢qué tal si te lavas las manos
y repites la puncion?"

Mi padre tenia razon: con las manos limpias me salié un valor de 90.

Conclusion

Como los valores de Jake y Kelly no coincidian con sus sensaciones, imaginaron el
motivo y realizaron una comprobacion para tratarse en base al valor real.

¢ A punto de hacer una calibracion? Recuerde lavarse bien las manos antes.
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7.7 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e describir qué es la calibracion

e aprender a obtener valores precisos del medidor

e introducir las calibraciones en el G6

e conocer las precauciones sobre cuando no se debe calibrar

En el siguiente capitulo...
Parte 3: a continuacion le mostramos como sacar el maximo partido de su G6.
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Proximos pasos: como
sacar el maximo partido
de su Dexcom CGM

Pantalla de inicio

Eventos

Alarma y alertas
Decisiones de tratamiento

Compartir informacion con
las personas que le ayudan

Finalizar las sesiones del
sensor y del transmisor

Resolucion de problemas
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Capitulo 8 | Pantalla de inicio

8.1 Introduccion

En este capitulo aprendera a leer la pantalla de inicio, a identificar las lecturas y
tendencias del sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 y a entender
lo que significan.

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e navegar por la pantalla de inicio

e encontrar su lectura del G6

e explicar qué es el intervalo normal de glucosa

e reconocer la importancia de los colores gris, amarillo y rojo
e identificar las alertas de nivel alto y bajo en el gréfico

e cambiar las vistas del grafico

o explicar las diferencias entre las flechas de tendencia

8.2 Resumen de la pantalla de inicio

La pantalla de inicio es donde pasa la mayoria del tiempo. Tanto en la app de Apple

y Android como en el receptor, la pantalla de inicio le muestra los datos de glucosa
detectados por su sensor y le da la posibilidad de pasar a otras pantallas para calibrar,
afiadir un evento y ver el menu.
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La siguiente pantalla de inicio pertenece a la app de Apple, aunque la app de Android y
el receptor son muy parecidas. La tnica diferencia es la posicion del icono Calibrar, del
menU Ajustes, del Historial de eventos y de Afadir evento. Si durante la configuracion
introdujo un cddigo del sensor, el icono Calibracion no aparecera en la pantalla

de inicio.
Icono Calibrar —
Lectura del sensor 150 Flecha de tendencia
gl
- 400
-300— Gréfico de tendencia
Alerta de nivel alto 200
- ~e——— Lectura actual
Alerta de nivel bajo - R
- 40
8AM 9AM Now
Ment Configuracion ——® _setings ) >
Historial de eventos ——@a evens ) >
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8.3 Datos de su glucosa

Esta seccion le muestra como interpretar sus lecturas del G6, la flecha de tendencia y

el grafico.

Lectura de glucosa
del sensor

Alerta de nivel alto

Alerta de nivel bajo

Lecturas del G6

150

Flecha de

tendencia

| Grafico de
tendencia

— Lectura actual

Empecemos por arriba. EI nimero dentro de un circulo es su nivel de glucosa actual,

expresado en miligramos por decilitro (mg/dL). El fondo puede ser amarillo, gris o rojo.

Guia de usuario de Dexcom G6

Gris: dentro de los valores normales

Amarillo: por encima de los valores normales

Rojo: por debajo de los valores normales o en Urgente nivel bajo inminente
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Si su lectura mas reciente es superior a 400 mg/dL o inferior a 40 mg/dL, no vera un
nimero. En su lugar, el dispositivo de visualizacion mostrara BAJO o ALTO.

Al nimero le acompaiia una flecha que sefala hacia donde van
High)> sus niveles de glucosa, es decir, si suben o bajan. Mas adelante
— en este capitulo hablaremos de las flechas con mas detalle.

Graficos y eventos

El grafico indica las posiciones de sus lecturas de las 3 ultimas horas. Cada 5 minutos
aparecera representada una nueva lectura del G6.

e |a mas reciente es la indicada por el punto blanco de la derecha. Los puntos
negros corresponden a lecturas anteriores.

e Los nimeros de la derecha muestran el nivel de glucosa en mg/dL. Los nimeros
de la parte inferior muestran las 3 tltimas horas.

e Las lineas blancas horizontales muestran los niveles de alerta de bajo y alto. Tiene
la glucosa:

e alta, cuando los puntos aparecen en la zona amarilla del gréfico.

¢ dentro de lo normal (entre los ajustes de nivel alto y bajo) cuando estan en la
zona gris.

e baja, cuando aparecen en la zona roja.

- 400
- 300 .
S Puntos de tendencia
Alerta de nivel alto i~ 200
-~——— Lectura actual
Alerta de nivel bajo 2 b
- 40
8.;\M “;\AM N;w
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Cuando tras una pérdida de sefial o problema similar, el transmisor vuelve a conectarse
con el dispositivo de visualizacion, el grafico puede llegar a llenarse con hasta 3 horas
de lecturas del G6 pendientes.

La app y el receptor eliminan de la vista todas las lecturas menos la actual para que
pueda ver claramente hacia donde van sus niveles de glucosa. Se espera que existan
diferencias entre la lecturas del G6 que aparecen en tiempo real (dentro del circulo

y encima del grafico) y las lecturas del G6 antiguas que se representan en el grafico
(puntos negros).

Para ver los eventos con el grafico y ver el grafico en 1, 3, 6, 12 y 24 horas, gire el
dispositivo inteligente a un lado (pdngalo en vista horizontal). Mantenga pulsado un
punto para ver la hora de la lectura o deslice el dedo por la pantalla para ver las
lecturas de otras horas. Para alternar entre las vistas de 1, 3, 6, 12y 24 horas en el
receptor, toque el grafico.

Events

Insulin
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8.4 Navegacién y barra de estado

Ahora que sabe interpretar los datos de glucosa que aparecen en la pantalla de inicio,
vamos a ver como desplazarse. Por ejemplo, como acceder a la pantalla de calibracion
0 a la pantalla de registro de las dosis de insulina, 0 como comprobar los ajustes de
alerta. La forma de navegar a otras pantallas difiere ligeramente dependiendo de si se
encuentra en la pantalla de inicio de la app de Apple y Android o del receptor. En esta
seccion veremos con detalle estas diferencias.

Recuerde: si introdujo un cddigo del sensor no necesita calibrar, por lo que el icono
Calibrar no aparecera en la pantalla de inicio. Para calibrar, vaya a Menu (Menu) >
Calibrate (Calibrar).

App de Apple

Icono Calibrar —
150
— Datos de su glucosa
Menu Configuracion ———(& setings ) >
Historial de eventos ——(@a everts 5
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App de Android

Icono Calibrar

(%)~ Menu Configuracién
150
Historial de eventos >
\
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Receptor

Bluetooth ——}) 4:30 PM (m}—— Nivel de bateria

4 2

-400

-300— Datos de su glucosa
-200)

L0
.'o. ‘..00‘. -100

Menu @ @—— Anadir evento

Icono Calibrar

Icono Calibrar: la gota azul es el icono Calibrar. Si no introdujo un cédigo del
sensor, aparecera sobre la gota un circulo rojo cuando necesite introducir una nueva
calibracion. Para calibrar, toque la gota azul y siga los pasos.

Si introdujo un codigo del sensor no necesita calibrar, por lo que el icono Calibrar no
aparecera en la pantalla de inicio.

Eventos/Anadir evento: permite registrar eventos relacionados con la insulina, los
carbohidratos, el ejercicio o la salud. Para mas informacion, consulte el capitulo 9.

Configuracion/Menu: permite editar alertas, encontrar ayuda, cambiar los ajustes,
personalizar los sonidos y usar la funcion Share (solo desde la app).
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Flechas de tendencia

Las flechas de tendencia muestran la velocidad y la direccion de sus tendencias de
glucosa en base a sus lecturas mas recientes del G6. Guiese por las flechas para saber
cuando actuar para no experimentar una subida o bajada excesiva.

Flecha de tendencia: estable
Cambiando:

e Menos de 1 mg/dL por minuto
e Hasta 15 mg/dL en 15 minutos

O

Flecha de tendencia: subiendo o bajando despacio
Cambiando:

e 1 —2mg/dL por minuto

e Hasta 30 mg/dL en 15 minutos

OO0

Flecha de tendencia: subiendo o bajando
Cambiando:

e 2 -3 mg/dL por minuto

e Hasta 45 mg/dL en 15 minutos

00O
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Flecha de tendencia: subiendo o bajando rapidamente
Cambiando:

e mas de 3 mg/dL por minuto

e mas de 45 mg/dL en 15 minutos

Flecha de tendencia: ninguna
El sistema no puede calcular la velocidad ni la direccion de su cambio de glucosa.

Para mas informacion sobre cdmo guiarse por las flechas de tendencia para decidir su
tratamiento, consulte el capitulo 11.
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8.5 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e navegar con los iconos de la pantalla de inicio

e encontrar su lectura del G6

e explicar qué es el intervalo normal de glucosa

e reconocer la importancia de los colores gris, amarillo y rojo
e identificar las alertas de nivel alto y bajo en el grafico

e cambiar las vistas del grafico

e explicar las diferencias entre las flechas de tendencia

En el siguiente capitulo...

A continuacion aprendera a introducir eventos que afectan a sus niveles de glucosa.
Llevando un registro de los eventos, usted y su proveedor médico podran reflexionar
sobre los patrones de sus niveles de glucosa.
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Capitulo 9 | Eventos

9.1 Introduccion

En este capitulo, aprendera a introducir eventos, como dosis de insulina y
carbohidratos. Puede llevar un registro de los eventos para ver como determinados
actos o circunstancias afectan a sus niveles de glucosa.

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e definir un evento
e describir cada tipo de evento
¢ afadir eventos a la app y al receptor

9.2 Presentacion de los eventos

¢Hoy ha salido a pasear después de comer? ;Se siente estresado? ;Cudnta insulina
tomd para compensar la cena? Todos ellos son eventos que pueden cambiar sus
niveles de azlcar.

Un evento es cualquier acto o situacion que afecta a sus niveles de glucosa. El sistema
de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 le permite hacer un seguimiento de
sus eventos diarios de manera que puedan reflejarse en sus tendencias de glucosa.
Solo tiene que introducirlos en la app o cargar los datos del receptor, y los eventos
aparecen en los informes de Dexcom. Los informes le ayudan a saber como influye cada
evento en sus tendencias de glucosa. Puede repasar los informes con su proveedor
médico y elaborar juntos un plan de control de su diabetes.

Tipos de eventos

El G6 le permite registrar eventos relacionados con la insulina, los carbohidratos, el
ejercicio o la salud.

Cuando afiade un evento en su app, aparece en Eventos y en los informes CLARITY.
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9.3 Introducir un evento de insulina

En esta seccion se explica como introducir dosis de insulina de accion prolongada.
Primero veremos codmo hacerlo en la app y después en el receptor.

App: Introducir insulina de accion prolongada

LLNO I App: Introducir insulina de accién prolongada
1de 4

Desde la pantalla de inicio, toque en Events (Eventos).

o e

LAV App: Introducir insulina de accién prolongada
2de 4

A continuacion, toque en Add Event (Afiadir evento).

’ © Add Event

LN App: Introducir insulina de accién prolongada
3ded

Toque en Long-Acting Insulin (Insulina de
accion prolongada).

Long-Acting Insulin
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LLNO I App: Introducir insulina de accién prolongada

444
Gl ARG ¢Cuanta insulina se ha administrado?
No puede introducir el tipo de insulina, solo la dosis.
Amount -

Introduzca unidades de insulina para cada dosis,
Long-acting insulin is typically taken hasta 100 unidades.

1-2 times per day. Examples of long-
acting insulin include Lantus®,
Levemir® NPH, and Toujeo®.

You can enter an amount between 0.1
U-100.0U.

Time Today, 12:06 PM

Select the time when you injected
your long-acting insulin dose.

T 2] &
4 5 8
AR E
5 0 R

jHa terminado!
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Receptor: Como introducir insulina

A continuacion se explica como introducir insulina en el receptor. Puede registrar
eventos de insulina de accion rapida o de accion prolongada.

L VeIl Receptor: Como introducir insulina
1de 6

9 Toque en Add Event (Afiadir evento).

LLNe I Receptor: Como introducir insulina
2de6

\‘1 b Events

{1 carbs

i° Long-Acting Insulin
..‘f' Exercise

W Health

i Fagt-Acting Ingulin

Toque Fast-Acting Insulin (Insulina de accion rapida) o
Long-Acting Insulin (Insulina de accion prolongada).

LUV I Receptor: Cdmo introducir insulina
3de 6

‘1 Long-Acting

=k

Units

—

Edit Date/Tima

Save ]

Long-Acting

100 *

Units

Edit Date/Tima
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Toque las flechas para introducir las
unidades, hasta 100.

Al tocar la flecha, el nimero empieza
en el Gltimo ndmero introducido.

Este ejemplo utiliza 10.00 unidades de
insulina de accion prolongada.
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LN OBl Receptor: Como introducir insulina
44c6

Toque en Edit Date/Time (Editar fecha/hora).

LIV I Receptor: Cémo introducir insulina
5de6

(4)  Datartime Toque en los campos para introducir la fecha y la hora. Utilice las
S flechas para seleccionar la informacion correcta.
(08 /(12 /(2015
(10):/ 00| [ AM |
A V)

L Vel Receptor: Como introducir insulina
6de 6

Toque en Save (Guardar).

jHa terminadol!
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9.4 Otros eventos

Ahora que ya sabe cdmo introducir insulina en la app y en el receptor, vamos a ver
otros eventos que puede registrar: carbohidratos, ejercicio y salud. Estos eventos
también se introducen en la app o en el receptor y la manera de afiadirlos es muy
similar a afiadir insulina. Como ya sabe introducir insulina, puede hacer lo mismo con
los carbohidratos. A continuacion le damos algunos consejos para introducir eventos.

e (Carbohidratos: sume todos los carbohidratos del tentempié o comida, hasta
999 gramos.

¢ Ejercicio: seleccione el nivel de intensidad y la duracion de cada ejercicio. El tipo de
gjercicio no puede especificarse.

e FEventos relacionados con la salud:

e Enfermedad: ¢Sufre un refriado, gripe o alguna otra enfermedad pasajera que
afecta a su bienestar?

e Estrés: ;Tiene estrés o ansiedad?

¢ Sintomas de subida: ;Tiene sintomas de subida de azdcar?
¢ Sintomas de bajada: ;Tiene sintomas de bajada de azlicar?
e (Ciclo: ¢Tiene la menstruacion?

e Alcohol: ¢Ha tomado un vaso de vino, cerveza o un coctel?

Para que le resulte mas comodo, no es necesario que deje lo que esté haciendo y que
introduzca los eventos segtin ocurren. Cuando tenga un momento, puede introducir
eventos pasados. Los eventos deben introducirse como casos individuales: No
introduzca el total diario, introduzca cada evento por separado.
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9.5 App: como editar o eliminar un evento

¢Ha introducido mal un evento? Puede que indicara un nimero equivocado de unidades
de insulina o que se olvidara de cambiar la hora antes de guardarla. Use la pantalla

de eventos para elimina o corregir los eventos incorrectos que introdujo en la app. No
puede editar ni borrar los eventos que ha introducido en su receptor.

App: Eliminar evento

LYol App: Eliminar evento
1de 4

Toque en Events (Eventos).

oy |

LY B App: Eliminar evento
2de 4

La pantalla Eventos le muestra los eventos mas recientes, con los Ultimos situados
en primer lugar.

Apple (mostrado a la izquierda): Toque en Edit (Editar).
Android: Toque el icono del lapiz.

Para borrar un evento afiadido, toque el icono de editar (difiere en funcion
del dispositivo) y después el icono rojo. Siga los mensajes del dispositivo
inteligente para eliminar un evento.

Edit
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LYol App: Eliminar evento

3ded
— sone] Apple (mostrado a la izquierda): El icono rojo es el
circulo de la izquierda.
baflciiison Android: El icono rojo es una papelera a la derecha.
Events added will appear below,
TODRAY
Carbs
° i 33;
8230 AM
’ F :::mise
B:00 AM = 1hr duration
YESTERDAY
Carbs
g Vo
B:30 AM
e F ;)::mlsa
8§:00 AM « 1hr duration
Previous events can ba seen in Dexoom
Clarity.

Apple (mostrado a la izquierda): Eliminar aparece a la
derecha. Toque en Delete (Eliminar).

Health
Feeling Low
100 B
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LN B App: Eliminar evento
4de4

Toque en Delete Event (Eliminar evento) para confirmar.

Delete Event

Cancel

jHa terminadol!

9.6 App: cdmo ver eventos

La introduccion de eventos no cambia la informacion de glucosa, pero le ofrece una
vision de conjunto que le resultara atil cuando mas tarde repase la informacion en la
app, con sus Followers (Seguidores) o con el proveedor médico a través de CLARITY.

Gire el dispositivo inteligente en horizontal para ver sus eventos: carbohidratos,
gjercicio y salud. En la parte inferior de la pantalla aparecen las dosis de insulina que
registrd. Para ver informacion detallada sobre un momento determinado, realice una
pulsacion prolongada sobre un punto de la pantalla.

Para cambiar la escala de tiempo, toque las etiquetas de la parte superior. Para ver
detalles sobre un momento concreto, realice una pulsacion prolongada sobre el grafico.
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Los eventos que introduzca en su receptor solo pueden verse en un informe de Dexcom
después de cargar la informacion en CLARITY. La pantalla del receptor no tiene
marcadores y no se transfieren a su app.

9.7 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e definir un evento

e describir cada tipo de evento

¢ afiadir eventos a la app y al receptor

En el siguiente capitulo...

A continuacion descubrira como la alarma y las alertas le ayudan a monitorizar sus
niveles de glucosa. También aprendera a identificar cuando el sistema pierde la sefial
y deja de comunicarse con su transmisor.
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Capitulo 10 | Alarma y alertas

10.1 Introduccion

En este capitulo descubrira que la alarma y las alertas le avisan cuando
necesita actuar.

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e definir qué es una alarmay una alerta

e reconocer las distintas alarma y alertas

e activar y desactivar alertas

e explicar qué hacer cuando se recibe una alerta de pérdida de sefial
e confirmar una alerta en la app y en el receptor

e confirmar las alertas en la app y el receptor

e gjustar los sonidos de sus alertas

e usar Repetir para evitar acumular insulina

10.2 Presentacion de la alarma y las alertas

La alarma y alertas del sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 lo
protegen de bajadas y subidas graves.

Si sus lecturas del G6 se salen de los valores normales y entran en el nivel de alarma
o alerta, el dispositivo de visualizacion le avisa con una notificacion visual, una
vibracion o un sonido, dependiendo de la alarma o la alerta y de su dispositivo de
visualizacion. Hasta que confirme la alarma o alerta de glucosa, cada 5 minutos le
aparecera la pantalla de alarma y alerta junto con una notificacion y una vibracion. El
aviso de alerta o alarma permanecera en su pantalla de inicio hasta que vuelva a sus
valores normales.

Si utiliza tanto el dispositivo inteligente como el receptor, asegurese de configurar
alertas en cada uno. Las alertas que configure en el receptor solo apareceran en el
receptor, y lo mismo ocurre con la app.
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Si utiliza la app, tenga en cuenta lo siguiente:

e Vibraciones: las vibraciones de la app pueden sonar igual que las notificaciones
de otras apps que tenga instaladas en su dispositivo. La unica forma de saber que
proceden del G6 es mirandolo.

e \Volumen/silencio: la app le permite recibir los avisos de la alarma y las alertas
mas importantes aunque el volumen esté muy bajo o silenciado. En estos casos es
posible que no escuche ningdn sonido a la primera notificacion. Si su dispositivo
tiene una funcién de vibracion recibird una notificacion en pantalla y una vibracion.

Hay dos excepciones:

Android: si activa el ajuste mas restrictivo No molestar, no recibira ninguna alarma ni
alerta, ni siquiera la Alarma baja urgente.

Apple: si silencia el dispositivo o activa No molestar, no recibira la alerta de Pérdida
de sefial.

;Cree que recibe demasiadas alertas? Pida consejo a su proveedor médico sobre cdmo
configurarlas. Podra recomendarle los cambios necesarios.

¢Alarma o alerta?

Aunque hay gran variedad de alertas, solo hay una alarma: la alarma de baja urgente
que se produce cuando llega a los 55 mg/dL. La alarma no puede cambiarse ni
desactivarse salvo con una excepcion: si tiene un teléfono Android y ha activado la
opcion silencio total o sin excepciones, no recibira ninguna alarma, ni siquiera la de
baja urgente.

De lo contrario, siempre que su dispositivo de visualizacion reciba lecturas y
notificaciones del G6, usted recibira la alarma.

Una alerta es un mensaje que le indica que preste atencion a sus niveles de tendencia
de glucosa o0 a su sistema de CGM. En este capitulo nos centraremos en estas alertas
personalizables:

e urgente nivel bajo inminente
* Dbajo

e alto

e glucosa subiendo

e glucosa bajando

e pérdida de sefal
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Si va a basar sus decisiones de tratamiento en el G6, lo mejor es tener activadas
las alertas. Las alertas Urgente nivel bajo inminente, Bajo, Alto y Pérdida de seal
estan activadas al configurar su dispositivo de visualizacion. Las alertas de Glucosa
bajando o subiendo estan desactivadas. Mas adelante en este capitulo aprendera

a personalizarlas.

Qué oye, siente y ve

Primera notificacion en la app: si tiene activado el sonido de su dispositivo inteligente,
vibrara y emitira un sonido al recibir la primera alerta. Si ha desactivado el sonido, solo
vibrara. Cada alerta tiene su propio patrén de vibracion.

Primera notificacion del receptor: vibra y hace un ruido con la alerta inicial, a menos
que habilite el modo discreto. En modo discreto, la primera alerta no emite sonido (i lo
hace en la primera repeticion de la alerta). Las excepciones son estas cuatro alarmay
alertas que si suenan la primera vez:

e alarma baja urgente

e alerta de nivel bajo inminente urgente
e alerta de fallo de sensor

e alerta de error del transmisor

ADVERTENCIA
Recibir alarma y alertas en su dispositivo de visualizacion

Para recibir alarma y alertas, es necesario que las seleccione en el dispositivo de
visualizacion. El receptor no recibira la alarma y las alertas que seleccione en la app,
ni la app recibira la alarma y las alertas que seleccione en el receptor.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.
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Si utiliza auriculares, asegurese de tenerlos puestos. De lo contrario, no oira la alarma
y las alertastas.

ADVERTENCIA
Compruebe los ajustes

Cuando utilice el dispositivo inteligente, compruebe que el volumen esta subido, que
el teléfono no esta en silencio y que no tiene los auriculares enchufados. Si no sube
el volumen, el dispositivo esta en silencio o tiene los auriculares enchufados, no
oira las notificaciones, incluyendo las alarmas importantes. Si tiene los auriculares
conectados a su Android®, la alarma y las alertas sonaran a través de ellos y del
altavoz. En un Apple, solo sonaran en los auriculares.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

Alarma y alertas cuando sufre una bajada
Alarma baja urgente

La alarma le avisa cuando sus lecturas del G6 caen hasta o por debajo de 55 mg/dL.
Puede verlo como una red de seguridad que le avisa de que sus niveles de glucosa
estan peligrosamente bajos, jactte ahora!

Qué oye, siente y ve

e Alarma inicial: vibra 4 veces y pita 4 veces.

e Hasta que confirme: vibra y pita 4 veces cada 5 minutos.
Notificacion de la app

&) pexcom ee

Press for more.
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Notificacion del receptor

Urgent Low
A Glucose Alarm
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Receptor
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Alerta de urgente nivel bajo inminente

Esta alerta le avisa de que esta bajando rapidamente, tan rapido que en menos
de 20 minutos se situara en 55 mg/dL o por debajo con independencia de cuales
sean sus niveles actuales, aunque sean normales. Le da tiempo a actuar antes de
bajar demasiado.

Qué oye, siente y ve

e Primera alerta: vibra 6 veces y pita 6 veces.

e Hasta que confirme: vibra y pita 6 veces cada 5 minutos.

¢ Actualizaciones: 30 minutos mas tarde recibira otra alerta de urgente nivel bajo
inminente si sigue bajando tan rapidamente que en menos de 20 minutos se
situara en 55 mg/dL o por debajo. Por defecto, los avisos de actualizacion se
envian cada 30 minutos, aunque puede cambiarlo a 15 minutos.

Notificacion de la app

[5] nexcoM Ge: now |
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App

A 55 mg/dL within 20 minutes
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Notificacion del receptor

A Urgent Low Soon
Act now to prevent low

Receptor
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“'.'\nul""o 200
[} " " 2
1PM 2PM 3PM

= 6 ©

Guia de usuario de Dexcom G6

Capitulo 10: Alarmay alertas 140



Alerta de nivel bajo

Cuando sus niveles de glucosa desciendan por debajo del nivel especificado, recibira
una alerta de nivel bajo.

Qué oye, siente y ve
e Alerta inicial: vibra y emite un pitido 3 veces.

e Hasta que confirme: vibra y pita 3 veces cada 5 minutos.
Notificacion de la app

App

Low Glucose Alert

Your sensor glucose reading is below
65 mg/dL

OK

Notificacion del receptor

A e
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Receptor
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¢;Cuando recibira qué alerta?

La alarma de baja urgente la recibira siempre. Pero si es usted un usuario de Android,
hay una excepcion: no recibira la alarma de baja urgente si activa el ajuste mas
restrictivo No molestar.

Dependiendo de cuan rapido esté bajando a 55 mg/dL, recibiré la alerta de urgente
nivel bajo inminente o la alerta de nivel bajo:

e ;En menos de 20 minutos? Recibe la alerta urgente nivel bajo inminente.
e ;No tan rapido? Recibe la alerta de nivel bajo.
Si recibe una, no recibira la otra durante 30 minutos.

Alerta de nivel alto

Le avisa cuando sus niveles de glucosa aumentan por encima de los valores normales.
Qué oye, siente y ve

e Alerta inicial: vibra y emite un pitido 2 veces.

e Hasta que confirme: vibra y pita 2 veces cada 5 minutos.

Notificacion de la app

[&) pexcom ce
go mg/dL.
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App

High Glucose Alert

‘Your sensor glucose reading is above
275 maojdL

OK

Notificacion del receptor
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Otras alertas personalizables
Alertas de glucosa subiendo y bajando

Puede activar las alertas de glucosa subiendo o glucosa bajando para que le avisen
cuando su glucosa sube o baja 2 0 3 mg/dL al minuto.

Qué oye, siente y ve

Alerta de glucosa subiendo

e Alerta inicial: vibra y emite un pitido 2 veces.

e Hasta que confirme: vibra y pita 2 veces cada 5 minutos.
Alerta de glucosa bajando

e Alerta inicial: vibra y emite un pitido 3 veces.

e Hasta que confirme: vibra y pita 3 veces cada 5 minutos
Notificacion de la app

DEXCOM 66 now DEXCOM 6. now

Rise Rate Alert Fall Rate Alert
Your sensor glucose reading is rising Your sensor glucose reading is falling
2 mgfdL or more per minute. 3 mgfdL or more per minute.
OK OK
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Notificacion del receptor

4  RiseRate
A e

Receptor
A Felnae

Guia de usuario de Dexcom G6

Capitulo 10: Alarmay alertas 145



Alerta de pérdida de serial

Le avisa si deja de recibir lecturas del G6. Puede deberse a que el dispositivo de
visualizacion esta muy lejos del transmisor o a que haya algun obstaculo, como una
pared o agua, entre ambos.

Para arreglar esto:

e Eltransmisor y el dispositivo de visualizacion deben estar a menos de 20 pies
(6 metros) uno del otro. Espere 30 minutos.

e Aplicacion:
e si esto no funciona, desactive Bluetoothy vuelva a activarlo. Espere 10 minutos.

e si esto no funciona, reinicie el dispositivo inteligente y vuelva a abrir la
aplicacion de Dexcom.

Mientras la sefal esté perdida, use su medidor para controlar sus niveles de glucosa y
decidir su tratamiento.

Usted elige cuanto tiempo esperar antes de recibir la alerta: entre 20 y 200 minutos
0 mas si utiliza la app. Cuando tras una pérdida de sefial o problema similar, el
transmisor vuelve a conectarse con el dispositivo de visualizacion, el gréafico puede
llenarse con hasta 3 horas de lecturas del G6 pendientes.

Apple: a diferencia de otras alertas, la pérdida de sefial no suena ni vibra si el
dispositivo inteligente esta silenciado o en modo No molestar.

Qué oye, siente y ve

e Alerta inicial: vibra y emite un pitido 1 vez.

e Hasta que confirme: vibra y pita una vez cada 5 minutos.

e Todas las demas alertas del sistema también vibran y pitan una vez.
Notificacion de la app

DEXCOM G&
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Notificacion del receptor
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Hay muchas mas alertas que no es posible personalizar. Consulte el apéndice H.
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10.3 Pregunte a Kelly

¢Como funcionan estas alarma y alertas en el dia a dia? Vamos a preguntar a Kelly y que
nos explique como las utiliza su familia para tomar decisiones de tratamiento acertadas.

Hola, soy Kate, la madre de Kelly.

Hoy sobre las 6:30 de la mafiana, justo antes de la hora a la que suele levantarse,
Kelly recibi6 una alerta Urgente nivel bajo inminente. Aunque tenia 90, que no esta
mal, aparecia una flecha descendente doble, que significa que podia bajar a 45 en
solo 15 minutos.

Le di una barrita de cereales con zumo para tomar en la cama, antes del desayuno.
Su flecha de tendencia se estabilizo rapidamente. Por suerte, no llego a recibir el
recordatorio de urgente nivel bajo inminente, ni mucho menos la alarma baja urgente.
iY ella estaba encantada de poder desayunar en la camal

Adoro la alerta Urgente nivel bajo inminente porque me previene de cuando esta a
punto de bajar, en lugar de reaccionar cuando ya ha pasado. Es mucho mas saludable
para Kelly y menos estresante para todos nosotros.

Conclusion
Las alertas le ayudan a recuperar sus valores normales. No las pase por alto.
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10.4 Como confirmar alarmay alertas

Cuando aparece una alarma o una alerta, es necesario que las confirme. Como
hacerlo dependera de su dispositivo de visualizacion. Si utiliza los dos dispositivos de
visualizacion, tendra que confirmarlas en cada uno por separado.

Por su importancia médica, la alarma es mas persistente. Incluso después de
confirmarla, si sus lecturas del G6 siguen en 55 mg/dL o por debajo, la alarma baja
urgente sonara cada 30 minutos hasta que sus valores suban de 55 mg/dL. Durante
estos 30 minutos, no recibira alertas de nivel bajo ni de urgente nivel bajo inminente.

A continuacion se muestra un ejemplo de como confirmar una alerta. La alarmay las
alertas se confirman de la misma manera.

Ejemplo de codmo confirmar una alarma o alerta

App: abra la app. Toque en OK (Aceptar) para confirmar.

Receptor: toque en OK (Aceptar) para confirmar.

Al confirmar la alerta, la pantalla de inicio le muestra esa alerta. Solo volvera a recibir
la alerta si recupera sus valores normales y después vuelve a entrar en los valores

de alerta. Si desea recibir alertas repetidas en caso de permanecer en los valores de
alerta, use Repetir como se explica abajo.

Aunque la confirme, la alarma baja urgente siempre se repetira mientras sus
niveles de glucosa no vuelvan a los valores normales. La alarma baja urgente no
puede modificarse.

Notificacion de la app

[&) pexcomes now
High Glucose Alert - 275 /-
Your sensor glucose | g is above

200 mg/dL.

App

High Glucose Alert

‘Your sensor glucose reading is above
275 maojdL

OK
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Notificacion del receptor

M
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10.5 Cémo personalizar las alertas

Pregunte a Jake

Llegé un momento en que lo tnico que hacia era borrar alertas. Me subia el azicar con
frecuencia, asi que la alerta de alto me aparecia todo el tiempo. Me estaba volviendo
loco, asi que pensé en desactivar todas las alertas.

Menos mal que hablé con mi médico antes de hacerlo. Me pregunt si habia cambiado
mis alertas después de configurar por primera vez el G6. No lo hice. Miramos los
ajustes de alerta e hicimos algunos cambios. Entiendo que es importante intentar
pasar tiempo dentro de los valores normales. Pero mi médico me dijo que a veces debo
hacer cambios dependiendo de la situacion. ;Qué me recomendd el médico? Subir el
nivel de alerta... hasta el nivel en que necesite actuar.

iY funciond! Ahora ya no recibo alertas de alta todo el tiempo y si las recibo, sé que
tengo que actuar.

Conclusion
Puede personalizar sus alertas para cada situacion.

Tanto el receptor como la app vienen con ajustes de alerta predeterminados que
pueden no reflejar el nivel de glucosa mas adecuado para usted. Por ejemplo, si esta
en una reunion, lo Gnico que podra hacer es confirmar alertas, por eso quiere que la
alerta se repita o que siga apareciendo hasta que pueda tomar medidas correctivas.
También puede ocurrir que desee recibir las alertas de subiendo o bajando, que por
defecto estan desactivadas. ;Como activarlas? O podria preferir un programa distinto
por la noche.
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Anteriormente hemos visto que al confirmar una alerta evita que se repita a menos que
recupere sus valores normales y después vuelva a entrar en los valores de alerta. Pero
¢£qué ocurre si se mantiene dentro de los niveles de alerta durante mucho tiempo? Si
quiere que la alerta siga apareciendo hasta que vuelva a sus niveles de glucosa normales,
active la opcion Repetir de la alerta. La opcion Repetir esta desactivada por defecto.

Active Repetir en la alerta Alta para que le recuerde que debe comprobar sus valores
de G6 mas tarde. Es una herramienta que le ayuda a observar y esperar cuando tiene
alta el azucar, evitando asi acumular insulina.

Hable con su proveedor médico antes de cambiar los ajustes de alerta.

Recuerde también que los cambios realizados en las alertas de la app no se reflejan en
el receptor y viceversa. Si quiere que las alertas sean iguales, necesitara realizar los
cambios en ambos dispositivos.

Las opciones para cambiar las alertas difieren en la app y en el receptor. Veamos
primero como personalizar la app y después nos centraremos en el receptor.

En el siguiente ejemplo, cambiaremos la alerta de alta a 190 mg/dL con una repeticion
a las 2 horas, tiempo suficiente para que la insulina surta efecto. Asi, si recibe una
alerta de alta, podra confirmarla y administrarse insulina. Si dentro de 2 horas no ha
vuelto a los valores normales, la alerta se repetira para advertirle que sigue alto y que
posiblemente necesite mas insulina. Si por el contrario a las 2 horas ha vuelto a sus
niveles normales, la alerta no se repetira.

También vamos a cambiar el sonido: elegiremos Timbre en la app y Normal en el receptor.

App: Personalizar alertas

LV I App: Personalizar alertas
1de15

— .| Toque en Settings (Ajustes).

LLHO B App: Personalizar alertas
2de15

Toque en Alerts (Alertas).

Alerts >
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UGSl App: Personalizar alertas
3del5

High 200 mgfdL »

desactivada, vera Off (Desactivada).
Toque High (Alto) para ver los ajustes.

Se muestra su nivel de alerta alta. Si la alerta alta esta

LV I App: Personalizar alertas
4415

High Alert @ )| Enestapantalla puede ver sus ajustes actuales de
alerta alta.

Motify Me Above 200 mo/dl ¥ LaS alertas tienen:

Repeat Mewer >

o Boton activar/desactivar

C= sty > | e Opciones de Notificame
oo et R e Opciones de sonido
LIV I App: Personalizar alertas
5de15
g et e ‘ Compruebe que la High Alert (Alerta alta)

esté activada.
e Activada: en color
e Desactivada: en gris

UGS App: Personalizar alertas
6de15

Matify Me Above 200 mgjdL >

para configurar el nivel de alerta alta.
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UGl App: Personalizar alertas
7 de 15

Mueva la rueda de seleccion hasta el nivel que desee,
170 en este ejemplo: 190 mg/dL.

180
190 mg/dL
200

210

LGBl App: Personalizar alertas
8del5

Guarde el nuevo nivel de alerta de glucosa alta.

e Apple (mostrado a la izquierda): toque en Back (Atras).
e Android: toque en Save (Guardar).

LANO I App: Personalizar alertas
9de 15

’ R w » | Toque en Repeat (Repetir) para cambiar la frecuencia
con la que desea que se repita la alerta de nivel alto
después de confirmarla.

La alerta solo se repetira si contintia por encima del nivel de glucosa alta
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LGUC I App: Personalizar alertas
10de 15

 Back Fiafigat Desplace la rueda de seleccion hasta la frecuencia de
repeticion que desee, en nuestro ejemplo, 2 horas.
Puede elegir entre 15 minutos y 4 horas.

Repeat Every 2 hr, 0 min

LLNIO I App: Personalizar alertas
114e15

Guarde el nuevo tiempo de repeticion.

Apple (mostrado a la izquierda): toque en Back (Atras).
Android: toque en Save (Guardar).

La repeticion indica la frecuencia con la que recibira las notificaciones.

LGOI App: Personalizar alertas
12 de 15

- High Aleit Toque en Sound (Sonido) para personalizar el sonido
de la alerta.
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LGSl App: Personalizar alertas
134de 15

’ oor Ball _| Toque en la opcion que desee seleccionar para
escuchar una muestra. En este ejemplo elegiremos
Door Bell (Timbre de puerta).

LYo B App: Personalizar alertas
14 4e 15

Guarde el sonido de alerta que acaba de elegir.

Apple (mostrado a la izquierda): toque en Back (Atras).
Android: toque en Save (Guardar).

LIV I App: Personalizar alertas
15de 15

Toque en la flecha atras hasta ver la pantalla de inicio.

jHa terminado!
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Receptor: Personalizar alertas

Siga los pasos que se explican a continuacion para cambiar las alertas de su receptor.
En este ejemplo vamos a cambiar el nivel de alerta alto a 190 mg/dL, con una
repeticion cada 2 horas. Mas adelante cambiaremos también el sonido.

LLN{e I Receptor: Personalizar alertas
ldell

Toque en Menu (Menu).

CLVIO B Receptor: Personalizar alertas
2dell

Alerts Toque en Alerts (Alertas).

i

CLN O Receptor: Personalizar alertas
3dell

Toque en High (Alto).

LUV I Receptor: Personalizar alertas
44011

< High Alert Compruebe que la High Alert (Alerta de nivel alto) esté activada.
on/off on| Descripcién
vl 200mg/dL| En esta pantalla puede ver sus ajustes actuales de alerta alta.

Repeat 0 min

Alerts you when your
glucose levels rise above
the level you set.
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CLN O Receptor: Personalizar alertas

5dell

Ll 200 mg/dL

Toque en Level (Nivel) para configurar el nivel de alerta alta.

LUV I Receptor: Personalizar alertas

6dell

(«)  High Alert

|:|
)
=]
e

mg/dL \J

Toque en las flechas para cambiar la alerta de nivel alto. En este
ejemplo, toque la flecha abajo hasta llegar a 190 mg/dL.

LUV I Receptor: Personalizar alertas

7dell

Toque en Save (Guardar).

Vel Receptor: Personalizar alertas

8dell

Repeat 0 min
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CLN O Receptor: Personalizar alertas
9dell

'« HighRepeat ‘@) HighRepeat Toque las flechas. En este ejemplo vamos a
- - seleccionar la flecha arriba hasta llegar a
(&) "A | 120 minutos o 2 horas. Puede elegir entre
o | 15 minutos y 4 horas.

minutes Y. minutes Y.

-

0
i1
=
o

Save

LUV I Receptor: Personalizar alertas
10de 11

Toque en Save (Guardar).

LN{e I Receptor: Personalizar alertas
11de11

Toque la flecha atras tres veces para volver a la pantalla de inicio.
4

jHa terminadol!
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Sonidos

A diferencia de la app, los sonidos del receptor se cambian en las pantallas del
menu Sonidos.

En Sonidos puede elegir el sonido y el volumen de la alarma y las alertas del receptor.
El receptor le permite elegir entre varios sonidos con distinto volumen, asi como el
modo vibracion, que es silencioso. Si elige Soft (Bajo), todas las alertas estaran en
modo bajo salvo la alarma baja urgente (ver lista de abajo).

Esta lista muestra los distintos sonidos de alarma y alertas disponibles en el receptor,
empezando con el mas bajo.

Sonido del receptor: vibrar
gué Solo vibracion. Sin sonido (salvo que el receptor vibra).

Excepciones: la alarma de glucosa baja urgente, la alerta urgente nivel bajo
inminente, la alerta de fallo del sensor y la alerta fallo del trasmisor siempre
pitan y vibran.

Sonido del receptor: bajo

*) Pita a bajo volumen.

Sonido del receptor: normal

Pita a volumen medio.
L)

Sonido por defecto.
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Sonido del receptor: atencion

* - Melodia ascendente para alertas de nivel alto y subiendo.
Melodia descendente para alertas de nivel bajo y bajando.

Sonido del receptor: repetitivo

Repite la alarma baja urgente y la alerta urgente nivel bajo inminente cada
*))) 5 segundos hasta que las confirme o hasta que mejoren la lecturas del G6.

Pita a volumen medio.
Receptor: prueba de sonido
Permite probar el sonido antes de seleccionarlo.

8 8° No selecciona el sonido, solo lo reproduce para que usted lo oiga. A continuacion
se explica como seleccionar un sonido.

Como personalizar sonidos

Puede cambiar el sonido en cualquier momento del dia en funcion de su agenda. ;Esta
en una reunion? Seleccione Vibrate (Vibrar). ;Va a un partido después de trabajar?
Seleccione Attentive (Atencion).

A continuacion se explica como cambiar el sonido y probarlo.

Vel Receptor: Personalizar alertas
1de 6

== Toque en Menu (Menu).

LLVIOI Receptor: Personalizar alertas
2de 6

’.g. Settings ‘ Toque en Settings (Ajustes).
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CLN O Receptor: Personalizar alertas
3de 6

Toque en Sounds (Sonidos).

*: Sounds

LUV I Receptor: Personalizar alertas
4406

e = El sonido seleccionado aparece con una marca de verificacion.
i‘ﬁ'é . Por defecto esta seleccionado Normal.
H L

& zn Toque en la opcion que desee.

o) Normal v
4 Attentive

L Ul Hrpo. .Hepm. .

(g2 Test Sound

LN{e I Receptor: Personalizar alertas
5de 6

fo7) Text Scund ‘ Toque en Test Sound (Prueba de sonido) para escuchar el
sonido seleccionado.
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CLN O Receptor: Personalizar alertas
6de 6

@ Test Sound Toque en la alarma o alerta para escuchar el sonido seleccionado
) en cada una.

High

Low

Rise Rate
Fall Rate
Signal Loss
Urgent Low

Urgent Low Soon

All other alerts ‘v

%

jHa terminado!

10.6 ;Por qué personalizar alertas?

¢Se pregunta para qué sirve personalizar las alertas? Las alertas pueden ayudarle a
lograr sus objetivos. ;Le preocupa que le suba el azlicar con demasiada frecuencia?
¢No siempre se da cuenta que le ha bajado el azlicar y le gustaria que el G6 le avisara?
Es posible que quiera cambiar los niveles de alerta por la noche. Puede que desee
bajar su media de glucosa en sangre. Pida a su proveedor médico que le explique
como usar las alertas del G6 para lograr sus objetivos de control de la diabetes.
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10.7 Pregunte a Jake y Kelly

¢Qué ventajas aporta personalizar las alertas en la vida diaria? Vamos a preguntar a
Jake y a Kelly cdmo usan las alertas para controlar su diabetes.

iHola! Soy Jake. Activar la repeticion en la alerta de nivel alto me ha ayudado a no
acumular insulina. También, con la ayuda de mi médica endocrina y ajustando la alerta
de nivel alto, he sido capaz de bajar mi media de glucosa en sangre.

Un dia me administré la insulina para compensar la cena pero al final acabé tomando
postre. Me salto la alerta de nivel alto (la tengo configurada en 275). ;Qué hice?
Programé una repeticion a las 2 horas, para que diera tiempo para actuar a la insulina
que habia tomado. Como sabia que en 2 horas la alerta me recordaria si seguia con el
azucar alta, no tomé mas insulina.

De esta manera, no solo evito acumular insulina, sino que me libro del estrés de tener
que estar siempre pendiente y observando.

Por otro lado, en una cita de hace dos meses, mi endocrina me dijo: "Jake, jtu
glucosa en sangre media es de 275 mg/dL! Es muy alta, casi peligrosamente alta."
¢ Peligrosamente alta? Eso no es bueno. Me dio algunos consejos para bajarla.

0Os cuento lo que hice.

El primer mes configuré mi alerta de nivel alto en 285, de modo que sabia que, si subia
un poco de la media, podria dar un paseo para bajarla en el momento. jDi un monton
de paseos! Deberia tener perro, en serio. Pero merecid la pena: en la tltima cita la
endocrina me dijo que mi glucosa media en sangre habia bajado a 225.
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Eso era fantastico, de modo que el mes siguiente, como tenia previsto, bajé mi alerta
de nivel alto a 235. Al principio me costd, pero entre los paseos y la insulina, todo
sali6 bien. Y joye! jMira el resultado! Recibir el aviso de que tienes el azicar un poco
alta con tiempo suficiente para actuar ha marcado una gran diferencia en 2 meses.
iY todavia lo hago asi! Apuesto a que para la proxima cita habré conseguido bajar mi
media hasta 220.

iHola! Soy Kate, la madre de Kelly. A su padre y a mi nos preocupa que Kelly no se dé
cuenta que tiene una bajada.

El mes pasado, Kevin la fue a buscar al colegio e inmediatamente le dio uno de los
bricks de zumos que guardamos en el coche para casos de emergencia. Vagaba como
sonambula. Y no es de extrafar: estaba con 65 mg/dL y bajando. Habia recibido la
alerta de nivel bajo con 70, pero no habia hecho nada. ;Qué pas6?

Nos dio tanto miedo que en la ltima cita con su endocrino la semana pasada le
subimos los valores de la alerta de nivel bajo. El endocrino estuvo fenomenal, como
siempre. Nos ensefio a ajustar la alerta de nivel bajo para que llamara la atencion de
Kelly mientras todavia podia pensar con claridad para actuar, y que tenga tiempo de
comer algo para evitar la bajada.

Siguiendo sus recomendaciones, lo subimos a 80 mg/dL y con una goma atamos
un dispensador de caramelos PEZ® a su iPhone. A sus profesores les he comentado
que los caramelos son necesarios para su salud y Kevin le ha explicado que puede
compartir sus PEZ con sus amigos siempre solo fuera del colegio.

iY ha funcionado! Esta semana ha respondido a sus alertas de nivel bajo y no ha bajado
de 70 mg/dL desde la cita. Para nosotros ha sido un gran alivio.
Conclusidén

La manera de configurar las alertas puede ayudarle a alcanzar sus objetivos de control
de diabetes. Trabaje con su proveedor médico para decidir como personalizar las alertas
de la manera mas adecuada para usted y sus objetivos.
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10.8 App: Decidir cuando suenan la alarma
y las alertas

Cuando esta en clase o en el trabajo, es posible que quiera que el sonido de su
teléfono sea mas discreto. Puede que solo quiera escuchar la alarma y las alertas
criticas del G6 y no los demas sonidos, como las llamadas o los mensajes de texto.
En otros momentos, como por la noche, también querra escuchar solo la alarma y las
alertas del G6, y ningun otro sonido. En otras ocasiones querra oir todos los sonidos
del teléfono, no solo los avisos del G6. La opcion "Sonar siempre" combinada con el
silencio y "No molestar" del mévil le permiten determinar cuando oir la alarma y las
alertas o los demas sonidos del mavil. Los iconos de la pantalla de inicio indican lo
que escuchara.

Con la opcidn silenciar y No molestar del mvil puede controlar si escuchar los sonidos
del teléfono, como los mensajes de texto y las llamadas del teléfono. Si activa "Sonar
siempre", escuchara siempre las alertas por defecto y las programadas, aunque haya
silenciado el mavil y activado "No molestar". Esto significa que si por la noche quiere
escuchar solo los avisos del G6, puede activar "Sonar siempre" y silenciar el movil o
ponerlo en "No molestar". En este caso apareceran los siguientes iconos en su pantalla
de inicio:

(“ Alertas por defecto: las creadas al configurar la app en el teléfono
(“0 Alertas programadas: se describen en la siguiente seccion.

Si tiene desactivada la opcion "Sonar siempre", es importante si tiene silenciado el
movil o activado "No molestar".

e Sino tiene activadas estas opciones, escuchara tanto las alertas por defecto como
las programadas, y vera estos iconos en la pantalla de inicio.

(" Alertas por defecto
(‘GRg Alertas programadas
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¢ Sin embargo, si tiene silenciado el movil o activado "No molestar", solo escuchara
estas tres alarma y alertas: alarma baja urgente, alerta de transmisor, alerta de
fallo del sensor. No oira ningtin otro sonido del teléfono. Es posible que esta sea la
mejor combinacion de ajustes para cuando esté en clase o en el trabajo. En este
caso apareceran los siguientes iconos en su pantalla de inicio:

& Alertas por defecto
@o Alertas programadas

Solo Android: las alertas y alarma no sonaran si en su teléfono tiene activada la
opcion mas restrictiva, que es No molestar.

10.9 App: Programa de alertas

El Programa de alertas de la app le permite elegir como recibir los avisos de la alarma y las
alertas en funcion de la hora y el dia. Por ejemplo: puede hacer que la alarma y las alertas
solo vibren cuando esté trabajando y que suenen a gran volumen el resto del tiempo.

Con el Programa de alertas usted puede crear un programa a su medida.

Al activar el programa de alertas por primera vez, los ajustes de sus alertas de glucosa
se copian en €l. Un asistente le guia paso a paso en la creacion del programa. Siga
estos pasos para copiar los ajustes de sus alertas de glucosa y cambiarlos para los
dias de diario.

En este ejemplo, vamos a crear un programa nocturno que dure de las 22:00 h a las
7:00 hy para toda la semana. En esta franja horaria, la alerta de nivel bajo la situaremos
en 70 mg/dL y la alerta de nivel alto, en 200 mg/dL y sonaran siempre, aunque tenga el
movil silenciado y en "No molestar". Durante el dia -cuando el programa no es efectivo-
la alarma y las alertas sonaran y le avisaran a los niveles que haya seleccionado fuera del
Programa de alertas.

Primero vamos a configurar las alertas de nivel alto y bajo, y después activaremos
Sonar siempre. De esta forma, puede silenciar su dispositivo o ponerlo en No molestar
para oir solamente los sonidos de la alarma y las alertas del CGM.

Es posible que el aspecto del calendario, las horas, etc. de su dispositivo difieran de
los mostrados en las instrucciones siguientes. Siga las instrucciones de su dispositivo
para elegir la hora y la fecha.
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App: Configurar el programa de alertas

LUV I App: Configurar el programa de alertas
1de14

R .| Toque en Settings (Ajustes).

LN I App: Configurar el programa de alertas
2de 14

.| Toque en Alerts (Alertas).

: .
#

CUNO I App: Configurar el programa de alertas
3del4

Toque en Alert Schedule (Programa de alertas)
para activarlo.

Alert Schedule )

CUNO Il App: Configurar el programa de alertas
44014

Nights Toque en Schedule Name (Nombre del programa).
Para este ejemplo, escriba Nights (Noches).
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LN OB App: Configurar el programa de alertas
5de14

El programa Noches comienza a las 22:00 h.
. _; . Desplacese a las 10 pm.
10 00 PM Toque en Next (Siguiente).
L Android: La seleccion de la hora es diferente.

CUNO Il App: Configurar el programa de alertas
6de 14

Desplacese hasta las 7 am, la hora a la que se levanta.
Toque en Next (Siguiente).

7 00 AM Android: La seleccion de la hora es diferente.
g 01 PM

LV I App: Configurar el programa de alertas
7de 14

Seleccione Every Sunday (Todos los domingos) hasta
Eusnrsanday “ | Every Saturday (Todos los sabados) para que el
Every Monday ~ | programa abarque todos los dias.
Every Tuesday ~ | Toque en Next (Siguiente).
Every Wednesday o
Every Thursday v
Every Friday v
Every Saturday v
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LN OB App: Configurar el programa de alertas
8dec 14

Seleccione 70 para la alerta de nivel bajo en
este programa.

70 mg/dL Por la noche, cuando el programa es efectivo, la alerta
75 de nivel bajo le aparecera cuando llegue a 70 mg/dL.

Toque en Next (Siguiente).

LV I App: Configurar el programa de alertas

9de 14
Seleccione 200 para la alerta de nivel alto en
o este programa.
190 Por la noche, cuando el programa es efectivo, la alerta
200 mg/dL de nivel alto le aparecera cuando llegue a 200 mg/dL.

256 Toque en Next (Siguiente).

LN OBl App: Configurar el programa de alertas

104 14
Csettings  Alerts Active Always Sound (Sonar siempre) para oir
la alarma y las alertas aunque su dispositivo esté
silenciado o en "No molestar".
Always Sound ()

Allow alerts to sound even when
Silent or Do Not Disturb are on. These
can't be silenced: Urgent Low,
Transmitter Failure, and Sensor
Failure.
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LN OB App: Configurar el programa de alertas

11414

SCHEDULED Revise los datos del programa de alertas que acaba
Alert Schedule [ @) de crear.
Always Sound ()

Mame Nights

Time 10:00 PM - 7:00 AM

Days Every day

Urgent Low 55 mg/dL

Urgent Low Soon on

Low 70 mg/dl

High 200 mg/dL

LV I App: Configurar el programa de alertas

124c 14

SCHEDULED Cuando el programa de alerta esta activado, aparecen

T '@ dos grupos de ajustes en el menu Alertas: por defecto
y programadas.

Always Sound . ) . L
Por defecto muestra los ajustes estandar,

Narmie. hights no programados

Hime 1000 FM =700 M Programadas muestra las alertas cuyos ajustes

Days Every day ha modificado
En su programa se copian los ajustes por defecto.

Urgent Low 55 mg/dL Comp(uebe que su alerta de n_ivel alto programada
emitira un sonido. Toque en High (Alto).

Urgent Low Soon on

Low 70 mag/dl

High 200 mg/dL
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LN OB App: Configurar el programa de alertas
13414

’ i High Alert Su alerta de nivel alto programada sonard.

LV I App: Configurar el programa de alertas
14414

Toque en Back (Atras) hasta volver a la pantalla de inicio.

jHa terminadol!

10.10 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e definir qué es una alarma y una alerta

e reconocer las distintas alarma y alertas

e activar y desactivar alertas

e explicar qué hacer cuando se recibe una alerta de pérdida de sefal
e confirmar una alerta en la app y en el receptor

e confirmar las alertas en la app y el receptor

e ajustar los sonidos de sus alertas

e usar Repetir para evitar acumular insulina

En el siguiente capitulo...
e Ahora vamos a ver como usar el G6 para decidir su tratamiento.
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Capitulo 11 | Decisiones
de tratamiento

11.1 Introduccion

Siga las instrucciones de este capitulo y sabra todo lo que necesita saber para decidir
su tratamiento en base al sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6.

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e Hablar con su proveedor médico sobre la creacion de un plan de tratamiento
personalizado

e Saber cuando puede basar su tratamiento en el G6

e Describir la importancia de la alarma y las alertas en las decisiones de tratamiento
e Saber cuando no debe basar su decision de tratamiento en G6

e Aprender a esperar antes de volver a tratarse

11.2 ;Como sé que estoy listo?

Tanto si es usted nuevo con Dexcom como si tiene experiencia, le damos el siguiente
consejo: siga usando su medidor de glucosa en sangre para decidir su
tratamiento hasta que domine bien Dexcom. jNo se apresure! Puede tardar dias,
semanas 0 meses en adquirir confianza con el CGM para decidir su tratamiento.

Confirme los valores que le marca el G6 con su medidor de glucosa y tenga en

cuenta que:

e la precision de cada sensor nuevo que se coloque puede variar

¢ ¢l sensor puede funcionar de forma distinta dependiendo de la situacion (comer,
hacer ejercicio, el primer dia de uso, etc.)

Puede haber diferencias entre un sensor y otro, por ello debe prestar atencion a como
funciona cada sensor nuevo que Se coloque a la hora de decidir si basar su tratamiento
en las lecturas del G6.

Si sus sintomas no coinciden con las lecturas del G6, use el medidor para decidir su
tratamiento. Si con demasiada frecuencia las lecturas del G6 no coinciden con sus
sintomas ni con el medidor de glucosa en sangre, pida a su proveedor médico que le
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aclare como usar el Dexcom G6 para controlar su diabetes. Su médico puede ayudarle
a sacar el maximo partido a este dispositivo.

11.3 Su proveedor médico es su aliado

Su proveedor médico le ayudara a elaborar un plan de control de la diabetes
personalizado y con sus decisiones de tratamiento.

Antes de empezar a decidir su tratamiento con el G6, hable con su proveedor médico
y aprenda las nociones basicas:

e ;En qué situaciones debera el medidor y no confiar en el G6?
e ;Como evitar acumular insulina?

Crearse pautas personales

Con la ayuda de su proveedor médico, defina su intervalo de glucosa normal y los
ajustes de las alertas. Hablen de como utilizar el G6 para no salirse de los valores
normales. Deje que su proveedor médico le explique las funciones del sistema, entre
ellas como configurar las alertas para adaptarlas a sus necesidades y objetivos, como
interpretar las lecturas del G6 y las flechas de tendencia para decidir su tratamiento y,
en definitiva, cdmo controlar la diabetes con el sistema.

Su proveedor médico le explicara que los cambios:

e en su rutina de insulina debe realizarlos con precaucion y solo bajo
supervision médica

¢ en laintensidad, el fabricante, el tipo o el método de administracion de insulina
pueden obligar a modificar la dosis
Haga una lista

Antes de reunirse con su proveedor médico, haga una lista con las dudas que tenga
sobre como usar su G6 para decidir su tratamiento. Como punto de partida puede
inspirarse en esta lista para no omitir ningtin tema:

e ;Cual es su plan si su glucosa en sangre sube o baja muy rapido?
e Comenten distintas situaciones. Cuando deberia:

e Tomar mas insulina

e Ingerir carbohidratos de accion rapida

e Esperary observar para no acumular insulina
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e ;Como puede utilizar el G6 para decidir mejor sus dosis para las comidas?
e (Como usar el G6 para decidir el tratamiento, incluyendo:
e (6mo configurar alertas
e (Omo reaccionar ante la alarma y las alertas
e (Como responder a las flechas de tendencia
e (Amo consultar la pantalla de inicio para ver sus lecturas del G6 mas recientes
e (Como interpretar las lecturas del G6
e Como mirar a las Ultimas 24 horas:
e ;Qué decisiones han funcionado?
e ;Como puede mejorar?

11.4 Cuando usar el medidor
Hay veces en que debera confiar en su medidor y no en el G6.

Ante la duda, utilice el medidor

Siempre que al mirar la pantalla de inicio, piense "jVaya! Ese nimero no es el que
me esperaba", use el medidor para conocer sus niveles de glucosa antes de decidir
el tratamiento.

A veces sus sintomas no coinciden con las lecturas del G6 o éstas no son como se
espera. Por ejemplo:

e o siente las bajadas o subidas

¢ ¢l diabético es su hijo de 2 afios y se comporta de manera distinta de lo que cabria
esperar por la cifra que marca el sensor

e sihace poco que se le diagnostico diabetes y no esta seguro de lo que le dice
Su cuerpo
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ADVERTENCIA
Si nota sintomas de bajada o subida de aziicar, no los ignore

No ignore sus sensaciones. Si las alertas de glucosa y las lecturas del G6 no
concuerdan con como se siente, utilice su medidor de glucosa en sangre (abreviado
medidor) para decidir el tratamiento o, si cree que lo necesita, acuda al médico

de inmediato.

Ante la duda, utilice el medidor.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

Cuando eso ocurra, tratese si lo necesita. Después calibre si lo desea para ajustar el
sensor al medidor. Si calibra, recuerde lavarse y secarse las manos antes de hacerse
la puncién en el dedo.

Sin numero ni flecha, no basaré mi decision de
tratamiento en el G6

Para tomar una decision de tratamiento, asegurese de que toda la informacion esté en
su G6. Si no le aparece un nimero y una flecha en la pantalla de inicio, use el medidor
para decidir su tratamiento. Si en la pantalla de inicio le aparece un aviso de pérdida de
sefal o de Alto o Bajo en lugar de una lectura del G6, use el medidor.

‘ Flecha

[ ] Numero

También puede salirle el nimero pero no la flecha o viceversa. En este caso, use
el medidor.
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ADVERTENCIA
Sin nimero ni flecha, no base su decision de tratamiento en el CGM

Si el G6 no muestra un nimero y una flecha, o lo que marca no concuerda con sus
sintomas, utilice el medidor para decidir como tratar su diabetes.

Sin nimero ni flecha, no decida su tratamiento. Ante la duda, utilice el medidor.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria no enterarse de una bajada o
subida graves de sus niveles de glucosa.

11.5 Espere y observe

Tenga paciencia. La insulina tarda tiempo en surtir efecto. Si tiene el aztcar alto,
piense cuando fue la Ultima vez que se administrd insulina. La insulina de accion
rapida no empieza a hacer efecto hasta 15-30 minutos después de tomarla. Cuando
resulta mas eficaz es ala 1 o las 2 horas y permanece en el organismo unas 4 horas.
Si durante ese periodo se administra otra dosis de insulina correctiva (acumulacion de
insulina), podria sufrir una bajada de azucar. Espere y observe.

No se preocupe: no hay riesgo de acumular insulina cuando la toma para compensar
las comidas. Tampoco tiene que responder a una lectura de G6 alta entre comidas,
solo procure no corregir en exceso. Hable con su proveedor de salud sobre lo que
deberia hacer si le sube el aztcar entre las comidas.

11.6 Usar el G6 para decidir el tratamiento

Alarmay alertas

¢Acaba de recibir una alarma o alerta del G6? Si es asi, es posible que necesite decidir
su tratamiento.

Su proveedor de salud puede ayudarle a configurar las alertas. Antes que nada,
decida para qué quiere programar una alerta a un nivel dado. ¢Quiere saber si ha
subido o bajado demasiado? O tal vez solo le interesa que le avise cuando llegue al
nivel en que necesita tratarse, para tomar insulina. Encuentre un punto medio entre
recibir demasiadas alertas y no tener tiempo suficiente para evitar una bajada o subida
cuando le pase. Hable con su proveedor de salud sobre los ajustes y como cambiarlos
dependiendo de la situacion.
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Flechas de tendencia

Las flechas muestran la velocidad y la direccion de sus niveles de glucosa, para que
sepa hacia donde se dirigen (si suben o bajan). Con la ayuda de su proveedor médico,
utilicelas para hacerse una idea de cuanta insulina tomar. En general, debe tomar
menos insulina cuando la flecha apunte hacia abajo y mas cuando apunte hacia arriba.

Y recuerde: la insulina tarda tiempo en hacer efecto. No acumule insulina
administrandose demasiada cantidad en un corto periodo de tiempo. A veces lo mejor
es esperar y observar.

A continuacion se ofrece un resumen sobre como usar las flechas de tendencia para
afinar las decisiones de tratamiento, tanto si tiene la glucosa alta, baja o normal.

Decisiones de tratamiento: flecha constante
Qué hacer si tiene los niveles...
e Bajos: comer

¢ Altos: si tomd insulina recientemente, espere y observe. Si no es asi, aumente la
dosis de insulina

e Normales: no haga nada

Decisiones de tratamiento: flechas subiendo
Qué hacer si tiene los niveles...
Bajos: espere y observe

¢ Altos: si tomd insulina recientemente, espere y observe. Si no es asi, aumente la
dosis de insulina

e Normales: si tomd insulina recientemente, espere y observe. Si no es asi, aumente
la dosis de insulina
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Decisiones de tratamiento: flechas bajando

Qué hacer si tiene los niveles...

e Bajos: comer. ;Se ha excedido con la insulina o el ejercicio?

e Altos: espere y observe. ;Se ha excedido con la insulina o el ejercicio?
e Normales: comer

QOO0

Decisiones de tratamiento: no aparece ninguna flecha

Si no aparece ninguna flecha, no utilice el G6 para decidir su tratamiento. Use
el medidor.

11.7 Pregunte a Jake y Kelly

¢Como usa usted la flecha de tendencia? Vamos a preguntar a Jake y a Kelly como la
utilizan ellos para tomar decisiones de tratamiento acertadas.

jHola! Soy Jake. Ahora mismo la lectura me marca 330 con la flecha hacia arriba. Es
alto para mi. Estoy intentando pensar lo que hacer. Hace una hora comi y lo compensé
con insulina.
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No quiero acumular insulina, pero tampoco quiero tener los niveles altos mucho tiempo.

Apuesto a que la insulina no ha hecho efecto todavia, asi que estaré pendiente de si
baja en la proxima hora o asi. Si dentro de una hora no me ha bajado, me plantearé
tomar mas insulina.

jHola! Soy Kelly. Tengo 120 y me siento bien. Se supone que mis valores normales son
entre 80 y 220 mg/dL, asi que de momento no hay que preocuparse. Pero al mirar la
flecha de tendencia, jtengo una doble hacia abajo!

jUf! Eso significa que dentro de 15 minutos habré bajado a 75.
"iMama! jNecesito zumo de naranja!"

Conclusion

Las flechas de tendencia marcan hacia donde van sus valores. Utilice la flecha de
tendencia junto con el numero para tomar decisiones de tratamiento mas acertadas,
como Jake y Kelly.
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11.8 jUsted decide!

iEs su turno! Vamos a presentarle dos situaciones que seguramente le resulten
familiares. ¢Qué haria en cada una? Compare su respuesta con las indicaciones de
Acciones a plantearse. Pero recuerde que no hay una sola respuesta correcta, las
decisiones de tratamiento dependen de varios factores personales. Si tiene alguna
pregunta, hable con su proveedor médico.

Normal, pero bajando rapido

Hace una hora tuvo una lectura de nivel bajo y se bebié un zumo de naranja.

Ahora esta dentro de los valores normales, pero al sentarse para cenar mira el G6 y ve
que la flecha de tendencia apunta hacia abajo.

¢Cual seria su decision de tratamiento si le apareciera el nimero y la flecha siguientes?

108

gl
Y
Acciones a plantearse:

Ingerir carbohidratos de accion rapida y ajustar la insulina para compensar una bajada
de azlcar previa a la comida. Plantearse tomar menos insulina en base a sus planes
inmediatos, puesto que la flecha de tendencia esta bajando.
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Niveles altos y subiendo

Poco antes del almuerzo mira su dispositivo. La pantalla de inicio le indica 150 mg/dL
con una flecha apuntando hacia arriba sabe que esta subiendo. Tras administrarse su
habitual dosis de insulina, almuerza.

Unos 90 minutos mas tarde, recibe una alerta de nivel alto. Segtn sus dispositivos, el
sensor marca 257 mg/dL con una sola flecha hacia arriba. No solo tiene alta el aziicar,
sino que esta subiendo.

¢Cudl seria su decision de tratamiento si le apareciera el nimero y la flecha siguientes?
A\

Acciones a plantearse:

Espere y observe, o bien plantéese tomar una pequefa dosis correctiva pues su
tendencia de glucosa sigue al alza. Sabe que probablemente la insulina que tomo en la
cena no ha hecho efecto todavia, pero que su glucosa sigue subiendo.

Pautas generales

Para el control diario de la diabetes, es importante que aprenda de sus propias
decisiones de tratamiento: ;Qué le funciono anteriormente para recuperar los valores
normales y qué se lo impidi6? Piense también por qué ha sufrido la bajada o la subida.

Para las bajadas:

e ;Tomd demasiada insulina para una comida o aperitivo?

e ;Tomd demasiada insulina para corregir un nivel alto de glucosa?
e ;Ha hecho ejercicio que le haya provocado la bajada?

e ;Ha bebido alcohol?

e ;Ha contado correctamente los carbohidratos?

e ;Tomd demasiada insulina en un corto espacio de tiempo?
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Para las subidas:

e ;Tomd poca insulina para una comida o aperitivo?

e ;Tomd poca insulina para corregir un nivel alto de glucosa?

e ;Ha tenido cambios de humor o estrés?

e ,Esta tomando algun medicamento?

e ;Ha contado correctamente los carbohidratos?

¢ ;Se administr¢ la insulina pronto para evitar una subida de glucosa tras la comida?

Estas son solo algunas de las preguntas que debe plantearse para aprender a
tomar decisiones de tratamiento acertadas. Su proveedor médico puede ayudarle a
elaborar un plan de control y tratamiento de la diabetes personalizado. Tome notas y
compartalas con su proveedor médico.

11.9 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e hablar con su proveedor médico sobre la creacion de un plan de tratamiento
personalizado

e saber cuando puede utilizar el G6 para decidir su tratamiento

e describir la importancia de la alarma y las alertas en las decisiones de tratamiento
e saber cuando no debe basar su decision de tratamiento en G6

e aprender a esperar antes de volver a tratarse

En el siguiente capitulo...
Veremos como compartir con otras personas su informacion de glucosa.
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Capitulo 12 | Aplicacion: Analizar
y compartir su informacion de G6

Con la aplicacion Dexcom Share, hasta diez personas pueden seguir sus lecturas y
tendencias del sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6. Sus seres
queridos viviran mas tranquilos y usted también. Use la aplicacion CLARITY para ver su
informacion de glucosa con el tiempo.

12.1 Introduccién

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e identificar los componentes de Share

e dentificar el estado de Share por el color del icono

e configurar Share

e invitar a Followers (Seguidores)

e elegir qué informacion del CGM compartir

e cambiar los ajustes de los Followers (Seguidores)

e decir a los Followers (Seguidores) como configurar Follow
e Configurar CLARITY

12.2 Aplicaciones Dexcom Share y Dexcom Follow

Presentacion

La app cuenta con una funcion Share que permite invitar a cinco personas (sus
Followers (Seguidores)) para que consulten sus lecturas y tendencias del G6. Usted
decide qué informacion compartir con ellos: solo su nimero y flecha actuales o todo
el gréfico de tendencias.

Al configurar Share se le pedira que invite a las personas que desea que le sigan.
Tras recibir su invitacion, descargan la aplicacion Dexcom Follow de la tienda de
aplicaciones. Los Followers (Seguidores) recibiran su informacion de glucosa siempre
que tengan conexion a internet.

Guia de usuario de Dexcom G6

Capitulo 12: Aplicacién: Analizar y compartir su informacion de G6 186



La funcion Share permite que sus Followers (Seguidores) le ayuden. Pero recuerde: hay
veces en que la informacion Share no estara sincronizada con la del G6. Si su Follower
(Seguidor) pierde la conexion a internet, no recibira informacion durante ese tiempo.

Por este motivo debe fiarse siempre de su app para controlar la diabetes, y no de la de
sus Followers (Seguidores). Por ejemplo, si un Follower (Seguidor) le avisa para decirte
que se trate porque ha visto que sus tendencias estan a la baja, confirme siempre en
su app, receptor o medidor de glucosa en sangre antes de decidir su tratamiento.

Share no esta disponible en el receptor.
Dispositivos inteligentes para usted y sus Followers (Sequidores)

Internet

N Y

Encontrard una lista de dispositivos compatibles en: dexcom.com/compatibility.

Ajustes recomendados
Los ajustes necesarios para utilizar Followers (Seguidores) son:
¢ Bateria: mantenga cargados los dispositivos de visualizacion
e |Internet:
¢ |os dispositivos inteligentes han de tener conexion a internet
e modo avién desactivado
e Haber aceptado el envio de datos a la nube
¢ Uso simultaneo de voz y datos:
e ;Su empresa de telefonia admite el uso de voz y datos al mismo tiempo?
¢ Sino es asi, Share no enviara datos mientras llama por teléfono.
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e Una vez que termine la llamada, se enviara toda la informacion de
glucosa pendiente.

Share y Follow no funcionaran si el dispositivo inteligente tiene algin problema o no
esta conectado a internet. Para resolver cualquier problema, consulte el manual de
instrucciones de su dispositivo inteligente.

Configurar Share

Siga el asistente de configuracion de Share:

LLNC I Configurar Share
ldell

- .| Toque en el icono Share (Compartir) para empezar.

LUV O Il Configurar Share
2dell

Qo share Toque en Let’s Get Started (Comenzar).

SH:+RE

Welcome! Dexcom Share allows you, the
Sharer, to send your information to
another person, the Follower.

For complete infermation see your
User Guide,

Let's Get Started

Guia de usuario de Dexcom G6

Capitulo 12: Aplicacién: Analizar y compartir su informacion de G6 188



LN OB Configurar Share
3dell

< Back Internet Toque en Next (Siguiente).

Sharer's Followir's
smart device smart device

IMPORTANT: If Internet access is
turned off or unavailable, your Follower will
nat receive your glucese information.

To share your glucose information, you
must have Internet (Wi-Fi or a data plan).
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LLNO I Configurar Share
4de11

Android: En las dos pantallas siguientes, da permiso a
la app para ejecutarse en segundo plano.
it Toque en I Understand (Entiendo) y después en

If not used in awhile, your smart device Yes (Sl’).
goes to sleep and stops sharing.

4 Share and Doze

To Share, tap | understand,

Then tap Yes on lgnare Battery
Optimizations.

| UNDERSTAND

Do not optimize battery usage

Dexcom G6 will be able to run in the
background and its battery usage
will stop being optimized.

NO YES
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LN OB Configurar Share
Sdell

< Back Sharing Toque en Next (Siguiente).

To make sure you are sharing, you must
see both a glucose value and your Share
status indicating that it is on,

Glucose Valus:

Share Status:

. Share On »

Mext
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LLNO B Configurar Share
6dell

< Back Sharing Toque en Let’s Get Started (Comenzar).

There will be times when your Follower
cannol see your glucose Information.

Example: Follower is in a remate area with
na Internet access. Your Dexcom CGM
app should always be the primary

source of glucose information.

Let's Gat Started
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LLNC I Configurar Share
7dell

Cancel Followsrs En primer lugar invite a alguien a que sea su
Follower (Seguidor). Se le enviara una invitacion por
correo electronico. El Follower (Seguidor) abre el
mensaje en su dispositivo inteligente e instala la app
Dexcom Follow.

Toque en Invite Followers (Invitar seguidores).

You currently are nat sharing your glucose
information with anyone since you have
not added any Followers,

Invite Followers

LLNC B Configurar Share

8dell
£ Back Add a Follower Escriba el apodo y la direccion de correo electronico del
Follower (Seguidor), y confirme su email. Para seguirle,
T — la persona debera abrir el mensaje que le ha enviado e
instalarse la app Dexcom Follow en el dispositivo.
Toque en Next (Siguiente).
Get fram Centacts
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LN OB Configurar Share

9dell
CBack  Teand raph View ¢Quiere que su seguidor pueda ver sus anteriores
lecturas del G6 en un grafico? Si no quiere, toque el
St B e o K, boton para desactivarlo.
e T O Toque en Next (Siguiente).

When switched off, Kevin will only be able
to see your current glucose value and not
your trend graph.
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LMol Configurar Share

10de11

Chik ol El Follower (Seguidor) recibira su alarma de baja
urgente cuando el G6 le marque 55 mg/dL o menos.

Set natification settings for Kevin. Kevin ¢Quiere que lo reciba? Si no quiere, toque el boton

S Sionr s enima e, Urgent Low switch (Baja urgente) para desactivarlo.

Urgent Low @ )| Todas las demas alertas estan desactivadas por

Notity Below 55 maydl defecto.

it ekl ot Si quiere que su Follower (Seguidor) reciba un aviso,

active las alertas en el menu de ajustes del Follower

Low @ | (Seguidor). Las notificaciones de alerta del Follower

Notify Below 80 ma/el. (Seguidor) son distintas a las suyas.

For More Than 30 min El Follower (Seguidor) con el que comparte su

You Pt vt o oty informacion puede acceder a sus lecturas del G6 y

¥ e s configurar sus propios avisos.

High @ ) | Usted elige lo que el Follower (Seguidor) puede ver

Notity Above 200 madL en la pantalla Ajustes del Follower (Seguidor), pero él

For More Than by puede seleccionar sus propios ajustes. Por ejemplo,

i P S R o e usted ha configurado Share para que avise a su

oo dotr et Follower (Seguidor) si sus valores bajan de 90 mg/dL

S— q | durante mas de media hora. Su Follower (Seguidor)

T 52 pugde cambiarlo para que le Ilegue el aviso cuando

: baje de 75 mg/dL durante 45 minutos.

ol Si el Follower (Seguidor) no recibe datos durante

el una hora, se le avisara de que hay problemas con la

S R comunicacion. Para personalizar estos ajustes, toque

en No More Data switch (No hay mas datos) o en
For More Than (Durante mas de).

Toque en Next (Siguiente).
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LMol Configurar Share

11de1l
Chack  Reviewlnvitation Revise los ajustes del Follower (Seguidor).
Toque en Send Invitation (Enviar invitacion).

These settings will be sent to Kevin:

Allew Trend Graph View Off

Urgent Low o

Low Or

Notify Below 100 mag/di

For More Than 2hrs

High On

Notify Above 400 magfdL

For More Than Bhrs

Mo More Data on

For More Than 1hr

Send Invitation

jHa terminado!
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Gestionar los Followers (Seguidores)
Estado del Follower (Seguidor)

La lista de Followers (Seguidores) muestra el estado de sus Followers (Seguidores) y le
permite invitar a otros nuevos.

Iconos de la lista de Followers (Seguidores)
Invitar a un nuevo Follower (Seguidor)

Add Follower

El Follower (Seguidor) no ha aceptado la invitacion todavia

Invited

Han pasado 7 dias y el Follower (Seguidor) no ha aceptado la invitacion. Para volver a
invitarlo, toque en Add Follower (Afadir Seguidor).

’ Invitation Expired ‘

El Follower (Seguidor) recibe las notificaciones

-1

El Follower (Seguidor) ve el grafico de tendencias

El Follower (Seguidor) ha dejado de seguirle

’ Removed
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¢Estd compartiendo?

Para que sus seguidores obtengan su informacion, asegurese de optar por enviar datos
ala nube, de que la opcion Sharing (Compartir) esté activada y de que su aplicacion
Follow esté conectada a Internet. Si la app no esta conectada a internet, no tendra
ningun Follower (Seguidor) activo. Cuando se conecte, la informacion de su sensor se
enviard a sus Followers (Seguidores).

No tiene Followers (Seguidores) activos

£ Home Dexcom Share
- ©
To temporarily stoo sharing, tm sharing off

Sharing Status Mo Active Followers

Halp

Al Follower

FOLLOWERS

Rian Invited

Share esta activada

Para mas informacion sobre Share y Follow, consulte el capitulo 14.

Editar y eliminar Followers (Seguidores)

Toque en un Follower (Seguidor) para eliminarlo, editar su apodo 0 empezar a
compartir con él sus graficos o dejar de hacerlo. Para eliminar al Follower (Seguidor),
toque en Remove Follower (Quitar Seguidor). Una vez eliminado, el Follower
(Seguidor) no volvera a recibir su informacion ni sus notificaciones de glucosa.
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Empezar a compartir o dejar de compartir

Si desea no compartir temporalmente su informacion con un Follower (Seguidor),
toque en el boton Sharing (Compartir). Mientras Sharing esté desactivado, el Follower
(Seguidor) no recibira sus notificaciones ni lecturas del G6. En su panel aparecera que
usted ha dejado de compartir. Para volver a compartir, active el boton.

Dexcom Follow

Descripcion de Follow

Para compartir su informacion, el seguidor debe descargar la aplicacion Dexcom
Follow y tener conexion a Internet. EI mensaje de invitacion contiene un enlace a la app
para que pueda descargarla desde la tienda de aplicaciones de su dispositivo.

Las caracteristicas que se describen en esta seccion pueden variar levemente segun la
version de Follow que use.

Ajustes recomendados
Para configurar y ejecutar Follow, siga estos consejos:
e Bateria: mantenga cargados los dispositivos de visualizacion
e [nternet:
e dispositivos inteligentes conectados a internet
e modo avién desactivado
e Volumen:
e no molestar desactivado
e sonido activado

¢ Uso simultaneo de voz y datos: ;Su empresa de telefonia admite el uso de voz
y datos al mismo tiempo? Si no es asi, Share no enviara datos mientras llama
por teléfono

e una vez que termine la llamada, se enviara toda la informacion de
glucosa pendiente.

Share y Follow no funcionaran si el dispositivo inteligente tiene algin problema o no
esta conectado a internet. Para resolver cualquier problema, consulte el manual de
instrucciones de su dispositivo inteligente.
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Configurar Follow

El Follower (Seguidor) recibe el email de invitacion y lo abre en el dispositivo inteligente
que usara para seguirle. A continuacion instala la app Dexcom Follow en ese
dispositivo. jAhora el Follower (Seguidor) puede ver la informacion de su sensor!

Queé ven los Followers (Seguidores)
Recuerde: puede compartir solo el nimero y la flecha o también el grafico.
Solo niimero y flecha

Fotografia del Sharer (Participe) Lectura del sensor
| |
i Example Sharer
" e 1 1 5 ‘
| mg/dL ‘
Ultima actualizacion Flecha de tendencia
Grafico de tendencia
Volver al Panel —{¢) Fallow (®r— Ajustes de notificacion
Fotografia del Sharer — (max }———— Nombre del Sharer
(Participe) (Participe)
Lectura de glucosa ————"]] 5 »——— Flecha de tendencia
del sensor L

Notificacion de nivel alto —

1

ta
=)
=]

Notificacion de nivel bajo —| " etetse,_mus™™ 00| Grafico de tendencia

'
7PM BPM MNow
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Lecturas por debajo de 20 mg/dL y por encima de 600 mg/dL

< Follow £ 4 Follow “
" f"'\i
L Max
A Max A
Mow Now
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-400 _as0- 400
..'.
300 e -300
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=200 i -200
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El Follower (Seguidor) puede personalizar las notificaciones. Por ejemplo, puede editar
los ajustes para ser avisado en caso de que usted baje de 70 mg/dL durante mas de
30 minutos. También puede programarlos para recibir una notificacion cada 2 horas si
usted permanece por debajo de 70.

Ajustes de notificacion

-( Settings

(LY m

e 0F ax

Urgent Law Metification 55 mg/dl
Leny Matification 70 mgldL
High Motification off

Ma Data Matification Off

También sabra si usted ha desactivado Share, si lo ha quitado de la lista o si
compartir se interrumpe por cualquier otro motivo. Si se interrumpe por problemas
de comunicacion, usted no lo sabra a menos que el Follower (Seguidor) se lo diga.

Estado de Share:

el seguidor ve si usted ha desactivado Share, si lo ha quitado de Ia lista o si Share se
interrumpe por cualquier otro motivo. El seguidor puede tocar el icono azul de ayuda
situado junto a un participe para ver mas informacion de su estado.

Si el participe no recibe lecturas de glucosa del CGM, Follow mostrara su estado como
Activo: sin datos. El seguidor debe pedir al participe que mire su CGM.
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12.3 Pregunte a Jake y Kelly

¢Como afecta a tu dia a dia el que tus seres queridos conozcan tus valores del CGM?
Vamos a preguntar a Jake y a Kelly qué les parece a las personas que les ayudan.

jHola! Soy Jake. jLas Vegas es una ciudad fascinante! El pasado fin de semana estuve
alli en una despedida de soltero de un amigo.

El sabado por la noche, mientras jugaba al blackjack en el casino, noté que tenia baja
el azucar y seguia bajando. En ese momento pensé "voy a terminar la partida y como
algo", pero se acerco el novio y empezamos a hablar y al final acabé jugando un par
de partidas mas. En definitiva, me distraje. No me culpes, jes dificil no distraerse en
Las Vegas!

A los diez minutos tenia el teléfono lleno de mensajes. Tres de mis Followers (Seguidores)
me habian escrito diciendo que mirara mi Dex, que comiera algo y que les escribiera
para decirles que estaba bien.

Lo comprobé y tenian razén, juf! Error mio, me descuidé. Me tomé un par de pastillas
de glucosa, le pedi a mi amigo y a los demas jugadores que me disculparan, me fui
directo a la tienda del casino a comprarme un aperitivo y respondi a todo el mundo.
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Hola, soy Kate, la madre de Kelly.

Acabo de hablar por teléfono con el director de su colegio. Me ha llamado porque Kelly
se ha caido en el patio y se ha hecho un arafazo. "Nada que unos cuantos apositos no
puedan arreglar, pero esta preocupada. Quiere hablar con usted."

Por supuesto, lo primero que hice fue mirar Follow para ver cdmo estaba el nimero
y la flecha. ;Seria un colapso provocado por una bajada? Gracias a Dios, tenia 120 y
estable, en sus valores normales.

Cuando el director la puso al teléfono, estaba llorando. Gracias a la informacion de
Follow, no tuve que empezar la conversacion diciéndole que se midiera la glucosa

ni interrogarla sobre cuando fue la dltima vez que comit o si funcionaba la bomba
(aunque si le pedi al director que me ayudara a confirmar que mi informacion de Follow
coincidia con el valor actual de ella, puesto que podia haber cambiado). Fue genial
poder actuar como una madre carifiosa y no como una jueza. "jCarifio! Siento que te
hayas hecho dafio. El sefior Wong dice que va a buscar hielo para la rodilla. jSiéntate y
cuéntame lo que ha pasado, mi amor!"

Conclusioén

Cuando sus seres queridos conocen sus niveles de glucosa, no tienen que preguntar
por ellos. Gracias a Follow, pueden actuar como lo que son (seres queridos) cuando
usted mas lo necesita y como un apoyo solo cuando es imprescindible.
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12.4 Aplicacién CLARITY

La aplicacion Dexcom CLARITY destaca sus datos estadisticos, de tendencias y de
niveles de glucosa. Incluso puede obtener notificaciones semanales con la aplicacion
de informes Dexcom CLARITY. Puede compartir toda esta informacion con su médico y
controlar sus mejoras entre cita y cita.

Para ir a la aplicacion CLARITY desde la aplicacion Dexcom G6, toque el icono de
CLARITY en la pantalla de eventos o cuando gire el dispositivo inteligente para que
quede apaisado para ver sus eventos.

I ATAT ELT ¥ e
€ Home Events Edit
TODAY

i Fast-Acting Insulin
0oy

YESTERDAY

i Fast-Acting Insulin rhini
40U .

FEE 19, 20189 %

iy Long-Asting Insulin Insidin
100 u

4 Exercise 7EM 8PM Now
Heavy

u Previous events can be seenin
Dexcom Clarity.
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12.5 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

e identificar los componentes de Share

e identificar el estado de Share por el color del icono

e configurar Share

e invitar a Followers (Seguidores)

e elegir qué informacion del CGM compartir

e cambiar los ajustes de los Followers (Seguidores)

e decir a los Followers (Seguidores) como configurar Follow
e configurar CLARITY

En el siguiente capitulo...

Aprendera a finalizar una sesion tipica de 10 dias con el sensor, y a quitarse el sensor
y el transmisor.
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Capitulo 13 | Finalizar las sesiones
del sensor y del transmisor

13.1 Introduccion

En este capitulo repasamos lo que debe hacer cuando termina una sesién y como
retirarse el sensor y el transmisor.

Después de leer este capitulo, sera capaz de:

e identificar los avisos de cambio del sensor al final de la sesion
e quitarse el sensor y guardar el transmisor si es necesario

e cambiar y emparejar el transmisor

13.2 Como finalizar la sesion del sensor

Cuando la sesion de 10 dias con un sensor esté a punto de finalizar, recibira avisos
para recordarselo. Debe quitarse el viejo sensor antes de empezar una sesion con un
SEnsor nuevo.

Notificaciones de fin de la sesiéon de 10 dias con

el sensor

24 horas, 6 horas, 2 horas y 30 minutos antes

App: Abra la app para confirmar.

Receptor: Toque en OK (Aceptar) para confirmar.

Qué significa:

¢ |as notificaciones le recuerdan que la sesion con el sensor esta a punto de

terminar. Obtendra las notificaciones antes de que finalice la sesién: 24 horas
antes, 6 horas antes (se muestra abajo), 2 horas antes y 30 minutos antes

e se inicia la cuenta atras para el fin de la sesion
e usted sigue recibiendo alarma, alertas y lecturas del G6
¢ puede esperar la sesion antes de tiempo o esperar
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Notificacion de la app

App

Sensor Expiring

Your sensor session will end in less
than & hours,

0K

Receptor

@  sensor Expiring

Your sensor session will
end in less than
6 hours.

[Ect)
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Sesion con sensor terminada

App: abra la app para confirmar.

Receptor: toque en OK (Aceptar) para confirmar.
Qué significa:

e la sesion con el sensor ha terminado

¢ no recibird alarmas, alertas ni lecturas del sistema de monitorizacion continua de
glucosa Dexcom G6 hasta que sustituya el sensor.

Notificacion de la app

App

Replace Sensor oK

Replace your sensor now.

You will not receive alerts, alarms, and
sensor glucose readings after this time
unless you replace your sensor.

| Sensor Remaval |

| Sensor Insertion |
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Receptor

A Sensor Expired
Alert

Your sensor session hag
ended. Replace your
sensor, You will not
receive alerts, alarms,
or gensor glucose
readings. See product
instructions for
remaving your sensar,

Mensajes sonoros y vibraciones

Tanto el dispositivo inteligente como el receptor suenan o vibran para recordarle que la
sesion del sensor terminara en 30 minutos, que acaba de terminar o que el sensor ha
fallado y que necesita iniciar una nueva sesion.

Recibira una vibracion y un pitido dos veces, con 5 minutos de diferencia.
Cuando expire la sesion con el sensor, quitese el sensor € inicie una sesion nueva.

13.3 Quitarse el sensor y el transmisor

Al quitarse el sensor se desprende también el transmisor. Recuerde que el transmisor
es reutilizable: no lo deseche hasta que se agote la bateria. Como la bateria dura

90 dias, puede usar el mismo transmisor en varias sesiones. Recibira avisos cuando la
bateria esté a punto de agotarse.

PRECAUCION
No lo tire, reutilicelo

No deseche el transmisor al finalizar una sesion. El transmisor es reutilizable hasta
que el G6 le avise que su bateria esta a punto de agotarse.
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Quitarse el sensor y el transmisor

CUNO Bl Quitarse el sensor y el transmisor
1de5

e < Tire del parche como si fuera un apoésito. Al
/ desprender el parche, el sensor, transmisor y
0 ) ) el soporte de este dltimo salen también.
\\
1 \\\\ 9) ‘

LAV I Quitarse el sensor y el transmisor
2de5

No separe el transmisor de su soporte hasta
haberse desprendido el parche de la piel.

Sujete el borde ancho y redondeado del soporte.
Doble el borde del soporte hacia abajo para
romperlo y liberar el transmisor.
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LAV I Quitarse el sensor y el transmisor
3de5

Tire del transmisor directamente hacia fuera.

LAV I Quitarse el sensor y el transmisor
4de5

Conserve el transmisor para usarlo con el
- siguiente sensor.

LAV I Quitarse el sensor y el transmisor
5de5

Deseche al parche con el soporte y el sector

adheridos tal y como establecen las leyes
@&)\? locales de eliminacion de elementos que han

estado en contacto con la sangre.

jHa terminado!
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Iniciar una sesion con un NUevo sensor

Cuando se haya extraido el sensor del cuerpo y sacado el transmisor del soporte,
estara listo para iniciar una sesion con el nuevo sensor. No es necesario que empareje
el transmisor con el dispositivo de visualizacion: ambos permaneceran emparejados
hasta que se agote la bateria del transmisor.

Lo que si debe hacer es introducir el cddigo del nuevo sensor ya que cada sensor lleva
un cddigo especifico.

Qué significa:

e coloquese el nuevo sensor e inicielo

e o recibira alarma, alertas ni lecturas del G6 hasta que el sensor se haya calentado
App y receptor

Start Sensor
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13.4 Fin de la bateria del transmisor
La bateria del transmisor tiene una duracion maxima de tres meses.

¢Como saber si la bateria del transmisor aguantara la proxima sesion entera? Si no
ha recibido la advertencia de los Ultimos diez dias, puede reutilizar el transmisor en su
proxima sesion sin miedo. Tres semanas antes de agotarse la bateria, recibira avisos
con una cuenta atras de la vida de la bateria hasta que le queden 10 dias, que es lo
que dura una sesion del sensor. Si a la bateria de su transmisor le quedan 10 dias o
menos, no podra iniciar una nueva sesion. Para mas informacion, consulte el capitulo
14 sobre resolucion de problemas.

Avisos del transmisor con sonidos y vibraciones

Por si no puede mirar la pantalla, tanto el dispositivo inteligente como el receptor
suenan o vibran para avisarle de que el transmisor ha fallado o que tiene poca bateria.

e App: el dispositivo inteligente suena tres veces. Si no acusa recibo, recibird un
pitido triple dos veces, con 5 minutos de separacion.

¢ Receptor: el receptor lo notifica con una vibracion/pitido dos veces. Si no acusa
recibo, recibira una vibracion o un pitido dos veces, con 5 minutos de separacion

Para saber qué notificaciones suenan aunque el dispositivo esté en silencio, consulte
el apéndice H.

13.5 Emparejar un nuevo transmisor

Cuando la bateria del transmisor se agota o el sistema detecta un problema, usted
recibe una notificacion.

El sistema le guia paso a paso en el proceso de emparejar el nuevo transmisor:

1. Introduzca el cddigo del sensor y el nimero de serie del transmisor

2. Inserte el sensor, acople el transmisor y espere la confirmacion del emparejamiento.
3. Inicie una sesion con el nuevo sensor

Recuerde: si utiliza dos dispositivos de visualizacion, asegurese de haber iniciado la
sesion en uno de ellos antes de emparejar el transmisor con el otro.
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App: Emparejar un nuevo transmisor

LANO I App: Emparejar un nuevo transmisor
1de5

Toque e OK ccptar.

Replace sensor
and transmitter
now

You will not receive alerts, alarms, or
sensor glucose readings until you
replace your sensar.

Sensor Rernoval Instructions

QK |

0 vaya a Settings (Ajustes) >
Transmitter (Transmisor).

w

&%  Settings

Transmitter AD0ZAK > ‘
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LAV I App: Emparejar un nuevo transmisor

2de5
Toque en Pair (Emparejar).
r'y
Pair New
Transmitter
| Help
A00
- 300
- 200
2. 100
- o | —40
TAM BAM Mow
BE Events
4 Settings
oo N 0 en Pair New (Emparejar nuevo).
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LAV I App: Emparejar un nuevo transmisor
3de5

& Trangmitter Siiikor CouR Introduzca el cadigo del sensor tal y como hizo en las
anteriores sesiones.

‘%

Sensor Code is on sensor applicator

| Enter Code

| No Code
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LAV I App: Emparejar un nuevo transmisor
44e5

CBack  Transmitter SN Una vez introducido el cddigo del sensor, haga lo
mismo con el nimero de serie del transmisor.

Puede hacerlo tomando una foto del cddigo de barras
que figura en la caja del transmisor o escribiendo el
() nimero directamente.

Take photo of Transmitter SN on
outside of transmitter box, or
manually enter SN.

Keep box for future use.

Transmitter SN is also on bottom of
transmitter and in receiver Settings
mend.

Take Photo |

Enter Manually |

Instrucciones para hacer la fotografia:

Take Photo a. Tome la caja del transmisor. Toque en Take Photo
(Realizar una fotografia).

‘_E%X b. Gire la caja del transmisor para que los codigos de
barra queden hacia arriba.

¢. La marca de verificacion confirma que ha
J introducido el nimero de serie correctamente.
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Instrucciones para introducirlo manualmente:
a. Toque en Enter Manually (Introducir manualmente).

Manually Enter

b. Escriba el nimero de serie del transmisor con el
teclado. El niimero de serie del transmisor esta
impreso en la caja del transmisor o0 en la parte
posterior del mismo aparato.

¢. Compruebe que ha introducido el niimero correcto.
Toque en Save (Guardar).

Cancel Enter Transmitter SN

8002AK

The transmitter SN is printed on the bottom of
your transmitter and on the back of the
transmitter box.

-

QWERT VYU I OFP
- —— — -

als]olélslalalx]c]

4 z X CVBNM

et Sttt -

d. La marca de verificacion confirma que ha introducido
el niumero de serie correctamente.
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LAV I App: Emparejar un nuevo transmisor
5de5

Coldquese el sensor, acople el transmisor, espere a que se confirme el emparejamiento
y a continuacion inicie la sesion con el nuevo sensor. Ya puede emparejar el transmisor
con el receptor si lo desea. Para mas informacion, consulte el capitulo 6.

_ —
1 e Seamhing for Cutruie Cebrain
g _—
-
| : C e N

s st iach Vi

K st
1. e o pensa P ray ti 118 50 P,
7 emch your tnsantie:

o Seringe ™ Eents s

jHa terminadol!
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Receptor: Emparejar un nuevo transmisor

Si va a emparejar dos dispositivos de visualizacion, asegurese de haber completado
todos los pasos en uno de ellos, incluyendo el inicio de la sesion nueva antes de
emparejar un nuevo transmisor al otro.

Como con la app, siga los mensajes en pantalla para emparejar un nuevo transmisor o
vaya a Menu (Menu) > Transmitter (Transmisor) > Pair New (Emparejar nuevo).

El sistema le avisa cuando es momento de emparejar un nuevo transmisor.

LMol Receptor: Emparejar un nuevo transmisor
1de7

4 Trensmitter Toque en OK (Aceptar).
Alert

Your transmitter is not
warking.

Replace transmitter and
Sensor to continue.

See product instructions
far removing your sensor.

’ = Transmitter ‘ 0 bien vaya a Menu (Menu) > Transmitter (Transmisor).

LAV I Receptor: Emparejar un nuevo transmisor
2de7

PR Toque en Pair (Emparejar).

Pair new transmitter

0 bien vaya a Menu (Mend) > Transmitter (Transmisor) >
Pair New (Emparejar nuevo).
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LAV I Receptor: Emparejar un nuevo transmisor
3de?7

-

\4\ Sensor Code

P, Introduzca el cadigo del sensor tal y como

hizo en las anteriores sesiones.
g 10000 0

Sensor Code is on
sensor applicator.

Mo Codle
=

Seneor Code Suscezaful

LAV I Receptor: Emparejar un nuevo transmisor
4 4e7

'« Transmitter SN '« Transmitter SN Una vez introducido el cddigo del sensor,

haga lo mismo con el nimero de serie
[

= B e ceagee del transmisor.

Find serial number {SN)

on transmitter box. T
A v
Help
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LAV I Receptor: Emparejar un nuevo transmisor
5de?7

Encuentre el nimero de serie en la parte posterior
de la caja o del transmisor.

LAV I Receptor: Emparejar un nuevo transmisor
6de7

A e Introduzca el numero de serie del transmisor.

= Toque en Save (Guardar).
EeEee

A (v

Save
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LAV I Receptor: Emparejar un nuevo transmisor
7 de?7

Coldquese el sensor, acople el transmisor, espere a que se confirme el emparejamiento
y a continuacion inicie la sesion con el nuevo sensor. Para mas informacion, consulte
el capitulo 6.

Si ya ha emparejado el transmisor e iniciado la sesion del sensor en otro dispositivo, se
unird a la sesion actual.

= ; i3 TTITAM I
'. Insert & Attach '. Pairing Transmitter ]

1. Insert sensar Fleass vwail, transmittar o SHart Sarsu

and receiver pairing...
2. Attach iransmitter
Eday take 30 minmeas -4}
See profuct instructions Keap receiver within 20 Fair Sugcezaful

far detail feet af transmitter. 200
-0y
=100

3 " -4
AN D AM Hoew
Hat Hat s
— )

jHa terminadol!

13.6 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:

¢ identificar los avisos de cambio del sensor y transmisor al final de la sesion
e quitarse el sensor y guardar el transmisor si es necesario

e cambiar y emparejar el transmisor

En el siguiente capitulo...
En el capitulo que sigue veremos como solucionar los problemas mas comunes.
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Capitulo 14 | Resolucién
de problemas

14.1 Introduccion

¢El parche no se adhiere? ¢ La notificacion no desaparece? ¢No recibe las lecturas
del sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6? En este capitulo le
ayudaremos a solucionar problemas de este tipo.

Hemos dividido las secciones por funcion o componente del sistema. Las soluciones
indicadas aqui son breves y no pretenden ser exhaustivas. Cuando se incluya una
referencia a capitulos especificos significa que en ellos encontrara respuestas o
medidas preventivas mas detalladas.

¢Ha leido este capitulo y sigue sin saber qué hacer? Si su problema no aparece aqui o
la solucion propuesta no lo soluciona, contacte con el servicio técnico (disponible las
24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
¢ Numero gratuito: 1.888.738.3646
e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200

Los problemas se agrupan por funcién o componente. Encuentre su problema a
continuacion y después lea cdmo solucionarlo.

14.2 Alarma, alertas y lecturas del G6

No recibo alertas de nivel bajo: Recibo la alerta de nivel bajo
o la alerta urgente nivel bajo inminente, pero no las dos
Problema

¢ Recibo la alerta de nivel bajo pero después no recibo la alerta urgente nivel bajo
inminente al acercarme a 55 mg/dL

¢ Recibo la alerta urgente nivel bajo inminente, pero después no recibo la alerta de
nivel bajo cuando su lectura del G6 llega al nivel de bajo urgente
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Solucion
e Funciona correctamente.

¢ Dependiendo de cuan rapido esté bajando a 55 mg/dL, recibira la alerta de Urgente
nivel bajo inminente o la alerta de Nivel bajo:

e ;Vaallegar a 55 mg/dL en menos de 20 minutos? Recibe la alerta Urgente
nivel bajo inminente.

e ;No baja tan rapido pero si esta por debajo del ajuste para nivel bajo? Recibe la
alerta de Nivel bajo.

¢ Sirecibe una de estas alertas, no recibira la otra durante 30 minutos.
e Consulte el capitulo 10.

La alarma y las alertas suenan aunque el dispositivo
de visualizacion esté silenciado

¢Tiene silenciado su dispositivo inteligente? Para que no se pierda ninguna bajada
0 subida, las alertas y alarma suenan de todas formas.

Excepcion: si su dispositivo Apple esta silenciado, no recibira la alerta de pérdida
de senal.

No escucho la alarma ni las alertas

Su dispositivo suena, vibra y muestra un mensaje la primera vez que recibe la alarma
o la alerta.

Si no puede oirlas en su app, compruebe que la app, Bluetooth, el volumen y las
notificaciones estan activados. Si reinicia el dispositivo inteligente, vuelva a abrir la
aplicacion de Dexcom.

Si no puede oir la alarma y las alertas en el receptor, cambie los sonidos en
Menu (Men() > Settings (Ajustes) > Sounds (Sonidos). Vaya a Menu (Ment) >
Settings (Ajustes) > Sounds (Sonidos) > Test Now (Probar ahora) para probar
el sonido seleccionado y asegurarse de que puede oirlo sin problemas.
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Sin lecturas del G6: alerta de No lecturas
Problema

e No recibo lecturas del G6 desde hace 20 minutos
Solucion

¢ No recibira alarma y alertas de glucosa ni lecturas del G6 hasta que solucione el
problema. Use el medidor.

¢ En la aplicacion, toque la alerta para obtener mas informacion.
e Compruebe el transmisor: ¢esta encajado en el soporte?

e Espere 3 horas maximo a que se arregle el sistema. Si a las 3 horas no se ha
corregido, contacte con el servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e TechSupport@dexcom.com

e Numero gratuito: 1.888.738.3646

¢ NUmero con tarifa especial: 1.858.200.0200
Notificacion de la app

DENCOM G& oW

Mo Readings Akt

‘au will not recelve alarts, alarms, of sensor
glucose readings.

Press far Mare

App

No Readings Alert

You will not receive alerts, alarms, or
sensor glucose readings.

OK
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Receptor

Ne Readings
i Alert

W will ot receive
alerts, alarms, or sensar
glecose readings.

Pleases wail...

S |

Sin lecturas del G6: error del sensor
Problema

e No recibe las lecturas del G6

Solucion

¢ No recibira alarma y alertas de glucosa ni lecturas del G6 hasta que solucione el
problema. Use el medidor.

e Toque la alerta para obtener mas informacion.

e Compruebe que su sensor esté bien adherido y que su transmisor esté sujeto a
su soporte.

e Espere 3 horas maximo a que se arregle el sistema. Si no se soluciona en 3 horas,
le aparecerd la alerta de fallo de sensor. Pdngase en contacto con el servicio
técnico (disponible las 24 horas, los 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Namero gratuito: 1.888.738.3646
e Nuamero con tarifa especial: 1.858.200.0200

App

a
Sensor Error

Tempaorary issue. Wait up to 3 hours.

Help
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Receptor

' Sensor Error
Mo alarm/alerts. Don't
remave sensar. Press Help.

TR s

~100)

; =40

TAM  8AM MNow
—

= & O

No recibo las lecturas del G6 Alerta de fallo de sensor
Problema

e No recibe las lecturas del G6

Solucion

e No recibird alarma, alertas ni lecturas del G6. Use el medidor.

¢ Toque la alerta para obtener mas informacion.

¢ Si el sensor no funciona, contacte con el servicio técnico (disponible las 24 horas,
7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support

e Namero gratuito: 1.888.738.3646

e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200
Notificacion de la app

DBEXECM G i

Sensor Failed Alert

Replace your sensor how. You will not
receive alerts, alarms, or sensor glucose
readings.

Slitkes Ferr prnre:
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App

Replace Sensor oK

Replace your sensor now.
Yau will not receive alerts, alarms, and

sensor glucose readings after this time
unless you replace your sensor.

|. Sensor Remaval |

| Sensor Insertion |

Receptor

. Sensor Failed
L, e

Replace your sensor now.

You will not receive
alerts, alarms, or sensar
glucose readings, See
product instructions for
remaving your sensar.
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No recibo las lecturas del G6 Alerta de pérdida de seiial
Problema

e No recibe las lecturas del G6

e El dispositivo de visualizacion y el transmisor no se conectan

Solucion

e Use el medidor. No recibird alarma y alertas de glucosa ni lecturas del G6 hasta
que solucione el problema.

e Para mas informacion, consulte el capitulo 10.
¢ Toque la alerta para obtener mas informacion.

e Eltransmisor y el dispositivo de visualizacion deben estar a menos de 20 pies
(6 metros) uno del otro. Espere 30 minutos.

e App:
e Si esto no funciona, desactive Bluetoothy vuelva a activarlo. Espere 10 minutos.

e Si esto no funciona, reinicie el dispositivo inteligente y vuelva a abrir la
aplicacion de Dexcom.

e Espere hasta 30 minutos. El sistema puede corregir el problema solo y seguir
mostrando las lecturas del G6. ;Han pasado mas de 30 minutos? Pongase en
contacto con el servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Numero gratuito: 1.888.738.3646
¢ NUmero con tarifa especial: 1.858.200.0200
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Notificacion de la app

[5) DExcoM GE: now
==

Signal Loss

Attempting to reconnect. Wait up to
30 minutes.

| Help

Receptor

A signal Loss
Mo data

PRECAUCION
Acerque el transmisor al dispositivo de visualizacion

El transmisor y el dispositivo de visualizacion no deben estar separados mas de

20 pies (6 metros) uno del otro. Tampoco debe haber obstaculos de por medio,
como paredes o metales. De lo contrario, no podran establecer comunicacion. Si
entre el transmisor y el dispositivo de visualizacion hay agua, por ejemplo mientras
se ducha o nada, acérquelos mas. En estos casos el alcance se reduce porque
Bluetoott® no atraviesa bien el agua.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria no enterarse de una bajada o
subida graves de sus niveles de glucosa.
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No recibo las lecturas del G6: Aparece bajo o alto en
lugar de las lecturas del G6

Problema
e El sistema muestra bajo o alto en lugar de las lecturas del G6

Solucion

¢ Funciona correctamente. Use su medidor y tratese la bajada o subida. Cuando sus
niveles se encuentren entre 40 y 400 mg/dL, el G6 mostrara las lecturas en lugar
de bajo o alto.

Por debajo de 40 mg/dL

Por encima de 400 mg/dL

High)>
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Solo receptor: No veo la pantalla porque esta bloqueada
Problema

¢ Lainformacion esta bloqueada por la pantalla

Solucion

e Funciona correctamente. La pantalla del receptor se bloquea para evitar que
modifique algo por error sin darse cuenta.

e Toque en 1y después en 2 para desbloquear la pantalla.

¢ Sino toca con rapidez o toca varias veces fuera de los botones, la pantalla entra
€en reposo.

Receptor

& Tap 1 then 2 fo unlock

a -
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14.3 Aplicador

Botén naranja bloqueado

Problema

e El boton naranja del aplicador no baja.

Solucion

e Doble y rompa la proteccion de seguridad antes de pulsar el boton naranja
e (Consulte el capitulo 6
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El adhesivo trasero no se desprende

Problema
e No consigo quitar el adhesivo del parche

Solucion
e |evante el adhesivo por la lengiieta
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El parche adhesivo no se adhiere

Problema
e El parche adhesivo no se le queda pegado en la piel durante toda la sesion
del sensor

Solucion
e Antes de colocarse el sensor: Apliquese un adhesivo cutaneo opcional (como
Mastisol o SkinTac)

e Después de colocarse el sensor: Ponga un cubreparche o esparadrapo encima
del parche
e Puede encargar cubreparches en dexcom.com/order
e Algunas marcas de esparadrapo son Blenderm, Tegaderm, Smith & Nephew
V3000, y 3M
e Consulte el capitulo 5

Aplicacion del cubreparche

Aplicacion del esparadrapo
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El aplicador se me queda pegado
Problema

¢ No consigue quitarse el aplicador de la piel después de pulsar el boton para
colocarse el sensor

Solucion
e No se asuste
e Siga estas instrucciones para retirarse el aplicador y el parche adhesivo:
1. Con cuidado tire del aplicador hacia arriba hasta ver el parche adhesivo

2. Con el dedo indice o el pulgar, sujete el borde delantero del parche y
despéguelo de la piel
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3. Mientras sujeta el borde delantero del parche adhesivo, tire del aplicador hacia
atras con cuidado para desprenderlo del cuerpo

4. Revise el lugar de la insercion para asegurarse que el sensor no se ha quedado
en la piel

5. No intente reutilizar el aplicador

6. Contacte con asistencia de ventas:
e (Correo electronico: CustomerService@dexcom.com
e Ndmero gratuito: 1.888.738.3646
e Nimero con tarifa especial: 1.858.200.0200
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14.4 App

No puedo descargar la app

Problema

e Tengo un nuevo dispositivo inteligente y no consigo descargar la app Dexcom
Solucion

e Vaya a dexcom.com/compatibility para ver la lista de los dispositivos inteligentes
que funcionan con la app G6.

¢ Si su dispositivo nuevo es compatible y no esta utilizando el receptor, detenga la
sesion del sensor en su viejo dispositivo. Consulte el capitulo 13.

¢ Instale la app en el nuevo dispositivo. Consulte el capitulo 5.

¢ Siga los mensajes en pantalla para configurar la app en su nuevo dispositivo. Su
historial de glucosa y sus ajustes se mostraran en su nuevo dispositivo inteligente.

14.5 Receptor

No se enciende (bateria agotada)

Problema

e Elreceptor no se enciende porque la bateria esta agotada
Solucion

e (argue el receptor en la toma eléctrica, no en el ordenador o portatil
e Puede tardar hasta 3 horas en cargarse completamente

T
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No se enciende (bateria cargada)
Problema
¢ Elreceptor no se enciende aunque la bateria esta totalmente cargada
Solucion
e Consulte el capitulo 5
e Resetee el receptor:
e mantenga pulsado el boton de encendido durante 10 segundos.
e suelte el botdn de encendido

e mantenga pulsado el boton de encendido durante 2 segundos para volver
a encenderlo

e (Conecte el receptor al cargador para encenderlo
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No veo la pantalla (cambio de brillo)

Problema

e |a pantalla del receptor esta demasiado apagada o brillante

Solucion

e \aya a Menu (Men0) > Settings (Ajustes) > Brightness (Brillo) y cambielo.

1\ Brightness
High
Bl edium w

Low

Ausencia de sonido o vibracion. Prueba del altavoz
Problema

e No 0igo ni siento la alarma, las alertas y las notificaciones

Solucion

e Haga una prueba al altavoz y a las vibraciones siguiendo los pasos de abajo.

¢ Si el altavoz o las vibraciones no funcionan, no escuchara la alarma y las alertas.
Utilice la app hasta solucionar el problema.

e Pongase en contacto con el servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:
e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Numero gratuito: 1.888.738.3646
¢ NUmero con tarifa especial: 1.858.200.0200
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1. Enchufe el receptor a la pared para cargarlo. La luz muestra que el receptor
esta cargando.

2. Toque en Test Now (Probar ahora) rapidamente antes de que desaparezca la
pantalla. Si la pantalla desaparece rapidamente, vaya al primer paso.

o)  Speaker Test

Test your speaker and
vibrations regularly.

Y;u will Pma'lerts and
alarms i o not
work.

Skip Test

Test Now

3. Elreceptor sonara y vibrara. Compruebe que escucha los sonidos y que siente
las vibraciones. ¢ El sonido del receptor esta configurado en Vibrar o en Bajo?
Con esta prueba el receptor suena o vibra de todas formas, siempre que el
altavoz y las vibraciones funcionen.

Test in Progess
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4. ¢El receptor suenay vibra?
e ;Si? Toque en Yes (Si) para ir al paso siguiente.
e ;No? Toque en No para ir al paso 6.

Speaker Test

D yaur receiver beep
and vibrate?

el

5. jEnhorabuena! Ha hecho una prueba al altavoz y las vibraciones y ha comprobado
que funcionan. Escuchard la alarma y las alertas.

Ha terminado. No vaya al paso siguiente.

Test Complete

Thank yauw far testing your
speaher and vibrations.

Please test them regularly.

[
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6. jVaya! Ha hecho una prueba al altavoz y las vibraciones y ha comprobado que
no funcionan. No oird la alarma y las alertas.

Pdongase en contacto con el servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:
e Sitio web: dexcom.com/tech-support

e Ndmero gratuito: 1.888.738.3646

e Nimero con tarifa especial: 1.858.200.0200

Utilice la app hasta solucionar el problema.

Toque en Try Again (Intentar de nuevo) para volver a intentarlo y vaya al
paso 3. 0 bien toque en Gancel (Cancelar) para volver a la pantalla de inicio.

Speaker Test

Yaur speaker ar vibrations
may be broken, Yau will
miss your alerts and
alarms.

Contact Tech Suppart.

Cancel

PRECAUCION
Pruebe el altavoz y la vibracion

Para reaccionar ante una alerta o alarma tiene que escucharlas o sentirlas, por eso
es importante que pruebe el altavoz y la vibracion regularmente. Para comprobar
si funcionan el altavoz y la vibracion, enchufe el receptor a la carga. La pantalla

de prueba del altavoz aparece durante unos segundos. Siga las instrucciones en
pantalla para probar el altavoz y la vibracion. Si los escucha y los siente, jperfecto!
Pero si el aparato no emite sonido ni vibra -posiblemente se mojé o sufrié una
caida-, pongase en contacto con el servicio de asistencia técnica y utilice su app
hasta que se repare el receptor.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria no enterarse de una bajada o
subida graves de sus niveles de glucosa.
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Baja bateria
Problema

e Elreceptor muestra el aviso y el icono de bateria baja. Aparece cuando queda
un 20% (como en la imagen de abajo) y de nuevo cuando queda un 10%.

Solucion
e (Cargue el receptor
Prevencion:

e para conservar la carga de la bateria, puede apagar el receptor tocando en Menu
(Ment) > Shutdown (Apagar). No recibira alarma, alertas ni lecturas del G6, pero
la sesion con el sensor sequira activa.

e cuando tras un apagado temporal, pérdida de sefial o problema similar, el
transmisor vuelva a conectarse con el receptor, el grafico puede llenarse con hasta
3 horas de lecturas del G6 pendientes.

¢ por el hecho de apagar el receptor no alargara la sesion mas de los 10 dias
establecidos.

[

0 LowBattery

Less than M0% of
biattery rermaining.

Charges receiver naw.

S |
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Aparicién inesperada de la pantalla de Dexcom
(comprobacion del sistema)

Problema
e Aparece la pantalla con el nombre de Dexcom sin motivo

Dexcom

Solucion
e Espere unos segundos

¢ Sila pantalla de Dexcom (mostrada abajo) aparece durante mas de 3 minutos,
contacte con el servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Namero gratuito: 1.888.738.3646
¢ Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200
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Pantalla de comprobacion del sistema

Problema
e Aparece una pantalla de comprobacion del sistema

Solucion
e No haga nada. El receptor se ha recuperado de un error y vuelve a funcionar.

© System Check
Passed
Code: 3o
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Pantalla Llame al servicio técnico
Problema

e |a pantalla esta bloqueada

Solucion

¢ Use el medidor. No recibira alarma, alertas ni lecturas del G6 hasta que solucione
el problema.

¢ Sivuelve a aparecer el mismo codigo, anotelo y contacte con el servicio técnico
(disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
¢ Numero gratuito: 1.888.738.3646
e Nuamero con tarifa especial: 1.858.200.0200

A\ System Check

Error found
Code: 3o

Contact Tech Support.
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14.6 Alerta de repetir calibracion
Problema

e El sistema no aceptd la calibracion

Solucion

¢ Use el medidor. No recibira alarma, alertas ni lecturas del G6 hasta que solucione
el problema.

¢ Siga las instrucciones en pantalla. Se le pedira que vuelva a calibrar en 15 minutos.
e Para mas informacion:

e Consulte el capitulo 7.

e App: toque en Help (Ayuda).
e Receptor:

¢ Sidespués de repetir la calibracion sigue apareciendo este error, introduzca un
valor mas del medidor.

e Espere 15 minutos.

¢ Sino aparecen lecturas del G6 en la pantalla, deberd cambiar el sensor.
Pdngase en contacto con el servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support

e Ndmero gratuito: 1.888.738.3646

e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200
Notificacion de la app

DEXCOM 66 now

Calibration Erree

Aftor 1023 AM, enter a naw bload glucosa
reading 1o recalibrate your sensor,

Prass for Mors
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App

Calibrate

A

Calibrate After
10:23 AM

Receptor

. Recalit o
After 10:23 AM, enter

new blood glucose
reading to recalibrate

Your sensor.

Guia de usuario de Dexcom G6

Capitulo 14: Resolucion de problemas 252



14.7 Transmisor

Alerta de Transmisor no encontrado
Problema

e El transmisor no se emparejo con el dispositivo de visualizacion
Solucion

¢ Use el medidor. No recibira alarma, alertas ni lecturas del G6 hasta que solucione
el problema.

e Compruebe que el numero de serie del transmisor que introdujo en los ajustes
coincide con el que figura en la caja del aparato.

e Asegurese también que el transmisor esté bien encajado en su soporte.
e App: para mas informacion, toque en Ayuda.

¢ Sinada de esto soluciona el problema, es posible que el sensor esté mal insertado.
Pdngase en contacto con el servicio técnico (disponible las 24 horas, 7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support

e Namero gratuito: 1.888.738.3646

e NUmero con tarifa especial: 1.858.200.0200
Notificacion de la app
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App

b

Transmitter
Not Found

Help

Receptor

dﬁ Transmitter
et Found

Vaur transmitter was nat
Founi.

Check your transmitter
EH and try pairing again.
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14.8 Sensor

Problema
e Es posible que deba terminar la sesion con el sensor antes de tiempo por:
e motivos personales
e avisos de error indicandole que finalice la sesion
e problemas de calibracion no resueltos
e pantallas de error o de espera que no desaparecen
e salida del sensor de su cuerpo

ADVERTENCIA
Cables rotos

Si se rompe 0 se desprende un cable de sensor, no lo pase por alto. Existe riesgo de
que el cable se le quede dentro de la piel. Si esto ocurre, pongase en contacto con
nuestro Servicio de Asistencia Técnica las 24 horas/7 dias.

Si se le rompe un cable del sensor dentro de la piel y no puede verlo, no intente
extraerlo. Acuda a su proveedor médico. También debe buscar ayuda médica si
observa sintomas de infeccion o inflamacion (rojez, dolor o hinchazon) en el punto
de la insercion.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria no enterarse de una bajada
0 subida graves de sus niveles de glucosa.

Solucion

¢ Sile aparecen mensajes de error, contacte siempre con el servicio técnico antes
de detener una sesion antes de tiempo. Si utiliza la app y el receptor, basta con
que detenga la sesion en uno de ellos. El otro dispositivo sabra que la sesion se
ha detenido.

e Para finalizar antes de tiempo la sesion en la app, vaya a Stop Sensor (Detener
sensor) en el men( Ajustes. Para finalizar de manera anticipada la sesion del
sensor en el receptor, dirijase a Menu (Menu) > Sensor (Sensor) > Stop Sensor
(Detener sensor). No puede reanudar una sesion de sensor detenida.
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e Puede extraerse el sensor detenido. Encontrara instrucciones detalladas en el
capitulo 13.

e Para recibir lecturas del G6, alarma y alertas, coloquese un nuevo sensor e inicie
la sesion.

Problemas de parada del sensor

Compruebe que:

e ¢l sensor no esta caducado

e eligio un lugar de insercion adecuado (ver capitulo 6)

¢ no hay nada rozando el soporte del transmisor, como un cinturon de seguridad
o la cinturilla de una prenda

e el lugar de insercion estaba limpio y seco antes colocarse el sensor

e ¢l transmisor esta bien encajado en su soporte

e el soporte del transmisor no esta desprendido ni el parche despegado
App

Stop Sensor

Receptor

’ £ stop sensor

14.9 Share

Resoluciéon de problemas relacionados con el estado
de Share
La barra de estado de Share es una herramienta muy Util, ya que le permite saber si

hay algun problema y si Dexcom Share no funciona. A continuacion le damos algunos
consejos para solucionar problemas relacionados con la barra de estado de Share.

Con independencia de si Dexcom Share funciona o de si sus Followers (Seguidores)
reciben su informacion de glucosa, guiese siempre por las lecturas, alarma, alertas
y decisiones de tratamiento que le indique su dispositivo de visualizacion.

Guia de usuario de Dexcom G6

Capitulo 14: Resolucion de problemas 256



Estado Sin Followers (Seguidores) activos
Problema

¢ Ningun Follower (Seguidor) ha aceptado su invitacién o no ha invitado a nadie.
Solucion

e Siha invitado a un Follower (Seguidor), pidale que mire en su email de invitacion

Share
£ Home Dexcom Share
Huing | @
To temporariy stop sharing, turn sharing off,
Sharing Status Mo Active Followers

Eric Invited ‘

Si la invitacion ha caducado, vuelva a invitarlo tocando en Add Follower
(ARadir Seguidor); consulte el capitulo 12.

’ Rian Inyitation Expired ‘

Si ha dejado de seguirle, su estado sera Removed (Eliminado).

’ Patty Removed ‘

Si desactivo compartir para un Follower (Seguidor), su estado sera Paused (Pausado).

’ Patty Paused > ‘
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Estado Servidor no disponible

Problema

¢ Share no comparte porque el servidor de Dexcom esta desconectado
Solucion

e Espere. Dexcom solucionara el problema lo antes posible. Para mas informacion,
contacte con un representante local de Dexcom.

Share

Sharing Status Server Unavailable

14.10 Precision

Lecturas del G6 # Valor del medidor
Problema
e Lalectura del G6 y el valor del medidor no coinciden
Solucion
e (Cada fluido corporal ofrece una cifra diferente:

e El medidor mide la glucosa de la sangre.

e El sensor mide la glucosa del liquido intersticial.

e La calibracion puede ayudar a ajustar las lecturas del G6 con los valores
del medidor.

e Consulte el capitulo 7.
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Las lecturas del G6 no coinciden con mis sintomas
Problema

e Las lecturas del G6 no concuerdan con como se siente

Solucion

e Lavese las manos con agua y jabon. Séquelas. A continuacion hagase una puncion
en el dedo con el medidor. Si lo que indica el medidor coincide con sus sintomas,
base en él su tratamiento.

e |a calibracion puede ayudar a ajustar las lecturas del G6 con los valores del
medidor. Consulte el capitulo 7.

14.11 Mensajes de calibracion

Error de calibracion/Alerta repetir calibracidon
Problema
e Aparece si introduce una calibracion fuera del rango esperado.
Solucion
e El G6 necesita que lo calibre.

App

Calibration Error

After 15 minutes, enter a new blocd
glucase reading to recalibrate your
SENSCr.

OK
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Receptor

Recalibration
4 Alert

After 10:23 AM, enter
new blood glucose
reading to recalibrate
your sensor.

14.12 Qué acaba de aprender y qué viene
a continuacion

Ahora sera capaz de:
e Resolver diversos problemas.

En el siguiente capitulo...

iEnhorabuena! Ha llegado al final de esta guia, jbuen trabajo! En los apéndices que
siguen encontrara informacion adicional que puede serle til. No deje de consultarla.
Y recuerde que siempre puede consultar esta guia mientras se familiariza con su G6
o si tiene dudas en el futuro.
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Apéndice A | ;Necesita ayuda?
iNo esta solo!

Dexcom cuenta con tres equipos de asistencia dispuestos a ayudarle, cada uno en
su especialidad:

e equipo de servicio técnico de Dexcom
e equipo de atencion al paciente de Dexcom
e equipo de asistencia de ventas de Dexcom

A.1 Equipo de servicio técnico de Dexcom

Este equipo le ayuda con todos los problemas relacionados con el sistema del
CGM y con el software. Son los encargados de enviar unidades de repuesto,
resolver problemas técnicos y atender las reclamaciones de productos. No ofrecen
asistencia médica.

Datos de contacto

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
Indique:

e ¢l nombre, la fecha de nacimiento, la direccion y el teléfono del paciente
e una descripcion del problema técnico

e qué ha ocurrido y cuando (fecha y hora)

e el numero SKU del articulo y el nombre (por ejemplo: aplicador)

¢ ¢l lote y/o los numeros de serie de los dispositivos problematicos

¢ su informacion de contacto (por ejemplo, llamen al 555-555-5555 a partir de
las 5 pm hora del Pacifico)

e Teléfono: disponible las 24 horas, 7 dias a la semana
¢ Nimero gratuito: 1.888.738.3646
e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200
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A.2 Equipo de atencion al paciente de Dexcom

& CrRE

El equipo de atencion al paciente de Dexcom esta formado por un grupo de Educadores
Certificados en Diabetes (CDE) y de Enfermeras Registradas (RN) que ofrecen atencion
al cliente y servicios de educacion individualizados sobre el Dexcom CGM, como:

¢ formacion sobre el producto: inicial y continua (por ejemplo, cémo usar una
funcién concreta)

e seminarios web que imparten regularmente en dexcom.com/web-based-education
e ¢como sacar el maximo partido a Dexcom CGM
e como usar las funciones de reporting de Dexcom CGM y como interpretar
los informes
Datos de contacto
e Internet: dexcom.com/dexcom-care

e Email: PatientCare@dexcom.com
Indique:

e el nombre y la fecha de nacimiento del paciente

¢ suinformacion de contacto (por ejemplo, llamen al 555-555-5555 a partir de
las 5 pm hora del Pacifico)

e descripcion de la pregunta o del curso necesario

¢ Teléfono: disponible de lunes a viernes de 5:30 am a 8:00 pm PST (sujeto a cambio)
e Namero gratuito: 1.888.738.3646
¢ NUmero con tarifa especial: 1.858.200.0200
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A.3 Equipo de asistencia de ventas de Dexcom
El equipo de asistencia de ventas internas de Dexcom le ayuda:

e con todos sus pedidos, desde el primero a los sucesivos

e a hacer un seguimiento de los envios

e aencontrar un representante local de Dexcom

Datos de contacto

e |Internet: dexcom.com/order

e Email: CustomerService@dexcom.com

e Teléfono:
e Nimero gratuito: 1.888.738.3646
e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200
e Fax: 1.877.633.9266

A.4 Sede social
e Internet: dexcom.com
e Direccion:
6340 Sequence Drive
San Diego, CA 92121
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Apéndice B | Seguridad y viajes
en avion

El sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 es un estupendo
compafiero de viaje: puede pasarlo por el detector de metales o de varilla, e incluso
mantener encendido el receptor durante el vuelo.

B.1 Seguridad

En el control de los aeropuertos, usted y sus pertenencias deben pasar por un detector
de metales, una maquina de rayos X o incluso un escaner corporal. En este capitulo le
contaremos qué maquinas son inofensivas para los componentes del G6 y cuales no se
han probado y le conviene evitar.

Admitidos

Detectores de varilla, inspeccion manual, inspeccion visual y arcos detectores
2 | =" de metales. Puede someterse a cualquiera de estos controles sin miedo a
'ﬂ‘ w dafar los componentes de su G6, tanto si los lleva encima o los transporta.

Mejor evitar

— Escaneres corporales: no pase por escaneres corporales con Tecnologia
.;-) de Imagen Avanzada, como los escaneres de onda milimétrica.

M

Maquinas de rayos X: no pase los componentes del G6 por maquinas de
_%_ rayos X. Guardelos en una bolsa aparte antes de entregarselas al oficial
TT8N7 de seguridad. Para los demas suministros médicos, como farmacos,
medidores y tiras, consulte las instrucciones del fabricante o la pagina
web de la Administracion de Seguridad en el Transporte (TSA).

Si le preocupan las maquinas de control de los aeropuertos, la TSA recomienda
informar al oficial de seguridad de que lleva un sistema de monitorizacion continua de
glucosa y que desea utilizar un detector de varilla o una inspeccion manual de todo el
cuerpo junto con una inspeccion visual de su sensor y transmisor. Comunique al oficial
de seguridad que no se puede extraer el sensor porque lo lleva inserto bajo la piel.
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PRECAUCION
Pasar por controles de seguridad

En los controles de seguridad, procure no pasar por escaneres corporales con
Tecnologia de Imagen Avanzada (también llamados escaneres de onda milimétrica)
si lleva su G6 ni tampoco deposite ninguna pieza del G6 en la maquina de rayos X de
equipajes. Pida que le pasen un detector de varilla, 0 que le realicen una inspeccion
manual y visual.

En cambio si puede pasar con su G6 por el arco detector de metales. Si lo
hace, utilice el medidor para decidir su tratamiento hasta que salga de la zona
de seguridad.

No podemos probar todas las maquinas de rayos X y escaneres que existen, por lo
que no sabemos si pueden danar el G6.

Si no sabe qué clase de maquina es, opte por la opcion mas segura: pregunte al
agente de la TSA, pida que le pasen un detector de varilla 0 una inspeccion manual
de todo el cuerpo.

Siga las instrucciones del G6. Si no lo hace, podria sufrir una bajada o subida graves
de sus niveles de glucosa.

B.2 En el avidon

Mientras vuela puede seguir recibiendo la informacion de glucosa de su sensor a
través de su dispositivo inteligente. Para ello haga lo siguiente:

¢ Dispositivo inteligente: seleccione el modo Avidn y a continuacion active Bluetooth
e Receptor: mantenga el receptor encendido
Consulte la politica de la compafiia aérea.

B.3 (Todavia tiene dudas?

Visite la pagina web de TSA: tsa.gov.

Correo electronico: TSA-ContactCenter@tsa.dhs.gov
Teléfono: 1855.787.2227
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Apéndice C | Saque mas partido
alaapp

Con la aplicacion del sistema de monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 puede
ver las notificaciones en su reloj inteligente o con la pantalla bloqueada.

¢No ve ningun dato? Abra la app.

En el dispositivo inteligente Apple, puede configurar Siri para que le diga su lectura de
G6 cuando lo pida.

¢Usa aplicaciones de salud? Comparta su informacion de glucosa con ellas para tener
una imagen mas completa.

C.1Vista de hoy (Apple)

Puede consultar sus datos de CGM en la vista Hoy incluso con el dispositivo bloqueado.
Desde el borde izquierdo de la pantalla de inicio o de la pantalla bloqueada, deslice
hacia la derecha.

Para afadir el G6
1. Desplacese hasta abajo
2. Toque en Edit (Editar)
Para més detalles, consulte el manual de su dispositivo.
Las imagenes de abajo son solo ilustrativas, su pantalla puede diferir.
Vista Hoy

(&) pexcomcs Show Less
Lectura del G6 —’l 50 Flecha de
ma/dL tendencia
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Toque en Show More (Mostrar mas) para ver el grafico.

&) oexcom ce Show Less
Lectura del G6 — 71 50 L Flecha de tendencia
mg/dL
Ultimas 3 horas —f—(3HR -400
-300
Alerta de nivel alto — """,
s -200
a0 Lectura actual
Alerta de nivel bajo —— -100
-40
A

Grafico de tendencia
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C.2 Vistazo rapido (Android)

Puede consulte el G6 con la pantalla bloqueada o deslizar de arriba abajo.

Vistazo rapido

©.2*

36U

Insulin on Board

Para ver el grafico, arrastre hacia abajo desde el borde inferior de Vistazo rapido.

Flecha de tendencia

Lectura del G6

Alerta de

nivel alto —— e

Alertade —

150

mg/dL

Grafico de
tendencia

nivel bajo

- Lectura actual

Vistazo rapido esta activado por defecto. Desactivelo en la app: Settings (Ajustes) >

Ultimas 3 horas

Quick Glance (Vistazo rapido).
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C.3 Relojes inteligentes
Puede consultar su G6 en un reloj inteligente Apple o Android.

Uso recomendado

El uso de un reloj inteligente con su sistema puede cambiar la forma de recibir
alarmay alertas.

e Flreloj inteligente solo se comunica con el dispositivo inteligente, no con
el transmisor.

¢ No recibira alarma, alertas ni lecturas del G6 en su reloj a menos que esté
conectado a su dispositivo inteligente.

Asegurese de que comprende como recibir las notificaciones cuando tiene un
reloj conectado.

e Debe llevar puesto el reloj para ver las alertas y sentir sus vibraciones.

¢ Configure su dispositivo inteligente de modo que las notificaciones se envien tanto
al dispositivo inteligente como al reloj.

¢ No desactive ni bloquee las notificaciones desde la app.

Al activar el reloj se actualizan los datos de CGM desde el dispositivo inteligente. Puede
haber un breve retraso hasta que la app del reloj muestre la informacion actualizada.

Para asegurarse de que su reloj es compatible con el G6, vaya a
dexcom.com/compatibility.

Configuracion de relojes Apple (iPhone)
Para instalar la app, use la app Watch en el iPhone.

Para mas informacion sobre cdmo instalar apps, consulte el manual de instrucciones
de su reloj.
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Puede consultar la informacion de Dexcom G6 en la esfera del reloj. Para mas detalles,

consulte el manual de instrucciones de su reloj.

Android Wear

Lectura del G6

Ultimas 3 horas
Alerta de nivel alto

Alerta de nivel bajo
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Use los ajustes de la aplicacion para configurar un acceso directo para Siri. Entonces,
puede pedirle a Siri que le diga las lecturas y las tendencias del G6 cuando la
aplicacion se esté ejecutando. Cuando Siri responde, el grafico se muestra en la
pantalla de bloqueo.

&) pexcom o
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C.5 Aplicaciones de salud

Envie la informacion de glucosa a aplicaciones de salud, como Apple Health, Samsung
Health de Android y Google Fit.

Use Settings (Ajustes) > Aplicaciones de salud para comenzar. Una vez que configure
la aplicacion de salud, los ultimos 30 dias de informacion de glucosa (excepto las
Ultimas 3 horas) se envian a la aplicacion de salud. Posteriormente, se envia nueva
informacion de glucosa con un retraso de 3 horas.

J— [T
Health Apps
., Share = PP
Connect with a health app to share events.
CGM
Alerts
Share Data
Graph Height
Iy v Google Fit

Sharing off
Insertion Time

Samesung Health

Shering off

Sensor Expires

Last Calibration Health apps will gel shared information rom
Mo the Dexcom app alter 3 hours.
abaut health apps and Dexcam
Quick Glance %
Transmitier
Health Apps
Apps Sharing
& Ccalibrate
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Apéndice D | Cémo cuidar del G6

D.1 Mantenimiento del G6

Aplicador y sensor
e (Conservar en un envase estéril hasta que vaya a utilizarlos
e No utilizar si el sensor esta caducado

e Puede brindar lecturas incorrectas del sistema de monitorizacion continua de
glucosa Dexcom G6

e Puede ser no estéril
¢ |afecha de caducidad figura en el envase en formato de afio-mes-dia
e Evitar que el sensor entre en contacto con cremas, protector solar o repelente
de insectos
Transmisor

e (Conservar en la caja hasta que vaya a utilizarlo. Revisar el transmisor y no utilizar
si esta dafado.

e El transmisor es reutilizable pero no debe prestarse a otra persona. Nunca preste
su transmisor a otras personas.

e El transmisor es resistente al agua.

e Evitar que el transmisor entre en contacto con cremas, protector solar o
repelente de insectos

e Entre sesiones, limpiar el exterior del transmisor con alcohol isopropilico.
Dejar secar antes de usarlo o guardarlo.

e (Cuando no se utilice:
¢ Proteger el transmisor guardandolo en su caja o en otro lugar seguro.
e Almacenar entre 32°F y 113°F (0°C y 45°C).
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Receptor

e Revisar la carcasa del receptor. No utilizar si presenta dafios o grietas ya que
podria provocar una descarga eléctrica.

e No abrir la carcasa.

e No insertar nada en las aperturas de la carcasa.

e Mantener seco el receptor: solo resiste las salpicaduras.
¢ No sumergir en liquido.
e No verter liquidos en el receptor.

e Evitar que el receptor entre en contacto con cremas, protector solar o repelente
de insectos.

e Usar la funda incluida para proteger el receptor de caidas y golpes. Cuando ponga
la funda, asegurese de que los orificios del altavoz queden alineados con el altavoz
del receptor.

e Mantenga cargada la bateria. Utilice solo el cable USB de recarga y descarga
de Dexcom.

e Para limpiar el receptor, use un pafo suave, seco y sin pelusa.
¢ No use pafios abrasivos, toallitas, toallas de papel o articulos similares.
e No debe entrar humedad en las aperturas.
e No use aerosoles, disolventes, toallitas de alcohol ni abrasivos.
e Apague y desenchufe el cable USB antes de la limpieza.

Todos los componentes del G6

e Para que su G6 siga funcionando con seguridad, no cambie ninguno de
sus componentes.

e (ada pieza viene en su propia caja. Conserve las cajas hasta que deje de utilizar
el contenido.

Cargar la bateria del receptor

El icono de la bateria en la barra de estado del receptor indica la cantidad de carga
que queda y le avisa cuando la bateria esta a punto de agotarse. Mientras se carga
el receptor, usted seguira recibiendo las lecturas del G6 siempre que el trasmisor y el
receptor estén a menos de 20 pies (6 metros) de distancia uno de otro.
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Cada carga dura unos 2 dias aproximadamente. Si la bateria del receptor se
agotod antes de ponerla a cargar, es posible que necesite ajustar la fecha y la
hora después de cargarla. Si es asi, el sistema se lo indicara y le llevara a las
pantallas correspondientes.

LI I Receptor: Cargar la bateria
1de4

E Toque en OK (Aceptar).

© LowBattery
Less than 10% of battery
remaining.
Charge receiver now.

LT I Receptor: Cargar la bateria
2de 4

Enchufe el cable Micro USB al puerto Micro USB y al
cargador de pared. Inserte el cargador de pared en la
toma eléctrica.
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VIO I Receptor: Cargar la bateria

3de 4

o)  Speaker Test

Test your speaker and
vibrations regularly.

You will miss alerts and

alarms if they do not
work.

—_—
skipTest |

Test Now

La luz de la esquina superior derecha se enciende
mientras carga.

Al enchufar el receptor para cargarlo, aparece la
pantalla Prueba de altavoz. Para mas informacion,
consulte el capitulo 14. Toque Skip Test (Omitir
comprobacion) para volver a la pantalla de inicio.

Déjelo cargando hasta que en la pantalla de inicio
aparezca el icono de la bateria lleno.

LI I Receptor: Cargar la bateria

4404

E Una vez completada la carga, desenchufe el cargador de pared de la toma

de corriente.

Cuando la bateria esta cargada, la pantalla de inicio muestra el icono de la bateria lleno.

jHa terminado!
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Periféricos

e Piezas: utilice solo las piezas suministradas por Dexcom (incluyendo cables y
cargadores). El uso de piezas que no sean de Dexcom puede afectar a la seguridad
y el rendimiento.

e (arga: cargue la bateria antes de cada nueva sesion del sensor.

e |a bateria solo puede cargarse con el adaptador o cargador de pared de
Dexcom. No use el puerto de un ordenador ni hubs USB externos.

e Para cargar el receptor, utilice unicamente el cable y el cargador de Dexcom.
¢ No bloquee el acceso al cargador.
e (able: inserte el cable solo como se le indica.
e No inserte el cable a la fuerza.
e Revise el cable. No lo utilice si esta desgastado o dafiado.
No existe un servicio de reparacion para las piezas de G6.

Si tiene problemas, comunique la incidencia al servicio técnico (disponible las 24 horas,
7 dias) a:

e Sitio web: dexcom.com/tech-support
e Numero gratuito: 1.888.738.3646
e Nuamero con tarifa especial: 1.858.200.0200

D.2 Almacenamiento
Almacenar el G6 de manera correcta ayuda a evitar fallos del sistema.

Sensor
e (Consérvelo en su envase estéril hasta que vaya a utilizarlo.
e (uardelo a temperaturas de entre 36°F y 77°F (2°C y 30°C)

¢ Silo conserva a temperaturas fuera de este intervalo podria obtener lecturas
del G6 imprecisas.

e Puede guardar el sensor en un refrigerador si se encuentra dentro de este
intervalo de temperaturas.

e Guarde los sensores en un lugar frio y seco. No lo deje en un coche estacionado
en un dia caluroso ni en el congelador.
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Transmisor

e Consérvelo protegido cuando no lo utilice

e (Guardelo a temperaturas de entre 32°F y 113°F (0°C y 45°C)
e |ahumedad relativa debe ser entre 10% y 95%

Receptor

e Consérvelo protegido cuando no lo utilice

e Sivaa guardar la bateria mas de 3 meses, carguela totalmente
e (uardelo a temperaturas de entre 32°F y 104°F (0°C y 40°C)

e | ahumedad relativa debe ser entre 10% y 95%

D.3 Comprobar la informacién del sistema

En la app o en el receptor puede consultar la informacion sobre el sistema CGM en
cualquier momento.

App: Compruebe los ajustes del CGM

LUV I App: Compruebe los ajustes del CGM
1de2

Toque en Settings (Ajustes).

’ 4 Settings >
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LN O App: Compruebe los ajustes del CGM

2de2
< Home Settings Puede actualizar y/o comprobar:
e Lainformacion del CGM: fecha y hora de la
<& Share o insercion, ultima calibracion, nimero de serie del
e transmisor, fecha de caducidad del sensor
Alerts | e Versiones del software: del transmisor y del receptor
Graph Height soomaidl > | e Servicio técnico: ayuda online, cuenta y datos
Insartion Time 81916 10:09 AM de contacto
Sensor Expires 412916 414 AM
Last Calibration 4/19/16 9:41 AM
Transmitter A002AK >
Apple Health App Oon »
INSULIN
Long-Acting Insulin Dose Reminders ¥
SUPPORT
About >
Account »
Contact >
Help »
Stop Sensar
Refer ta Help for sensor removal
instructions,

jHa terminado!
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Receptor: Compruebe los ajustes del CGM

PASO
1de3

Receptor: Compruebe los ajustes del CGM

== Toque en Menu (Menu).

PASO
2de3

Receptor: Compruebe los ajustes del CGM

€ wmenu
© AddEvemt

A sets
& Calibrate
Sensar

£ senings

=" Transmitter

@

Fm

|_\'II

Toque en Settings (Ajustes).

LIV I Receptor: Compruebe los ajustes del CGM
3de3

o it
() Settings
8- Brightness

(=] pate/Time

‘K Options

o) sounds

g Receiver Info

Use estos menus para actualizar y/o verificar:
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Alertas y sonidos: personalice como y cuando recibir

las alertas

Informacion del transmisor: nimero de serie y duracion

de la bateria del transmisor

Informacion del sensor: fecha y hora de la insercion, fecha,
hora y valor de la dltima calibracion, fecha de caducidad

del sensor

Informacion del receptor: nimero de serie y duracion de la
bateria del receptor

Altura del grafico: cambie el eje de la pantalla de tendencias
de 40-400 mg/dl a 40-300 mg/d|

Opciones: habilite Discreet Alerts (Alertas discretas) y toque
Feedback (Comentarios)
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D.4 Eliminacion del sistema

Cada region tiene sus propias leyes relativas a la eliminacion de dispositivos
electronicos (receptor y transmisor) y de las piezas que entran en contacto con la
sangre o con otros fluidos corporales (sensor). Respete las leyes sobre eliminacion de

residuos de su localidad.
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Apéndice E | Garantia

A veces es inevitable que aparezcan desperfectos. Pero no se preocupe, con Dexcom
estara bien cubierto.

En este apéndice se detallan las condiciones de nuestra garantia, junto con qué cubre
y durante cuanto tiempo.

E.1 Garantia limitada del receptor Dexcom

Qué cubre y durante cuanto tiempo

Dexcom, Inc. (en adelante, "Dexcom") ofrece al comprador original (en adelante,
"usted" o el "comprador") la garantia limitada de que el receptor Dexcom (en adelante,
el "receptor") estara libre de defectos materiales y de mano de obra siempre que se
haga un uso normal (en adelante, la "garantia limitada") durante el periodo que va
desde la fecha del envio hasta un afio después (en adelante, el "periodo de garantia").

Nota: Si recibi6 este receptor como sustitucion de un receptor en garantia, la garantia
limitada del receptor de reemplazo continuara durante el tiempo restante del receptor
original, pero el reemplazo no estara sujeto a ninguna otra garantia.

¢Qué no cubre?

Esta garantia limitada estéa supeditada a que el comprador utilice el sistema CGM de
acuerdo con los manuales entregados por Dexcom. No se le permite utilizar el sistema
CGM de otra forma. Hacer un uso indebido del sistema CGM, acceder indebidamente
a él o a la informacion que procesa o transmite, hacer jailbreak con el sistema CGM o
el teléfono movil y llevar a cabo cualquier otra accion no autorizada puede ponerle a
usted en riesgo y provocar el mal funcionamiento del CGM, por lo que no se permiten
y anulan la garantia limitada.

Esta garantia limitada no cubre:

e Los dafos y desperfectos provocados por accidentes, usos indebidos, abuso,
negligencia, tensiones fisicas, eléctricas o electromecanicas inusuales,
modificacion de alguna parte del producto o dafios estéticos.

e Equipos con el numero de identificacion quitado o ilegible.
e Superficies y otras partes expuestas al exterior arafiadas o dafiadas por el
uso normal.
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e Fallos provocados por usar el receptor con accesorios, productos auxiliares
y periféricos, ya sea hardware o software, no suministrados o aprobados
por Dexcom.

e Defectos o dafios derivados de pruebas, uso, mantenimiento, instalacion o
ajustes indebidos.

e Lainstalacion, el mantenimiento y la puesta a punto de productos o servicios que
no sean el sistema CGM (los cuales pueden estar sujetos a otra garantia limitada)
tanto si los proporciona Dexcom como un tercero, incluyendo su teléfono movil o
dispositivo inteligente y su conexion a internet.

e Los receptores que hayan sido desmontados fisicamente o a cuyo software se haya
accedido de manera no autorizada.

e Dafos por agua del receptor.
e El receptor no es resistente al agua.
¢ No lo moje en ningtin momento.

Obligaciones de Dexcom en virtud de la
garantia limitada

Durante el periodo de la garantia, Dexcom sustituira sin cargo alguno para el
comprador cualquier receptor defectuoso.

Para devolver el receptor, debe enviarlo a un departamento de servicio técnico
autorizado de Dexcom. Asegurese de embalar el receptor correctamente antes
del envio.

El paquete devuelto debe incluir:

e receptor

e ¢l ticket de compra o un comprobante similar donde figure la fecha de compra

e ¢l nimero de serie del receptor

e ¢l nombre y la direccion del vendedor

e ¢l nombre y la direccion del comprador a la que Dexcom debe enviar el reemplazo
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Contacte con el departamento de servicio técnico de Dexcom si necesita ayuda
o informacion sobre la entrega:

¢ Sitio web: dexcom.com/tech-support
¢ Nimero gratuito: 1.888.738.3646
e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200

Una vez recibido el receptor defectuoso cubierto por esta garantia limitada, Dexcom
procedera a su reemplazo.

Si Dexcom considera que el receptor no esta cubierto por esta garantia limitada,
el comprador correra con todos los gastos de la devolucion del receptor por parte
de Dexcom.

Limites de las obligaciones de Dexcom en virtud de
esta garantia

La garantia limitada aqui referida es la Uinica garantia que cubre el receptor y sustituye
y deja sin efecto cualquier otra garantia, expresa o implicita, tanto de facto como por
ley, reglamentacion o de otro tipo.

Dexcom excluye expresamente cualquier otra garantia, expresa o implicita, incluyendo
entre otros cualquier garantia de comercialidad, idoneidad para un fin concreto o no
vulneracion, salvo en la medida prohibida por la ley aplicable.

Dexcom no se hace responsable por los dafios especiales, incidentales, emergentes
o indirectos, cualquiera sea su causa y segun cualquier principio de responsabilidad,
derivados de la venta, el uso, el abuso o la imposibilidad de usar el sistema de
monitorizacion continua de glucosa Dexcom G6 o cualquiera de sus funciones o
servicios proporcionados por Dexcom para usar con el Dexcom G6.

Estos limites a la garantia y a las obligaciones de responsabilidad de Dexcom son
aplicables atn si Dexcom y su agente hubieran sido advertidos de tales dafios y no
obstante cualquier incumplimiento del propésito esencial de esta garantia limitada y
la compensacion limitada proporcionada por Dexcom.

Esta garantia limitada se concede Gnicamente al comprador original y es intransferible,
estableciéndose la compensacion exclusivamente para el comprador.

Si alguna disposicion de esta garantia es declarada ilegal o inejecutable por ley, ello
no afectard a las restantes disposiciones de la garantia, que seguiran plenamente
vigentes. Esta garantia limitada se ejecutara en la medida maxima permitida por ley.
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E.2 Garantia limitada del transmisor de Dexcom

Qué cubre y durante cuanto tiempo

Dexcom, Inc. (en adelante, "Dexcom") ofrece al comprador original (en adelante,
"usted" o el "comprador") la garantia limitada de que el transmisor Dexcom G6 (en
adelante, el "transmisor") estara libre de defectos materiales y de mano de obra
siempre que se haga un uso normal (en adelante, la "garantia limitada") durante el
periodo que va desde la fecha del primer uso por el comprador original (en adelante, la
"fecha del primer uso") hasta tres (3) meses después, siempre que la fecha del primer
uso tenga lugar en los cinco (5) meses siguientes a la fecha de envio (0 desembolso)
del transmisor a usted (en adelante, el "periodo de garantia").

Nota: si recibié este transmisor como sustitucion de un transmisor en garantia, la
garantia limitada del transmisor de reemplazo continuara durante el tiempo restante
del transmisor original, pero el reemplazo no estara sujeto a ninguna otra garantia.

¢{Qué no cubre?

Esta garantia limitada esta supeditada a que el comprador utilice el sistema CGM

en un plazo oportuno y de acuerdo con los manuales entregados por Dexcom. No se
le permite utilizar el sistema CGM de otra forma. Hacer un uso indebido del sistema

CGM, acceder indebidamente a él o a la informacion que procesa o transmite, hacer
jailbreak con el sistema CGM o el teléfono movil y llevar a cabo cualquier otra accion
no autorizada puede ponerle a usted en riesgo y provocar el mal funcionamiento del

CGM, por lo que no se permiten y anulan la garantia limitada.

Esta garantia limitada no cubre:

e |os dafos y desperfectos provocados por accidentes, usos indebidos, abuso,
negligencia, tensiones fisicas, eléctricas o electromecanicas inusuales,
modificacion de alguna parte del producto o dafios estéticos.

e equipos con el nimero de identificacion quitado o ilegible.

e superficies y otras partes expuestas al exterior arafiadas o dafiadas por el
uso normal.

e fallos provocados por usar el transmisor con accesorios, productos auxiliares
y periféricos, ya sea hardware o software, no suministrados o aprobados
por Dexcom.
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e Defectos o dafios derivados de pruebas, uso, mantenimiento, instalacion o
ajustes indebidos.

e Lainstalacion, el mantenimiento y la puesta a punto de productos o servicios que
no sean el sistema CGM (los cuales pueden estar sujetos a otra garantia limitada)
tanto si los proporciona Dexcom como un tercero, incluyendo su teléfono mévil o
dispositivo inteligente y su conexion a internet.

e Los transmisores que hayan sido desmontados fisicamente o a cuyo software se
haya accedido de manera no autorizada.

¢ Dafios al transmisor por agua
e Mas alla de las especificaciones citadas en la Guia de usuario de Dexcom G6
e Como obtener la Guia de usuario:
e Descargue o consulte: dexcom.com/guides

e Rellene el formulario online para solicitar una copia impresa gratuita:
dexcom.com/guides

e Solicite una copia gratuita por correo postal
e Solicite una copia gratuita por teléfono
Ndmero gratuito: 1.888.738.3646
Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200
Obligaciones de Dexcom en virtud de la garantia limitada

Durante el periodo de la garantia, Dexcom sustituira sin cargo alguno para el
comprador cualquier transmisor defectuoso.

Para devolver el transmisor, debe enviarlo a un departamento de servicio técnico
autorizado de Dexcom. Asegurese de embalar el transmisor correctamente antes
del envio.

El paquete devuelto debe incluir:

e tfransmisor

e ¢l ticket de compra o un comprobante similar donde figure la fecha de compra

e el nimero de serie del transmisor

e el nombre y la direccion del vendedor

e el nombre y la direccion del comprador a la que Dexcom debe enviar el reemplazo
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http://www.dexcom.com/guides
http://www.dexcom.com/guides

Dirijase al departamento de servicio técnico de Dexcom si necesita ayuda o
informacion sobre la entrega:

¢ Sitio web: dexcom.com/tech-support
¢ Nimero gratuito: 1.888.738.3646
e Numero con tarifa especial: 1.858.200.0200

Una vez recibido el transmisor defectuoso cubierto por esta garantia limitada, Dexcom
procedera a su reemplazo.

Si Dexcom considera que el transmisor no esta cubierto por esta garantia limitada,
el comprador correra con todos los gastos de la devolucion del transmisor por parte
de Dexcom.

Limites de las obligaciones de Dexcom en virtud de
esta garantia

La garantia limitada aqui referida es la Unica garantia que cubre el transmisor y
sustituye y deja sin efecto cualquier otra garantia, expresa o implicita, tanto de facto
como por ley, reglamentacion o de otro tipo.

Dexcom excluye expresamente cualquier otra garantia, expresa o implicita, incluyendo
entre otros cualquier garantia de comercialidad, idoneidad para un fin concreto o no
vulneracion, salvo en la medida prohibida por la ley aplicable.

Dexcom no se hace responsable por los dafios directos o indirectos, cualquiera que
sea su causa ni en virtud de ninguna teoria de responsabilidad derivados de la venta,
el uso, el abuso o la imposibilidad de usar el Dexcom G6 o cualquiera de sus funciones
o de los servicios proporcionados por Dexcom a través del Dexcom G6.

Estos limites a la garantia y a las obligaciones de responsabilidad de Dexcom son
aplicables atn si Dexcom y su agente hubieran sido advertidos de tales dafios y no
obstante cualquier incumplimiento del propésito esencial de esta garantia limitada y
la compensacion limitada proporcionada por Dexcom.

Esta garantia limitada se concede Gnicamente al comprador original y es intransferible,
estableciéndose la compensacion exclusivamente para el comprador.

Si alguna disposicion de esta garantia es declarada ilegal o inejecutable por ley, ello
no afectara a las restantes disposiciones de la garantia, que seguiran plenamente
vigentes. Esta garantia limitada se ejecutara en la medida maxima permitida por ley.
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Apéndice F | Informacion técnica

F.1 Caracteristicas funcionales del dispositivo

NOTA: Le recomendamos repasar la informacion de este capitulo con su proveedor
médico para entender como funciona el sistema de monitorizacion continua de glucosa
Dexcom G6.

El Dexcom G6 (G6) utiliza un sensor de glucosa que mide y monitoriza continuamente
sus niveles de glucosa. Una vez introducido el cadigo del sensor, el G6 envia valores o
lecturas de glucosa cada 5 minutos. La eficacia del G6 ha sido evaluada en estudios
clinicos. En ellos, las lecturas del G6 se compararon con los valores de glucosa en
sangre obtenidos por un método de laboratorio en sujetos a partir de 6 afios de

edad y obtenidos por un medidor de glucosa en sangre por puncion en el dedo en
sujetos pediatricos de entre 2 y 5 afios de edad. Las caracteristicas funcionales del
G6 presentadas a continuacion cumplen con las normas sobre dispositivos de la
misma categoria.

Resumen de los estudios clinicos

Para demostrar la eficacia del G6, se realizaron dos estudios clinicos prospectivos
en 11 centros de Estados Unidos. Los estudios incluyeron tanto participantes adultos
(a partir de 18 afios de edad) como pediatricos (entre 2 y 17 afios). Los estudios
analizaron la eficacia del G6 en cuanto a su seguridad, efectividad y precision. En los
estudios participaron un total de 380 sujetos, el 99% de ellos con diabetes mellitus
tipo 1y el 1% con diabetes mellitus tipo 2.

Los participantes llevaron uno o dos sensores durante un maximo de 10 dias. Un grupo
de participantes llevo dos sensores para realizar un estudio de precision destinado a
comparar la variabilidad de las lecturas entre sensores. Los sujetos adultos llevaron
sus G6 solo en el abdomen mientras que los sujetos pediatricos pudieron elegir

entre el abdomen y el cuadrante superior del gltteo. Las sesiones clinicas tuvieron
lugar al principio (dia 1, 2), a mitad (dia 4, 5), y al final (dia 7, 10) del ciclo vital del

G6. Dependiendo de la edad del sujeto, participaron en 1, 2 o 3 sesiones clinicas de
diversa duracion.
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¢ Sujetos adultos: dos (2) o tres (3) sesiones clinicas de 12 horas
¢ Sujetos pediatricos de 13-17 afios: una (1) sesion clinica de 12 horas
¢ Sujetos pediatricos de 6-12 afios: una (1) sesion clinica de 6 horas

¢ Sujetos pediatricos de 2-5 afios: una (1) sesion clinica de 4 horas (comparado solo
con los valores del medidor de glucosa en sangre por puncion en el dedo).

Mientras usaban el G6 en la clinica, a los sujetos se les media la glucosa en sangre
cada 15 minutos con un método de laboratorio, el analizador de glucosa Yellow Springs
Instrument 2300 STAT Plus™. Este instrumento se conoce con el nombre abreviado
de YSI. Para determinar la exactitud de las lecturas de glucosa del G6, se compararon
los valores que proporcionaba cada 5 minutos con los valores del YSI. No se obtuvieron
muestras venosas en 14 sujetos de entre 2 y 5 afios de edad.

En el Estudio 1, bajo la atenta observacion de los investigadores, se manipularon
deliberadamente los niveles de glucosa de los participantes conforme a un protocolo
de aumento o reduccion de los niveles para lograr muestras de glucosa en YSI dentro
de los intervalos deseados. El proposito de esta manipulacion era evaluar la eficacia
en el intervalo de glucosa que mide el CGM, 40-400 mg/dL. En el Estudio 2, los
participantes controlaron su glucosa como hacen normalmente, no hubo manipulacion.

Los datos de estos estudios clinicos prospectivos fueron mas tarde procesados y
analizados en Dexcom para evaluar la eficacia de la calibracion en fabrica.
Precision

Para determinar la precision del G6 se compararon sus lecturas con los valores

de glucosa en sangre del YSI. La precision del G6 se evalud con lecturas del G6
emparejadas con los valores de glucosa en sangre del YSI. Para valores de glucosa
iguales o inferiores a 70 mg/dL, se calculd la diferencia absoluta en mg/dL entre los
dos resultados de glucosa. Para valores superiores a 70 mg/dL, se calculo la diferencia
absoluta (%) respecto a los valores del YSI. Por otro lado, la diferencia absoluta media
relativa (DAMR) muestra la cantidad media en que las lecturas del sensor difieren

de las del YSI. Los porcentajes de las lecturas totales dentro de 20 mg/dL 0 20%
(20/20%) se incluyen en las tablas 1-A. Asimismo las tablas se clasifican en intervalos
de glucosa del CGM, por grupos de edad y por lugares de colocacion del sensor
(tablas 1-B a 1-E) y por intervalos de glucosa del YSI (tablas 1-F a 1-I). Cuando reciba
en su receptor o aplicacion del mavil una lectura del CGM, estas tablas le indican la
probabilidad de que esa lectura coincida con el nivel de glucosa en sangre medido por
el YSI en el estudio. Las tablas agrupan los datos totales de ambos estudios del G6.
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Por ejemplo, el total de pares de datos considerado en el analisis era de 25,101. De
ellos, el 91.7% de las lecturas del G6 entran dentro de + 20 mg/dL de los valores de
glucosa en sangre del YSI de < 70 mg/dL y dentro de + 20% de los valores de glucosa
en sangre del YSI de > 70 mg/dL.

Tabla 1-A. Precision del G6 respecto al YSI (n=324)

Porcentaje Dia1

dentro de :
Total de Porcentaje
CGM-YSI 20/20% dentro de
emparejados  YSI 20/20%

% (95% LB) YSI

Poblacion
de
pacientes

Nimero

de sujetos

Total 324 25,101 91.7 (90.6) 87.8 9.8

Pediatricos
(617 afios) | 100 5772 92.0 (89.8) 90.2 9.6

* En este grupo de edad no se hicieron mediciones con YSI. Los resultados presentados
corresponden a mediciones emparejadas coincidentes de CGM y SMBG en clinica.

"Las lecturas del CGM estan dentro de 40-400 mg/dL, inclusive.
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Tabla 1-B. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa

del CGM (adultos; n=159)

Intervalo Numero

Porcentaje
dentro de
15 mg/dL
de YSI

Porcentaje
dentro de
20 mg/dL
de YSI

de de
CGM-YSI

glucosa

de CGM' empare-

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
dentro dentro dentro

de 15% de 20% de 40%

de YSI de YSI de YSI

Porcentaje
dentro de
40 mg/dL
de YSI

Sesgo
medio

DAMR
morayy %

(mg/dL)  jados
<54

54-69 1,537
70-180 9,453
181-250 | 4,093
>250 3,863

-0.5 11.5
-2.8 10.9
-10.0 9.3
-3.8 71

' Las lecturas del CGM estéan dentro de 40-400 mg/dL, inclusive.

Tabla 1-C. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa

del CGM (pediatricos*; n=165)

Intervalo Nimero
de de
glucosa  CGM-YSI
de CGM'  empare-
(mg/dL)  jados

Porcentaje
dentro de
20 mg/dL
de YSI

Porcentaje
dentro de
15 mg/dL
de YSI

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
dentro dentro dentro

de 15% de 20% de 40%

de YSI de YSI de YSI

Porcentaje
dentro de
40 mg/dL
de YSI

Sesgo
medio

(mg/dL)

<54

54-69 262
70-180 3,144
181-250 | 1,360
>250 916

=519 13.3
-0.3 9.7
-1.2 8.9
9.2 74

* Incluye sujetos pedidtricos de entre 6 y 17 afos de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pedidtricos de entre 2 y 5 afos.

' Las lecturas del CGM estan dentro de 40-400 mg/dL, inclusive.
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Tabla 1-D. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa

del CGM (pediatricos*, abdomen; n=99)

Intervalo Ndamero

de de Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
dentrode dentrode dentrode dentro dentro

Sesgo
medio

e b L o
(mg/dL)  jados

<54

54-69 177 -6.3 13.4
70-180 1,910 -1 9.7
181-250 775 -2.3 9.1
>250 574 8.0 75

* Incluye sujetos pedidtricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones

con el YSI en sujetos pedidtricos de entre 2 y 5 afos.
"Las lecturas del CGM estan dentro de 40-400 mg/dL, inclusive.

Tabla 1-E. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa

del CGM (pediatricos*, gliiteos; n=66)

Intervalo Numero

:fucosa g:‘.M-YSI dentrode dentrode dentrode dentro dentro
15mg/dL.  20mg/dL  40mg/dL  de 15% de 20%

1 -
deCGM'  empare- ;o yg) de YSI de YSI de YSI de YSI
(mg/dL)  jados

Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Sesgo
medio
(mg/dL)

<54

54-69 85 -5.2 | 13.2
70-180 1,234 0.9 9.7
181-250 585 0.1 8.5
>250 342 1.1 7.3

* Incluye sujetos pedidtricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones

con el YSI en sujetos pedidtricos de entre 2 y 5 afios.
"L as lecturas del CGM estdn dentro de 40-400 mg/dL, inclusive.
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Tabla 1-F. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa
del YSI (adultos; n=159)

Intervalo Ndamero
de de
glucosa  CGM-YSI

Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
dentrode dentrode dentrode dentro dentro dentro
15mg/dL.  20mg/dL 40 mg/dL  de 15% de 20% de 40%

de¥Sl — empare- ;o yg de YSI de YSI de YSI de YSI de YSI

(mg/dL)  jados

<54

54-69 1,783 4.0 12.4
70-180 8,713 -0.8 10.3
181-250 | 3,940 7.2 8.8
>250 4,410 -13.5 8.6

Tabla 1-G. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa
del YSI (pediatricos*; n=165)

MERED | R Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

dfucosa gZM-YSI dentrode dentrode dentrode  dentro dentro dentro
g 15mg/dL.  20mg/dL 40 mg/dL  de 15% de 20% de 40%

de¥sl — empare- ;o yg) de YSI de YSI de YSI de YSI de YSI
(mg/dL)  jados

Sesgo | payp
medio

(mg/dL) (%)

<54

54-69 309 2.8 13.7
70-180 3,099 17 9.8
181-250 1,401 -0.8 9.0
>250 916 -3.3 8.0

* Incluye sujetos pedidtricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pedidtricos de entre 2 y 5 afios.
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Tabla 1-H. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa
del YSI (pediatricos*, abdomen; n=99)

Intervalo Ndamero
de de
glucosa  CGM-YSI
de YSI empare-
(mg/dL)  jados

Porcentaje
dentro de
20 mg/dL
de YSI

Porcentaje
dentro de
15 mg/dL
de YSI

Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Porcentaje Sesgo

<54

54-69 201
70-180 1,904
181-250 761
>250 602

dentrode dentro dentro dentro medio DAMR
40mg/dL  de 15% de 20% de 40% (mg/dL) (%)
de YSI de YSI de YSI de YSI 9
3.0 12.8
0.4 10.2
-1.4 9.1
-3.9 8.1

* Incluye sujetos pedidtricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pedidtricos de entre 2 y 5 afos.

Tabla 1-1. Precision de G6 respecto a YSI dentro de los intervalos de glucosa
del YSI (pediatricos*, gliteos; n=66)

Intervalo Namero
de de
glucosa  CGM-YSI
de YSI empare-

Porcentaje
dentro de
20 mg/dL
de YSI

Porcentaje
dentro de
15 mg/dL
de YSI

Porcentaje
dentro

de 40%

de YSI

Porcentaje Porcentaje
dentro dentro

de 15% de 20%

de YSI de YSI

Porcentaje
dentro de
40 mg/dL
de YSI

(mg/dL) jados
<54

54-69 108
70-180 1,195
181-250 640
>250 314

2.4 15.2
3.8 9.3
-01 8.8
-2.1 7.8

* Incluye sujetos pediatricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pediatricos de entre 2 y 5 afos.
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Coincidencia cuando el CGM indica "ALTO" o "BAJO"

El G6 proporciona lecturas de glucosa entre 40 y 400 mg/dL. Cuando el G6 determina
que el nivel de glucosa es inferior a 40 mg/dL, muestra "BAJO" en el receptor o en el
cuadro de estado de la aplicacion del movil. Cuando el G6 determina que el nivel de
glucosa es superior a 400 mg/dL, muestra "ALTO" en el receptor o en el cuadro de
estado de la aplicacion del movil. Dado que el sistema no muestra valores de glucosa
inferiores a 40 mg/dL ni superiores a 400 mg/dL, las comparaciones con los niveles
de glucosa en sangre reales (medidos por el analizador YSI) cuando el CGM indica
BAJO o ALTO se incluyen aparte en la tabla 2 (combina los datos del estudio 1y 2).
Las tablas incluyen los nimeros y los porcentajes acumulados cuando los valores de
YSI eran inferiores a ciertos niveles de glucosa (BAJO) y superiores a ciertos niveles
de glucosa (ALTO).

Por ejemplo, cuando el G6 indicaba BAJO (139 ocasiones), el 84% (117 de 139) de los
valores del YSI eran inferiores a 80 mg/dL. Cuando el G6 indicaba ALTO (54 ocasiones),
el 100% (54 de 54) de los valores del YSI eran superiores a 280 mg/dL.

Tabla 2. Distribucion de los valores de YSI cuando el GGM indica ALTO o BAJO
Lecturas Pares YSI (mg/dL)

de CGM CGM-YSI <55 <60 <70

n 65 80 95 117 22 139
"BAJO"
Porcentaje
acumulativo | 477 | 98% | 68% | 84% | 16%
Lecturas Pares YSI (mg/dL) o
deCGM  CGM-YSI 5340 >320 >280 >250 <250
n 53 53 54 54 0 54
"ALTO"
Porcentaje
acumulativo | 98% | 98% | 100% | 100% | 0%
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Coincidencia entre G6 y el método de laboratorio

Las tablas 3-A a 3-D muestran la coincidencia entre los valores del CGM y los del

YSI. Las tablas 3-Ay 3-B indican (porcentaje de fila) para cada intervalo de valores de
glucosa del CGM, qué porcentaje de valores de YSI emparejados estaba en el mismo
intervalo de glucosa (sombreado) o en intervalos de glucosa por encima o por debajo
de las lecturas del CGM emparejadas. Por ejemplo, la tabla 3-A muestra que cuando en
un adulto las lecturas del CGM indican entre 81 y 120 mg/dL, se puede esperar que los
niveles de glucosa en sangre se encuentren realmente dentro de ese intervalo (entre
81y 120 mg/dL) un 70 % de las veces. Las tablas 3-C y 3-D indican (porcentaje de
columna) para cada intervalo de valores del YSI, qué porcentaje de lecturas del CGM
emparejadas estaba en el mismo intervalo de glucosa (sombreado) o en intervalos de
glucosa por encima o por debajo de los valores del YSI emparejados. Por ejemplo, la
tabla 3-D muestra que cuando en un sujeto pediatrico los valores del YSI indican entre
81y 120 mg/dL, se puede esperar que las lecturas del G6 se encuentren realmente
dentro de ese intervalo (entre 81y 120 mg/dL) un 78% de las veces.
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Tabla 3-A. Coincidencia de las lecturas del G6 GGM y de los valores del YSI por
intervalo de glucosa del CGM (adultos; n=159)

:jntervalo YSI (mg/dL)
e

glucosa

del CGM' 40- 61- 81- 121- 161- 201- 251- 301- 351- >

(mg/dL) <0 60 80 120 160 200 250 300 350 400 400 LAl

40- 60 1.2% |67.8%(27.9%| 2.7% | 0.2% | 0.1% . . . . . 917

81-120 . 0.4% (13.6%(70.3%] 15.1% | 0.6% | 0.0% . . . . 3,782

161- 200 . . . 0.1% [14.5%(56.7%(26.9%| 1.5% | 0.2% | 0.0% . 2,597
59.4%

251- 300 . . . . . 0.1% |13.7%)59.1%(25.3%| 1.9% . 2,268

351- 400 . . . . . . . 0.8% |43.9%|52.5%| 2.9% | 383

17.6%

" Las lecturas del CGM estan entre 40 y 400 mg/dL, inclusive.
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Tabla 3-B. Coincidencia de las lecturas del G6 CGM y de los valores del YSI por
intervalo de glucosa del CGM (pediatricos*; n=165)

Intervalo YSI (mg/dL)

de

glucosa

del CGM' 40- 61- 81- 121- 201- 251- 301- 351- >
mod) <40 g0 g0 120 160 250 300 350 400 400 'Ot
<40 2.9% |22.9%)|28.6%[42.9% | 2.9% | . : : : : .| 35
40-60 | 0.6% |37.9%|43.5%|13.7%| 3.7% | 0.6% | . . . . .| 16
61- 80 . [11.5%]65.8%]20.4%| 1.9% | 0.4% . . . . . 485
81-120 . 0.2% |12.5%76.3%(10.5% | 0.6% . . . . . 1,282
121-160 | . : . [13.6%|71.9%[13.6%| 0.9% | . : : . 1,013
161- 200 . . . 0.2% |18.6%(59.4%|20.2%| 1.6% . . . 1,087
201- 250 . . . . 0.1% |19.2%(63.8%|15.7%| 1.2% . . 828
251- 300 . . . . . 0.2% |28.1%(59.6%(11.8% | 0.4% . 544
301-350 | . : : : : . | 1.0% [32.8%|56.4%| 9.8% | . | 287
351-400 | . : : : : : . | 5.9% [52.9%38.8%| 2.4% | 85
>400 . . . . . . . . 5.0% (55.0%(40.0%| 20

* Incluye sujetos pedidtricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pediatricos de entre 2 y 5 afios.

"Las lecturas del CGM estan entre 40 y 400 mg/dL, inclusive.
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Tabla 3-C. Coincidencia de las lecturas del G6 CGM y de los valores del YSI por
intervalo de glucosa del YSI (adultos, n=159)

:lr:ervalo Intervalo de glucosa del YSI (mg/dL)

glucosa

del CGM' 40- 61- 81- 121- 161- 201- 251- 301- 351- >
(mg/ar) <40 80 120 160 200 250 300 350 400 400
<40 51.9% | 5.0% | 1.1% | 01% | 0.1%

40- 60 40.7% | 52.7% | 11.7% | 0.7% | 0.1% | 0.0%

61- 80 7.4% | 41.0% | 63.7% [ 11.0% | 0.2% | 0.1%

81-120 1.3% |23.4% | 75.8% (19.7% | 1.0% | 0.0%

121- 160 0.0% |12.2% | 66.9% | 24.8% | 1.4% [ 0.0% | 0.1%

161- 200 0.1% | 13.0% [59.9% [ 25.3% | 1.7% | 0.4% | 0.2%

201- 250 0.2% | 14.1% [ 61.9% [ 30.6% | 51% | 0.2%

251- 300 0.1% | 11.3% [ 56.2% [ 35.9% | 9.6%

301- 350 01% | 11.3% | 48.0% | 38.0% | 26.1%
351- 400 0.1% | 10.5% | 46.0% | 47.8%
>400 0.1% | 5.9% | 26.1%
Total 27 1,180 | 2,191 [ 3,503 | 2,910 | 2,457 | 2,755 | 2,383 | 1,601 | 437 23

' Las lecturas del CGM estan entre 40 y 400 mg/dL, inclusive.
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Tabla 3-D. Coincidencia de las lecturas del G6 CGM y de los valores del YSI por
intervalo de glucosa del YSI (pediatricos*; n=165)

:lr;tervalo Intervalo de glucosa del YSI (mg/dL)

glucosa

del CGM' 40- 61- 81- 121- 161- 201- 251- 301- 351- >
mod) <4 g0 g0 120 160 200 250 300 350 400 400
<40 50.0% | 6.3% | 1.8% | 1.2% | 0.1%

40-60  |50.0% |48.0% [ 12.5% | 1.8% | 0.6% | 0.1%

61- 80 . 441% | 571% | 7.9% | 0.8% | 0.2%

81-120 . 1.6% |28.6% |78.0% | 12.4% [ 0.8%

121- 160 : : . | 11.0% | 67.3% | 14.5% | 1.0%

161- 200 . . . 0.2% | 18.7% | 67.6% | 24.1% | 3.0%

201- 250 . . . . 0.1% |[16.6% | 57.8% | 22.8% | 3.5%

251- 300 . . . . . 0.1% | 16.8% [ 56.8% [ 22.7% | 2.7%

301- 350 : : . : : . | 0.3% | 16.5% | 57.4% | 37.8%

351- 400 : : : : : : .| 0.9% |16.0% | 44.6% | 20.0%
>400 . . . . . . . . 0.4% | 14.9% | 80.0%
Total 2 127 559 | 1,254 1,081 [ 955 913 570 282 74 10

* Incluye sujetos pediatricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pediatricos de entre 2 y 5 anos.

' Las lecturas del CGM estan entre 40 y 400 mg/dL, inclusive.
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Precision de las tendencias

La precision de las tendencias explica hasta qué punto es eficaz el G6 detectando
las fluctuaciones de glucosa a lo largo del tiempo.

Los siguientes ejemplos cuantifican la precision de las tendencias del G6:

1. Cuando la velocidad de cambio del G6 CGM aumenta rapidamente (> 2 mg/dL/min)
;con qué frecuencia aumenta también la glucosa de referencia? La respuesta es
71.3% de las veces para los adultos y 67.1% para los sujetos pediatricos.

2. Cuando la velocidad de cambio del G6 CGM desciende rapidamente
(< 2 mg/dL/min), ;con qué frecuencia desciende también la glucosa de referencia?
La respuesta es un 98.0% de las veces.

3. Cuando la velocidad de cambio del G6 CGM es estable (> -1 mg/dL/min
y <1 mg/dL/ min), ;con qué frecuencia cambiar la glucosa rapidamente
(> 2 mg/dL/min o0 < 2 mg/dL/ min)? La respuesta es solo un 1.9% de las veces.

Tabla 4-A. Velocidad de cambio de la precision de tendencias (adultos; n=159)

Intervalo Intervalo de glucosa del YSI (mg/dL)
de velocidad

de CGM
(mg/dL/min) <2 [2-1) [1,-0) [0]1] 1,2]
<-2 53.3% 35.0% 9.9% 1.5% 0.0% 0.2% 463
[-2,-1) 7.4% 56.9% 32.5% 2.9% 0.3% 0.0% 2,077
[-1,0) 0.4% 9.5% 76.9% 12.5% 0.6% 0.1% 7,986
[0,1] 0.1% 1.0% 26.2% 60.6% 10.6% 1.6% 5,199
(1,2] 0.0% 0.4% 3.1% 26.8% 52.9% 16.8% 1,734
>2 0.1% 0.1% 0.8% 5.6% 221% 71.3% 1,367
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Tabla 4-B. Velocidad de cambio de la precision de tendencias
(pediatricos*; n=165)

Intervalo Intervalo de glucosa del YSI (mg/dL)

: Pares
de velocidad
de CGM CGM-YSI

mg/dL/ming <2 [2-) [0 [01] (1,21 >2 (n)

[-2,-1) 6.6% 55.5% 33.8% 3.4% 0.6% 0.1% 686
[0,1] 0.0% 0.8% 25.5% 62.9% 10.0% 0.8% 1,666
>2 0.0% 0.5% 1.7% 71% 23.6% 67.1% 423

* Incluye sujetos pediatricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pedidtricos de entre 2 y 5 afios.
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Alertas de hipoglucemia e hiperglucemia
Alertas de niveles bajos y altos de glucosa

Para evaluar la eficacia del G6 detectando niveles altos y bajos de glucosa, sus
resultados se compararon con los del YSI en ambos niveles y se comprobd si saltan
las alertas. Los valores del G6 y del YSI se compararon emparejando las lecturas de
ambos 15 minutos antes o después uno del otro. Le recomendamos que pregunte a su
médico cual es la configuracion de alertas mas adecuada para usted.

Alerta de nivel bajo de glucosa

En las tablas 5-A y 5-B se presentan estimaciones sobre el grado de eficacia

de la alerta ajustable de glucosa baja. Las tablas 5-A y 5-B evallan la alerta de
hipoglucemia en los 15 minutos siguientes al valor YSI en el estudio y el episodio de
hipoglucemia en los 15 minutos siguientes a cada alerta de hipoglucemia para adultos
y pediatricos, respectivamente.

indice de alerta de hipoglucemia

El indice de alerta muestra la frecuencia con la que la alerta acierta o se equivoca.

El indice de alertas verdaderas es el porcentaje de veces que el dispositivo avisd
cuando el nivel de glucosa en sangre se encontraba en o por debajo del ajuste indicado
en los 15 minutos anteriores o posteriores al aviso. El indice de alertas falsas es el
porcentaje de veces que el dispositivo avisé cuando el nivel de glucosa en sangre

se encontraba por encima del ajuste indicado en los quince minutos anteriores o
posteriores al aviso.

Por ejemplo, si establecid su alerta de nivel bajo en 70 mg/dL y suena la alarma, ¢con
qué frecuencia puede esperar que realmente tenga baja el azticar en sangre? Segun
los resultados observados en los adultos del estudio del G6 (Tabla 5-A), cuando la
alarma suena puede esperar que su azlcar sea inferior a 70 mg/dL aproximadamente
el 85.5% de las veces y superior a 70 mg/dL en torno al 14.5% de las veces dentro de
los 15 minutos siguientes, antes o0 después de que sonase la alarma.

Cuando el nivel de hipoglucemia se establecié en 55 mg/dL y sono la alerta, la glucosa
era inferior a 70 mg/dL un 85% de las veces en los 15 minutos siguientes a la alerta.
(Datos no presentados en tabla.)

Cuando el nivel de hipoglucemia se establecié en 60 mg/dL y sono la alerta, la glucosa
era inferior a 70 mg/dL un 87% de las veces en los 15 minutos siguientes a la alerta.
(Datos no presentados en tabla.)
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indice de deteccion de hipoglucemia

El indice de deteccion es el porcentaje de veces que el dispositivo avisé cuando el
nivel de glucosa en sangre se encontraba en o por debajo del ajuste establecido en
los 15 minutos antes o después del episodio hipoglucémico. El indice de detecciones
omitidas es el porcentaje de veces que el dispositivo no avisé cuando el nivel de
glucosa en sangre se encontraba en o por debajo del ajuste establecido en los 15
minutos antes o después del episodio hipoglucémico.

Por ejemplo, si establecid su alerta de nivel bajo de glucosa en 70 mg/dL, ¢con qué
frecuencia la alerta le avisara de que la glucosa le ha bajado de 70 mg/dL? Segin

los resultados observados en los sujetos pediatricos del estudio del G6 (Tabla 5-B),
cuando su glucosa en sangre baje de 70 mg/dL puede esperar que la alarma suene
un 81.6% de las veces y que no suene un 18.4% de las veces en los 15 minutos antes
o0 después de que el azucar le baje de 70 mg/dL.

Tabla 5-A. Evaluacion de las alertas de hipoglucemia y del indice de deteccion
(adultos, n=1591)

. Alertas Detecciones

Nivel de

:::;tg;aI::emia Ne de indicede  indice de NS de I'ndict_e de indict_a de

(mg/dL) e alertas alertas AT detecciones detet_:t.:lones
) verdaderas  falsas ) correctas omitidas

(%) (%) (%)

55 1,408 66.6 334 642 63.9 36.1

60 2,370 74.6 25.4 1,158 741 259

70 5,079 5.5 14.5 2,365 86.0 14.0

80 8,187 89.1 10.9 3,372 92.7 7.3

90 11,147 89.4 10.6 4,287 94.6 5.4

" En el andlisis se tuvieron en cuenta todos los sujetos, pero no todos experimentaron
episodios de hipoglucemia.
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Tabla 5-B. Evaluacion de las alertas de hipoglucemia y del indice de deteccion
(pediatricos*, n=1651)

. Alertas Detecciones

Nivel de

2::rotgall?cfemia NS de indicede indice de NC de indict_z de indict_a de

(mg/dL) e alertas alertas s detecciones detec_:c_lones
) verdaderas falsas ) correctas omitidas

(%) (%) (%) (%)
60 521 441 55.9 119 731 26.9
80 1,794 80.5 19.5 671 88.1 11.9

* Incluye sujetos pediatricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones
con el YSI en sujetos pediatricos de entre 2 y 5 afios.

" En el andlisis se tuvieron en cuenta todos los sujetos, pero no todos experimentaron
episodios de hipoglucemia
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Alerta de nivel alto de glucosa

En las tablas 5-C y 5-D se presentan estimaciones sobre el grado de eficacia

de la alerta ajustable de glucosa alta. Las tablas 5-C y 5-C evallan la alerta de
hiperglucemia en los 15 minutos siguientes al valor YSI en el estudio y el episodio de
hipoglucemia en los 15 minutos siguientes a cada alerta de hiperglucemia para adultos
y pediatricos, respectivamente.

indice de alerta de hiperglucemia

El indice de alerta muestra la frecuencia con la que |a alerta acierta o se equivoca.

El indice de alertas verdaderas es el porcentaje de veces que el dispositivo aviso
cuando el nivel de glucosa en sangre se encontraba en o por encima del ajuste
indicado en los quince minutos anteriores o posteriores al aviso. El indice de alertas
falsas es el porcentaje de veces que el dispositivo avisé cuando el nivel de glucosa en
sangre se encontraba por debajo del ajuste indicado en los quince minutos anteriores o
posteriores al aviso.

Por ejemplo, si establecid su alerta de nivel alto en 200 mg/dL y suena la alarma,
¢con qué frecuencia puede esperar que realmente tenga alta el azdcar en sangre?
Segun los resultados observados en los adultos del estudio del G6 (Tabla 5-C),
cuando la alarma suena puede esperar que su azlcar se encuentre en o por encima
de 200 mg/dL aproximadamente el 96% de las veces y que no sea asi en torno al
4% de las veces dentro de los 15 minutos siguientes, antes o después de que sonase
la alarma.

indice de deteccion de hiperglucemia

El indice de deteccion es el porcentaje de veces que el dispositivo avisd cuando el
nivel de glucosa en sangre se encontraba en o por encima del ajuste establecido en
los 15 minutos antes o después del episodio hiperglucémico. El indice de detecciones
omitidas es el porcentaje de veces que el dispositivo no aviso cuando el nivel de
glucosa en sangre se encontraba en o por encima del ajuste establecido en los

15 minutos antes o después del episodio hiperglucémico.

Por ejemplo, si establecid la alerta de nivel alto en 240 mg/dL y le sube la glucosa por
encima de 240 mg/dL, ;con qué frecuencia puede esperar que le avise correctamente
el dispositivo? Segun los resultados observados en los sujetos pediatricos del estudio
(Tabla 5-D), si su nivel de azticar llega a o supera los 240 mg/dL, puede esperar que la
alarma suene aproximadamente el 90.2% de las veces en 15 minutos y que la alarma
no suene el 9.8% de las veces.
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Tabla 5-C. Evaluacion de las alertas de hiperglucemia y del indice de deteccion

(adultos, n=159)

Nivel de
alerta de
hiperglucemia N.° de

(mg/dL) alertas
(n)

140 32,148

200 19,586

Alertas

indice de
alertas
verdaderas

(%)

97.2

96.0

indice de
alertas
falsas

(%)

2.8

4.0

N.° de

eventos

(n)

11,175

7,265

Detecciones

indice de
detecciones detecciones
correctas

(%)

96.8

93.6

indice de

omitidas

(%)

3.2

6.4
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Tabla 5-D. Evaluacion de las alertas de hiperglucemia y del indice de deteccion
(pediatricos*, n=165)

Alertas Detecciones

Nivel de
alerta de
hiperglucemia N.° de

indice de  indice de NS de indicede  indice de
alertas alertas . detecciones detecciones
{medy aI(:Irl;as verdaderas falsas ev&z:)t s correctas omitidas
(%) (%) (%) (%)

140 10,113 96.2 3.8 3,388 97.7 2.3

200 5,190 93.3 6.7 1,874 91.2 8.8

* Incluye sujetos pediatricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron
mediciones con el YSI en sujetos pedidtricos de entre 2 y 5 afios.
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Estabilidad del sensor

Los sensores pueden llevarse durante un maximo de 10 dias. Para evaluar su
rendimiento se calculd el porcentaje de lecturas del G6 dentro de 15 mg/dL 0 15%
(15/15%), 20 mg/dL 0 20% (20/20%), y 40 mg/dL 0 40% (40/40%) de los valores

del YSI al principio (dia 1, 2), a mitad (dia 4, 5) y al final (dia 7, 10) del ciclo vital del
G6. Para valores de glucosa iguales o inferiores a 70 mg/dL, se calculd la diferencia
absoluta en mg/dL entre los dos resultados de glucosa. Para valores superiores a

70 mg/dL, se calcul6 la diferencia absoluta (%) respecto a los valores del YSI. Por otro
lado, la diferencia absoluta media relativa (DAMR) muestra la cantidad media en que
las lecturas del sensor difieren de las del YSI. Los valores DAMR de las tablas 6-A 'y
6-B demuestran la precision constante y la estabilidad del sensor durante sus 10 dias
de vida util.

Tabla 6-A. Estabilidad del sensor en relacion con el YSI (precision a lo largo
del tiempo') (adultos; n=159)

> Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje
Periodo  'oo@0S€  DAMR dentro dentro dentro
de uso empareiados (%) de 15/15%  de 20/20%  de 40/40%

parej del YSI (%) del YSI (%)  del YSI (%)
Principio 6,696 10.9 76.5 88.0 99.6
Mitad 6,464 9.2 84.3 94.6 99.8
Final 6,169 9.6 82.3 92.4 99.8

"L as lecturas del CGM estan dentro de 40-400 mg/dL, inclusive.
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Tabla 6-B. Estabilidad del sensor en relacion con el YSI (precision a lo largo
del tiempo') (pediatricos*; n=165)

> Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje
Periodo 'orc'0S€  DAMR  dentro dentro dentro
de uso empareiados (%) de 15/15%  de 20/20%  de 40/40%

parej del YSI (%) del YSI (%) del YSI (%)
Principio 2167 9.9 81.2 921 99.8
Mitad 1268 9.1 83.1 93.7 99.8
Final 2337 9.4 83.1 91.1 98.5

* Incluye sujetos pedidtricos de entre 6 y 17 afios de edad. No se realizaron mediciones

con el YSI en sujetos pediatricos de entre 2 y 5 afios.

"L as lecturas del CGM estdn dentro de 40-400 mg/dL, inclusive.

Vida util del sensor

Los sensores pueden llevarse durante un maximo de 10 dias (238 horas, 240 horas
menos las 2 horas del calentamiento). Para conocer durante cuanto tiempo funciona
un sensor en esos 10 dias, se evaluaron todos los sensores usados para saber cuantos
dias u horas de lecturas ofrecieron.

Para los adultos se evalud un total de 164 sensores. El noventa y cuatro por ciento

(94%) de los sensores duraron hasta el final del periodo de uso (es decir, hasta el
dia 10) (ver figura 1-A). De los 164 sensores evaluados, 8 (4.9%) sufrieron un apagado
precoz debido a que el algoritmo detectd que no funcionaban como debian y los apago.

Para los sujetos pediatricos se evalué un total de 210 sensores. El setenta y siete por
ciento (77%) de los sensores duraron hasta el final del periodo de uso (es decir, hasta
el dia 10) (ver figura 1-B). De los 210 sensores evaluados, 28 (13.3%) sufrieron un
apagado precoz debido a que el algoritmo detecté que no funcionaban como debian

y los apago.
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Tabla 7-A. indice de supervivencia de sensores por dia de uso (adultos; n=164)

Dia de uso

Numero de sensores

indice de supervivencia (%)

162

158

154

150

144

99.4%

98.8%

98.1%

96.8%

94.9%

* Sensores que sobrevivieron mas de 9.5 dias (228 horas) de uso.
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Figura 1-A. Curva Kaplan Meier de la vida de los sensores (adultos; N = 164)
Nota: "N.° de censuras" son los sensores excluidos del analisis de supervivencia por
razones no relacionadas con el dispositivo (por ejemplo, abandono del estudio

por el sujeto)
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Tabla 7-B. indice de supervivencia de sensores por dia de uso

(pediatricos; n=210)

Dia de uso

1

Nimero de sensores

206

196

184

indice de supervivencia (%)

99.0%

971%

91.1%

164

85.5%

I \‘

146

79.2%

* Sensores que sobrevivieron mas de 9.5 dias (228 horas) de uso.
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Figura 1-B. Curva Kaplan Meier de la vida de los sensores (pediatricos; N = 210)

Nota: "N.° de censuras" son los sensores excluidos del analisis de supervivencia por
razones no relacionadas con el dispositivo (por ejemplo, abandono del estudio
por el sujeto)
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Numero de lecturas ofrecidas

El G6 es capaz de ofrecer una lectura cada 5 minutos o un maximo de 288 lecturas
diarias. También es posible que, por diversas razones, el G6 no muestre lecturas de
glucosa, que las omita. El porcentaje de lecturas que puede esperar recibir del G6
durante la vida dtil del sensor es de 98.6%. Mas del 97% de los sensores capturaron
lecturas al menos el 90% del tiempo. En G6 con autoaplicador, aproximadamente el
99% de los sensores mostraron lecturas cada 5 minutos al menos el 90% del tiempo.
En la Tabla 8 se muestra el indice de lecturas capturadas por cada dia de uso a lo largo
de la vida atil del sensor.

Tabla 8. indice de captura de lecturas por dia de uso (n=374)

Dia de uso Numero de sensores indice de captura (%)
1 374 97.6
2 368 98.6
3 364 98.7
4 354 98.6
5 348 98.5
6 338 98.5
7 329 98.2
8 314 97.8
9 303 97.0
10 290 96.4
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Precision de las lecturas del sistema

Un grupo de sujetos seleccionados al azar llevaron dos sistemas al mismo tiempo
(n=67). El objetivo era analizar la similitud entre dos sistemas que funcionan en el
mismo sujeto (precision entre sensores) y en las mismas condiciones. Para evaluar la
precision se compararon las lecturas de glucosa de los dos sistemas llevados por el
mismo sujeto al mismo tiempo y en el mismo lugar.

La tabla 9 demuestra que las lecturas generadas por los dos sensores suelen coincidir
entre si. Para los adultos (a partir de 18 afios), en el abdomen, la diferencia relativa
absoluta (DRA) entre los dos sistemas era de 8.9% con un coeficiente de variacion
(CV) de 7.9%. Para los sujetos pediatricos (2-5 afios), en la parte posterior del gluteo,
la DRA emparejada era de 5.2% con un CV de 4.8%.

Tabla 9. Precision por lugar de colocacion

Pediatricos Pediatricos
(6-17 aiios) (2-5 aios)
parte superior parte superior

Adultos  Pediatricos

(18+ afos) (6-17 aiios)
abdomen abdomen

del gluteo del gliuteo
Pares coincidentes
CGM-CGM (n) 23,019 1,255 12,230 2,638
Diferencia
absoluta
emparejados 14.0 14.5 16.4 94
(mg/dL)
Diferencia
absoluta relativa 8.9 9.4 10.7 5.2
emparejados (%)
Coeficiente de
variacion (%) 79 7.6 8.5 4.8
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Resumen del estudio 2

El proposito del Estudio 2 era evaluar la eficacia del sistema con un aplicador
automatico de sensor, que es la configuracion definitiva del sistema G6 CGM.
El aplicador automatico se disefi6 para facilitar una colocacion del sensor
mas coherente.

Se realizd un estudio prospectivo multicéntrico de un solo grupo a 76 sujetos en cuatro
(4) centros clinicos de EE.UU. En este estudio secundario no se manipuld la glucosa.
Los sujetos participaron en las sesiones clinicas asignadas (dia 1, 2, 4-5, 7 y/o 10):

e Sujetos adultos: dos (2) sesiones clinicas de 12 horas
¢ Sujetos pediatricos de 13-17 afios: una (1) sesion clinica de 12 horas
e Sujetos pediatricos de 6-12 afios: una (1) sesion clinica de 6 horas.

Los datos del Estudio 2 también fueron procesados y analizados en Dexcom para
evaluar la eficacia de la calibracion en fabrica.

Exactitud (estudio 2, aplicador automatico)

Para determinar la precision del G6 se compararon sus lecturas con los valores

de glucosa en sangre del YSI. La precision del G6 se evalud con lecturas del G6
emparejadas con los valores de glucosa en sangre del YSI. Para valores de glucosa
iguales o inferiores a 70 mg/dL, se calculd la diferencia absoluta en mg/dL entre

los dos resultados de glucosa. Para valores de glucosa superiores a 70 mg/dL, se
calculé la diferencia absoluta (%) respecto a los valores del YSI. Los porcentajes de las
lecturas totales dentro de 20 mg/dL o 20% durante toda la vida dtil del sistema y en el
dia 1 se incluyen en las tablas 10. Los resultados también se presentan separados por
adultos y sujetos pediatricos.

Por ejemplo, el total de pares de datos considerado en el analisis era de 3,532. De
ellos, el 92% de las lecturas del sistema entran dentro de + 20 mg/dL de los valores
de glucosa en sangre del YSI de < 70 mg/dL y dentro de + 20% de los valores de
glucosa en sangre del YSI de > 70 mg/dL para adultos y el 96% de las lecturas estan
dentro de 20/20% para los sujetos pediatricos.
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Tabla 10. Precision del G6 respecto al YSI (n=62)

- : Porcentaje Dia 1
Poblacion Numero Total de dentro de Porcentaje DAMR
d:cientes su'(:;os en? Gal\:lt;'vasdlos 20/20% AL (%)
P ‘ pare] del YSI  20/20% del YSI
Total 62 3,532 93.5 (89.9) 911 9.0
ATl | 2145 91.9 (86.6) 91.0 9.8
(=18 anos) ’ ‘ ‘ ’ ‘
Autoaplic.
617 aioy| ¥ 1,387 95.8 (92.3) 91.3 77

Comodidad del paciente (estudio 2, aplicador automadtico)

Alos pacientes del estudio se les pidi6 que respondieran a un cuestionario sobre la
comodidad y la facilidad de uso del G6 con el aplicador automatico. El cuestionario fue
respondido por los propios pacientes o por sus padres o tutores. Se les pidid centrarse
en la facilidad o dificultad de su primera experiencia, es decir, la primera vez que se
insertaron el sensor y se acoplaron el transmisor.

El ochenta y cuatro por ciento (84%) de los sujetos opinaron que el aplicador
automatico del sensor era indoloro. Todos los sujetos encuestados (100%)
respondieron que el aplicador automatico era facil de usar y las instrucciones
de uso, comprensibles.

Tabla 11. Encuesta sobre el aplicador automatizado (n=76)

Pregunta Numero de sujetos (n) Porcentaje (95% LB)

Comodidad: Indoloro

0,
(dolor nulo o leve) 76 84%

Facilidad de uso: facil 76

(bastante o mucho) 100%

Comprensibilidad de
las instrucciones: facil 61 100%
(bastante o0 mucho)
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Efectos secundarios

Durante los estudios no se produjo ningtn efecto secundario grave ni episodio
adverso grave relacionado con el dispositivo. En ese periodo se registraron un total
de 24 efectos secundarios de leves a moderados (entre 374 sensores). 13 de ellos
consistieron en irritacion cutanea, como eritema (rojez) o edema (hinchazon), en el
lugar de insercion de la aguja del sensor o alrededor de la zona del adhesivo, o bien
excoriacion e infeccion entre leve y moderada.

F.2 Especificaciones del producto

ADVERTENCIA: El uso de accesorios, cables, adaptadores y cargadores distintos a los
especificados y entregados por el fabricante de este producto podria incrementar las
emisiones electromagnéticas o reducir la inmunidad electromagnética del aparato,
provocando su mal funcionamiento.

ADVERTENCIA: Los equipos portatiles de comunicacion por RF (incluidos los
periféricos, como los cables para antenas y las antenas externas) no deben usarse a
menos de 12 pulgadas de distancia de cualquier parte del sistema CGM G6, incluidos
los cables especificados por el fabricante. De lo contrario, el rendimiento de este
equipo podria degradarse.

ADVERTENCIA: Un uso indebido del cable USB puede provocar riesgos de estrangulacion.

No se recomienda ni se ha probado ningtin método de limpieza para el receptor. Basta
con que lo limpie con un pafio limpio y seco.

PRECAUCION: Si tiene problemas para leer el receptor bajo la luz solar intensa, busque
un lugar a la sombra.

Especificaciones del sensor

Intervalo de glucosa 40 — 400 mg/dL

Vida atil del sensor Hasta 10 dias

Condiciones de almacenamiento  BLCWEEUTERE R SRR S VAR V()|
y transporte Guarde los sensores en un lugar frio y seco

Esterilizacion Estéril por radiacion

Guia de usuario de Dexcom G6

Apéndice F: Informacion técnica 324



Especificaciones del transmisor y el receptor

Modelo Transmisor G6

Capacidad de
memoria i

Receptor Dexcom
30 dias de datos de glucosa

7 dias de datos de
servicio técnico

Clase de
seguridad Suministro eléctrico interno
eléctrica

Suministro eléctrico interno

Longevidad de

la bateria (tipica) 3 meses

2 dias

Tiempo de carga

de la bateria No racargabla

3 horas

- Temperatura: 50 °F — 107.6 °F
Condiciones (10 °C - 42 °C)

de uso
Humedad: 10 % — 95 % HR

Temperatura: 32 °F - 104 °F
(0°C - 40 °C)

Humedad: 15 % — 95 % HR

Temperatura
maxima de la 109 °F (42 °C)
carcasa

N/A

Condiciones de Temperatura: 32 °F - 113 °F
R B o (0 °C - 45 °C)
y transporte Humedad: 10 % — 95 % HR

Temperatura: 32 °F - 104 °F
(0°C-40°0C)

Humedad: 10 % — 95 % HR

Altitud de uso -1,300 pies a 13,800 pies

-1,200 pies a 13,500 pies

IP28: proteccion contra la
Proteccion insercion de objetos grandes
de entrada y la inmersi6n en agua hasta
8 pies durante 24 horas

IP22: proteccion contra la
insercion de objetos grandes
y caidas de agua en vertical

Proteccion
(Wi e G G [0 G Pieza aplicada tipo BR
eléctricas

N/A

Presion acustica

de la alarma N/A

50 dB, a3 pies
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Especificaciones del transmisor y el receptor

Modelo Transmisor G6 Receptor Dexcom

Frecuencias
TX/RX

Ancho de banda RNA ;v 1,39 MHz

Maxima potencia
de salida

Modulacion Tecleo de inversion de frecuencia gaussiana

Velocidad
de datos

Alcance de
comunicacion
de datos

Calidad de la comunicacidon. Resumen

La calidad de la comunicacion inalambrica del sistema G6 con Bluetooth Low Energy
esta asegurada dentro de un alcance efectivo de 20 pies (6 metros), sin obstrucciones,
entre el transmisor del G6 y el dispositivo de visualizacion emparejado a intervalos
regulares de 5 minutos. Si se pierde la conexion entre el transmisor y el dispositivo de
visualizacion, los paquetes omitidos (de hasta 3 horas) se transmitiran del transmisor
al dispositivo de visualizacion cuando se restablezca la conexion. El sistema G6 CGM
esta disefiado para aceptar Unicamente comunicaciones por radiofrecuencia (RF) de
dispositivos de visualizacion reconocidos y emparejados.
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Medidas de seguridad

El sistema G6 esta disefiado para transmitir datos entre el transmisor y los dispositivos
de visualizacion designados de acuerdo a los protocolos estandar del sector BLE. No
aceptara comunicaciones por radiofrecuencia (RF) de ningtin otro protocolo, ni siquiera
de los protocolos de comunicacion clasicos Bluetooth.

Ademas de la seguridad que proporciona la conexion BLE, la comunicacion entre el
transmisor y el receptor del G6 y las aplicaciones mdviles esta protegida por capas y
controles de seguridad adicionales que usan un formato de datos cifrado y patentado.
Este formato incorpora varios métodos para verificar la integridad de los datos y
detectar cualquier intento de manipulacion de datos. Aunque el formato esta patentado
en algunas de sus secciones se utilizan protocolos de cifrado estandar del sector
(como RSAy AES).

Salvo desactivacion, la aplicacion para movil G6 se comunica regularmente con los
servidores Dexcom. La comunicacion entre las aplicaciones del G6 y los servidores
Dexcom esta protegida por una serie de mecanismos destinados a evitar el dafio de los
datos. Uno de ellos es la autorizacion y autenticacion basada en el token JWIT. Todas
estas comunicaciones tienen lugar exclusivamente en una ruta de datos cifrada que
utiliza el formato estandar SSL.

Especificaciones del cable USB de carga/descarga*
Entrada/Salida 5V DC, 1A
Tipo De USB A a USB micro B
Longitud 3 pies

Especificaciones del suministro eléctrico o cargador

Clase Il

Entrada CA 100-240 VCA, 50/60 Hz, 0.2 A, 0.2 A rms
Entrada 2100 VCA

Salida CC 5V CC, 1A (5 vatios)
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Declaracién y normas de la inmunidad electromagnética
y emisiones

El transmisor y el receptor estan disefiados para utilizarse en el entorno electromagnético
descrito en la tabla siguiente. El cliente o usuario del transmisor debe asegurarse de
utilizarlo en un entorno con esas caracteristicas.

Nivel de conformidad Nivel de conformidad
del transmisor del receptor

DERETGERCCIRIG R RN Il + 8 KV Contacto
IEC 61000-4-2 + 15 kV Aire
Campo magnético (50 Hz)

IEC 61000-4-8

Transitorios eléctricos
rapidos/rafagas N/A

IEC 61000-4-4
Sobretension
IEC 61000-4-5

Prueba de inmunidad

+ 2 kV para cables de
alimentacion

0 % 230V para 1 ciclo

Bajadas de tension 0 % 230V para 0.5 ciclos
e interrupciones en 8 angulos de fase

N/A
IEC 61000-4-11 70 % 230V (30 % caida
IEC 60601-1-11 en 230 V) para 25 ciclos

0 % 230V para 250 ciclos

Perturbaciones de

campos conducidos

IEC 61000-4-6

Perturbaciones de

campos radiados 10 V/m a 80 MHz a 2700 MHz (modulacion AM)
IEC 61000-4-3

Guia de usuario de Dexcom G6

Apéndice F: Informacion técnica 328



Nivel de conformidad Nivel de conformidad
del transmisor del receptor

Campos radiados FAA RTCA/D0-160 edicion G, seccion 20, categoria T

y conducidos Puede utilizarse en aviones respetando las
Uso en aeronaves indicaciones de la compafiia aérea.

Prueba de inmunidad

La interferencia electromagnética puede ocurrir incluso en el entorno de atencion
médica domiciliaria, ya que no se puede garantizar el control sobre el entorno EMC.
Una interferencia se reconoce por la presencia de lagunas en las lecturas del G6 o de
grandes inexactitudes. Recomendamos al usuario que intente mitigar estos efectos
tomando una de las siguientes medidas:

¢ Sisus sintomas no coinciden con las lecturas del G6, use el medidor de glucosa
en sangre para decidir su tratamiento. Si con demasiada frecuencia las lecturas
del G6 no coinciden con sus sintomas ni con el medidor de glucosa en sangre,
pida a su proveedor médico que le aclare como usar el Dexcom G6 para controlar
su diabetes. Su proveedor médico puede ayudarle a sacar el maximo partido a
este dispositivo.

e Si el dispositivo de visualizacion se pierde 20 minutos de datos de glucosa del
sensor (4 lecturas), aparecera el error de pérdida de sefal. Para resolverlo, consulte
el capitulo 14, Resolucion de problemas.

¢ Si el dispositivo de visualizacion muestra inesperadamente la pantalla de carga
y no aparece la pantalla de tendencias en un periodo de 3 minutos, contacte con
el servicio técnico. Para mas informacion, consulte el capitulo 14, Resolucion de
problemas.

¢ Si el panel tactil de su receptor no funciona durante 6 minutos, contacte con el
servicio técnico.
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Especificaciones de emisiones electromagnéticas

Prueba de emisiones Conformidad

Emisiones de
radiofrecuencia
Uso en aeronaves

Cumple con la FAA RTCA/D0-160 edicion G,
seccion 21, categoria T para uso dentro de la cabina.

F.3 Declaraciones de cumplimiento de la FCC

Este transmisor y el receptor de CGM G6 cumplen con la parte 15 de las reglas de la
FCC. El funcionamiento esta sujeto a las dos siguientes condiciones:

1. Este dispositivo no puede causar interferencias dafinas.

2. Este dispositivo debe aceptar las interferencias recibidas, incluyendo aquellas que
puedan causar un funcionamiento indeseado.

ID de la FGC del transmisor G6

Nimero de serie

del transmisor 9445-02 9445-18

ID DE LA FCC PH29588 PH29688
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Apéndice G | Significado de
los simbolos

En la caja del sensor, el transmisor y el receptor encontrara una serie de simbolos. Su
funcion es advertirle sobre el uso adecuado y seguro del sistema de monitorizacion
continua de glucosa Dexcom G6. Consulte la tabla siguiente para saber lo que
significan. También puede remitirse al glosario de simbolos de dexcom.com/symbols.
Esta tabla muestra lo que significa cada simbolo.

~ Corriente alterna

LOT | Referencia de lote

Bluetooth

\ o4

REF | Referencia de catalogo

Precaucion

Equipo de clase Il

Consultar instrucciones de uso

Fecha de fabricacion

L=0pP
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Corriente directa

No reutilizar

No utilizar si el envase esta dafado

Aparato eléctrico disefiado
principalmente para uso en interiores

Limitacion de la humedad

Entrada

IP22: proteccion contra la insercion
de objetos grandes y goteo de agua

IP28: proteccion contra la insercion de
objetos grandes e inmersién en agua

I R Helo®

N\
2D

Mantener alejado del calor

=)

Mantener seco

M Fabricante
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STERILE[R]

O] =<

No compatible con la
resonancia magnética

NUmero de referencia

Con prescripcion médica

Consultar manual o folleto
de instrucciones

Numero de serie

Estéril por radiacion

Limitacion de temperatura

Pieza aplicada tipo BF

Fecha de caducidad
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Apéndice H | Sonidos y vibraciones
de la alarma y las alertas

H.1 App: Alertas del sistema

Activada
por

Sonido
por

Vibracion
por

Ajustes
modifi-

Anula el

silencio

Calibration Error

defecto

defecto

defecto

cables

sensor glucose readings after this time
unless you replace your sensor.

Aftzr 15 minutes, enter a new Rlocd , iti . .
gluzoss readir;ir::ur:calibraoe wour SI aPILtIr?g fdij% SI N 0 SI
OK
Calibration Required
; i [ Pitido de i i
Enter your 1st blood glucose reading. SI " SI N 0 SI
alerta fijo
0K J
Calibration Required .
Enzer your 2nd blood glusose resding. SI’ aplg:’?: f(:J% SI’ N 0 Si
OK
DEXCOM GO
Calibration Alert: i Alerta
et gt d § silenciosa NO NO NO
Presss 401 s
Replace Sensor oK
i Pitido de i i
Replace your 8ensor now.
e § alerta fijo S| NO S|
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Activada Sonido Vibracion Ajustes Anula el

silencio

Pantalla por por por modifi-
defecto  defecto defecto cables

Transmitter Battery Low

Your ransmiller ballery is crilically i PitidO de i
' S alerta fijo S 0 0
0K
Sensor Expiring
Your session will end in less than
e . Alerta
arnive || S| sienciosa | N0 | NO NO
unless you replace your sensor.
OK

Sensor Expiring

‘four senscr session will end in less

than €& hours.
‘ Alerta
o wtretmesie s samnor || SI | o heen | NO NO NO

Hime unless you replace your Sensor.

OK

Sensor Expiring

*four senscr session will end in less

thar 2 hours.
. Alerta
o wtmetmesie s samnor || SI | o een | NO NO NO

Hime unless you replace your Sensor.

OK

Sensor Expiring

*four senscr session will end in less

than 30 minutes. e
‘ Pitido de .
et gemeer || SL | o | S NO NO

Hime unless you replace your Sensor.

OK
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Activada Sonido  Vibracion Ajustes

Anula el

Pantalla por por por  modifi- G0 0

defecto  defecto defecto cables

Sensor Expired Alert

‘four senser session has ended. 4 PItIdO de i 1
Replace your senszar. I - I N I
e § alerta fijo § 0 5

OK

Transmitter Alert

eur trans:llv:g:rhl:nr;r.it\l.s;lklng. Pair a SI/ aplg:’[tjg fdlj% SI/ NO Si
QK

Transmitter Battery Low

Four transmitier will cooire inatoul

3ok, [ Pitido de

If you haven't already, pleese order a SI

news transmitter. a|erta fle SI NO NO

QK

Transmitter Battery Low
“our ransmitter will 2xpire in about 2
weeks. HH
i Pitido de

If you haven't already, please order a SI

T tanen e, alerta fijo S NO NO

OK

Low Storage

The available storage on your smart
devica iz almost full. Te ensure your
Dexcom CEM epp functions cormactly
please follow these steps 1w free up
storage:

Gon Smtin‘;:ll.»"g‘mgl = Llsage » SI’ . Alerta
silenciosa

Manage Slorage
Froe wnnecessary slorags

NO NO NO

If wour smart device dees not have
&y svailable storage, vou will not
receive any alerts, alarms, or sensor
glucose readings.

0K
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Activada Sonido Vibracion Ajustes Anula el

silencio

Pantalla por por por modifi-
defecto  defecto defecto cables

Wery Low Storage

Tha available storags on your smart
device is almast full. Te ensura your
Dexcorn COM app functions corractly
please follow these st ta free up
storage:

. Fuif This apg r Alerta
Go 1o Sellings » General = Usags » S| i A NO NO NO
Wsnage Storags S||enclosa

Free unrecessary storane

If your emart device does not have
any available storage, you will not
receive any alerts, alarms, or sensor
glueose readings

OK

Mo Storage Error

There is nat enough avsilable storage
for the Dexcorn CGM sop to function
correctly.

Fleass follow these steps to free up
storage:

) Exit this app L, PItIdO de , ,
Gn to Settings = General > Usage >
S| alerta fijo Sl NO Sl

Manags Slorage
Frem unnecessary storacs

If you dio nat, you will not receive any

alerts, alarms, or sensor glucose
readings.

OK

App Stopped Alert

The Dexcam CGM terad . iti
v e || gf | Pitidode

applicston. alerta fijo
0K

sl NO Si
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Activada Sonido Vibracion Ajustes Anula el

silencio

Pantalla por por por modifi-
defecto  defecto defecto cables

App Stopped Alert

The Dexcomn CGM app is no longer
owriing carrectly. Celete the Dexcom

e fi hi: device. HY
Yot b o g Pitido de g NO g
g0 Wmee v open e Dscom alerta fijo
CGM app again, enter your Dexzom
username and passoword,
OK

H.2 App: Alertas de glucosa y de ausencia de datos

Activada Sonido Vibracion
Pantalla por por por
defecto defecto defecto

Ajustes Anula el

editables silencio

Notificar al bajar
de (por defecto
es 55 mg/dL)
Urgent Low Glucos.e .f\larm ) . ) Repetir (pOI’ )
Your sensor gl{:a;l:z;dr‘ladlng is balow SI urBZJr?te SI defecto son SI

g 30 minutos)

Sonido (por
defecto es
Baja urgente)

Activar/Desactivar
(desactivada
por defecto)

Urgent Low Soon Alert i . | Repetir (pOI’ .

Actnow to pravant . Sl Baja Sl defecto son Sl

oK urgente 30 minutos)

Sonido (por
defecto es
Baja urgente)

0K
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Pantalla

Low Glucose Alert

Your sensor glucose reading is below
&5 maidL

0K

Activada Sonido Vibracion

por

defecto defecto defecto

Si

por

Alerta
de nivel
bajo

por

Si

Ajustes

editables

Activar/Desactivar
(activada
por defecto)

Notificar al bajar
de (por defecto es
70 mg/dL)
Repetir (por
defecto es Nunca)
Sonido (por
defecto es Alerta
de nivel bajo)

Anula el
silencio

Si

High Glucose Alert

Your sensor glucose reading iz sbove
275 g/l

OK

Si

Alerta
de nivel
alto

Si

Activar/Desactivar
(activada
por defecto)

Notificar al subir
de (por defecto es
250 mg/dL)
Repetir (por
defecto es Nunca)
Sonido (por
defecto es Alerta
de nivel alto)

Si

Rise Rate Alert

“fou are currently rising 3 mofdlL o
rnore par minute.

OK

NO

Glucosa
subiendo

Si

Activar/Desactivar
(desactivada
por defecto)

Notificar al subir
de (por defecto es
3 mg/dL/min)

Sonido (por
defecto es
glucosa subiendo)

Si
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Activada Sonido Vibracion

Ajustes Anula el
Pantalla por por por : s
defecto defecto defecto editables silencio
Activar/Desactivar
(desactivada
por defecto)
 FallRate Alert Notificar al bajar
prberkamiotc il | T g;”acﬁgg S |de (por defectoes|  Si
» I 3 mg/dL/min)
Sonido (por
defecto es
glucosa bajando)
Alerta Activar/desactivar Android
You u'ills:c?tr::eil_:sai:slirlzrms. ar f . de Sonldo (por Sl’
sensor gucose resdings. SI' | pérdida [ NO defecto es Alerta | 1o
oK de de pérdida ﬁ%
sefal de sefial)
Activar/Desactivar
Alerta (desactivada
.Nn Rsal?lin.gs Alert de por defecto)
" et s e Si pérdida Si Sonido (por Si
o« de defecto es Alerta
senal de pérdida
de sefal)
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H.3 Receptor: Alertas del sistema
No hay ajustes editables.

Activada vy acion  Sonido por

por defecto defecto

Pantalla por
defecto

0 Loweattery

Less than 20% of

battery rermaining. oy
& oo | pitido de

e S, Si vibracion 1= | 40 medio 1 -
1 segundos 1 segundos

[

Semsor Warmup

El sensor ha
Q . terminado de
) vibracion 1 — | Pitido de_ calentarse.
wanmnup Succeseful Si 1 SegUndOS tono medio 1 — N .
Setup Complete 1 segundos 0 es necesario
calibrar para obtener
lecturas del G6.
Calibration
AN Alert
Enter new blood glucose
reading to maintain your
BEI'BGT!CI:LIIG}L , . . . X
6 Si Silencioso Silencioso

Dismiss
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Activada

Vibracion Sonido por

Pantalla por
defecto PO defecto defecto
Calibration
& Required
Enter your 15t blood
glucose reading. iti
b e oo | pitido de
Si vibracian 1 tono medio 1 -
3 1 segundos 1 segundos
Calibration
& Required
i el
e reading. oo | pitido de
Si ;"Zgacd?lg(:s tono medio 1 —
& g 1 segundos
Recalibration
A et
i
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